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1 - Objeto

Universia Holding, S.L., con domicilio social en Avenida de Cantabria sn (28660) Boadilla del Monte -
Comunidad de Madrid (en adelante, "Universia" o "nosotros") ofrece a través de la plataforma disponible
actualmente en www.universia.net (en adelante, la "Plataforma") diferentes Servicios vinculados con el
fomento de la empleabilidad y la identificacion y captacion de talento (los "Servicios relacionados con el
fomento de la Empleabilidad" o "Servicios").

Universia también permite que otros terceros presten sus servicios en la Plataforma, sujeto a sus propios
términos. Cuando se acceda a espacios o portales en la Plataforma de Universia controlados por terceros
que presten sus propios servicios (diferentes a los Servicios relacionados con el fomento de la
Empleabilidad), se informara de ello mostrando un mensaje desplegable ( pop-up ). Sin embargo, tales
servicios de terceros estan dirigidos generalmente a Usuarios Finales, no a Entidades Ofertantes.

Estos Términos del Servicio de Empleo para Entidades Ofertantes, formalizados en castellano, son el
acuerdo que regula las relaciones existentes entre Universia y las entidades que disfrutan de nuestro
Servicio de Empleo para publicar sus ofertas de empleo (las "Entidades Ofertantes") en nuestra Plataforma.

Sin perjuicio de que la Unica entidad que presta los Servicios es Universia, la comercializacion de los mismos
se realiza generalmente por entidades filiales de Universia, que tienen la facultad de poner los Servicios a
disposicidon de las Organizaciones y, en caso de ser necesario, conceder las licencias sobre software o demas
activos de propiedad intelectual necesarias para ello (en adelante, individualmente, "Universia Local"). Por
tanto, la Universia Local correspondiente también serd parte de nuestros Términos del Servicio de Empleo
para Entidades Ofertantes a los meros efectos de comercializar los Servicios y la tecnologia subyacente. A
continuacién se detallan las filiales de Universia que generalmente comercializan y habilitan el disfrute
de los Servicios:

Territorio Entidad comercializadora
Espafia Universia Espafia Red De Universidades, S.A.
Portugal Portal Universia Portugal - Prestacao de Servicos de Informatica, S.A.
Brasil Universia Brasil, S.A.
Colombia Universia Colombia, S.A.S.
Peru Universia Peru, S.A.
Argentina Portal Universia Argentina S.A.
México Universia Mexico, S.A. De C.V.
Universia Uruguay S.A.
Uruguay



http://www.universia.net/

Los Términos del Servicio de Empleo para Entidades Ofertantes se entenderan aceptados y comenzaran
a ser aplicables cuando cualquier persona con poderes o mandato suficientes para representar a la Entidad
Ofertante (en adelante, el(los) "Usuario(s) Representante(s)") acepte expresamente losTérminos del
Servicio de Empleo para Entidades Ofertantes. Cualquier persona que acepte los Términos del Servicio de
Empleo para Entidades Ofertantes manifiesta y garantiza expresamente que tiene la capacidad de vincular
a la Entidad Ofertante correspondiente y de aceptar en su nombre los Términos del Servicio de Empleo
para Entidades Ofertantes.

En el caso de Entidades Ofertantes que disfrutan del Servicio de Empleo desde un territorio diferente
a Espafia, algunas disposiciones de estos Términos del Servicio de Empleo para Entidades Ofertantes
no resultan aplicables tal cual a su relacidon con Universia ("Disposiciones Modificativas"). Por el contrario,
es posible que existan otras disposiciones adicionales que si resulten aplicables ("Disposiciones
Adicionales"). Las Entidades Ofertantes pueden consultar estas matizaciones en el Anexo de
Disposiciones Especificas para el pais correspondiente, accesible en la parte final de este documento.
Universia aclara que las disposiciones previstas en el Anexo de Disposiciones Especificas de cada pais
forman parte integrante de estos Términos del Servicio de Empleo para Entidades Ofertantes. Las
Disposiciones Modificativas prevalecen sobre las disposiciones previstas en el cuerpo de estos Términos
del Servicio de Empleo para Entidades Ofertantes, mientras que las Disposiciones Adicionales simplemente
lo complementan.

Las Entidades Ofertantes pueden consultar una copia de estos Términos del Servicio de Empleo para
Entidades Ofertantes en cualquier momento, ya que estaran disponibles en todo momento en nuestra
Plataforma.

Los Usuarios Representantes de las Entidades Ofertantes pueden consultar la manera en que tratamos
sus datos personales en el contexto del Servicio en nuestra Politica de Privacidad de Usuarios
Representantes.

2 - Cuenta Universia

Para comenzar a utilizar cualquiera de los Servicios, incluyendo el Servicio de Empleo, es necesario que
el Usuario Representante se cree una Cuenta Universia, que es el mecanismo que utilizamos para que
pueda identificarse y acceder a los Servicios. Es decir, la Cuenta Universia es un identificador que permite
la autenticacion y acceso a los Servicios de forma completa y segura. Crear una Cuenta Universia es muy
sencillo; el Usuario Representante simplemente deberd facilitarnos algunos datos identificativos y de
contacto como su nombre, apellidos, imagen y direccion de correo electronico. En algunos casos también
se solicitara que identifique la Entidad Ofertante por cuenta de la que actla y algunos datos acerca de la
misma. Por Ultimo, debera elegir una contrasefia y verificarla.

La Entidad Ofertante podra tener tantos Usuarios Representantes como desee, que simplemente deberan
crear una Cuenta Universia asociada a la misma. A través de la zona privada de la Entidad Ofertante se
podrdn enviar las invitaciones a nuevos Usuarios Representantes que precise la Entidad Ofertante.

La Entidad Ofertante y el Usuario Representante se comprometen a suministrar informacién veraz y
precisa, asi como a mantenerla actualizada en todo momento.

La Cuenta Universia de cada Usuario Representante comprenderd, al menos, un nombre de usuario y
una contrasefia. Las claves de acceso son personales e intransferibles, por lo que queda prohibido
compartir con nadie dicha informacion de caracter confidencial.

Por ultimo, nos gustaria aclarar que el uso de los Servicios que realicen las personas que actlan en su
propio nombre con el fin de mejorar su empleabilidad (los "Usuarios Finales") se rigen por unos términos
propios: los Términos de los Servicios para Usuarios Finales.



3 - Servicios

A continuacién se detallan los Servicios que ofrecemos a través de nuestra Plataforma (algunos de ellos,
como el Servicio de Orientaciéon Académica, se podran ir implementando y/o completando de forma
progresiva para que la Entidad Ofertante pueda activarlo, sujeto a unos términos independientes):

- Cuenta Universia: como explicamos previamente, la Cuenta Universia es un servicio que permite la
identificacién de los Usuarios Representantes de forma segura y flexible para acceder y disfrutar de
cualquiera de nuestros Servicios de forma completa y, en el futuro, potencialmente también de servicios
de terceros. El uso de la Cuenta Universia es necesario para acceder a cualquiera de las demas Servicios.

- Servicio de Empleo: la Entidad Ofertante podra utilizar el Servicio de Empleo para publicar y gestionar
ofertas de empleo y, en algunos casos, eventos de empleabilidad. Las funcionalidades de que dispone
la Entidad Ofertante dependen del nivel de servicio elegido y acordado con Universia o con la Universia
Local correspondiente que haya realizado la comercializacion. Este Servicio se regula en estos Términos del
Servicio de Empleo para Universidades y Empresas con Portal Personalizado y en los Términos del Servicio
de Empleo para Entidades Ofertantes, en funcion del perfil de entidad correspondiente. Es decir, a las
Universidades y Empresas sélo les resultan aplicables los primeros, mientas que a las Entidades Ofertantes
sélo les resultan aplicables los segundos.

- Servicio de Orientacion Académica: cuando se implante, la Entidad Ofertante podria publicar contenido
de cardcter académico y profesional, como noticias, articulos y otros materiales similares que fomenten
la empleabilidad de los Usuarios Finales.

- Cualquier otro servicio que pudiera afadirse en el futuro y del que te informemos expresamente.
(conjuntamente, los "Servicios")

4 - El Servicio de Empleo

El Servicio de Empleo aplicable a las Entidades Ofertantes incluye la publicacién de ofertas de
empleo y, en algunos casos, de eventos de empleabilidad y la gestidén de sus procesos de seleccion.

Plataforma vy Portales Personalizados

Nuestra Plataforma esta integrada por multitud de Portales Personalizados, de Universia y también
de otras organizaciones, como universidades ("Universidades") y empresas u otro tipo de
organizaciones que publican sus propias ofertas de empleo o que agregan ofertas de empleo de otros
("Empresas").

Los Portales Personalizados de Universidades o Empresas no son portales independientes; al contrario,
son meros puntos de entrada o copias de la propia Plataforma, pero que se encuentran personalizados
con la identidad corporativa y la marca de la Universidad o Empresa correspondiente. En otras palabras,
los Portales Personalizados son parte de la propia Plataforma de Universia y estdn impulsados por
Universia. La Unica diferencia es que la Universidad o Empresa puede filtrar el tipo de ofertas que se
muestran en el Portal Personalizado.

La division de la Plataforma en varios Portales Personalizados permite a entidades que no tienen
Portales Personalizados pero que desean publicar las ofertas de empleo o practicas que publiquen para
captar talento ("Ofertas") en la Plataforma ("Entidades Ofertantes") elegir a cuales de todos ellos
dirigen sus Ofertas.



Las Entidades Ofertantes no disponen de un Portal Personalizado perteneciente a la Plataforma, sino
que simplemente publican ofertas en Portales Personalizados de otras Universidades o Empresas u
ofertas en el Portal general de Universia a cambio del Precio.

Actores involucrados en el Servicio de Empleo

Nuestra Plataforma relne a diferentes tipos de actores con el fin de poder ofrecer una comunidad
rica y diversa. En concreto, podemos diferenciar a los siguientes grupos de actores:

— Universia: somos la entidad que gestionamos la Plataforma y prestamos el Servicio de Empleo. Ademas,
también podemos publicar Ofertas propias para gestionar nuestros procesos de seleccién o asistir a
Entidades Ofertantes en el desarrollo de sus procesos de seleccion.

— Usuarios Finales: son personas que acceden a nuestra Plataforma para disfrutar de nuestro Servicio de
Empleo con el fin de encontrar o cambiar de trabajo. Se pueden inscribir en Ofertas y participar en
procesos de seleccion gestionados por Universidades, Empresas y Entidades Ofertantes.

—  Universidades: son universidades que disponen de un Portal Personalizado en el que se muestran
Ofertas de empleo de Empresas y Entidades Ofertantes.

— Empresas y sus representantes: son compafiias que disponen de un Portal Personalizado en el que
suelen mostrar sus propias Ofertas de empleo. No obstante, algunas de las Empresas no publican
Ofertas en su Portal Personalizado, sino que ofrecen su Portal Personalizado para que otras Entidades
Ofertantes puedan publicar sus Ofertas. Este tipo de Portal Personalizado incluyen una leyenda
informativa claramente visible para que sepas que la Empresa en cuestiéon no esta involucrada en la
gestion del mismo.

— Entidades Ofertantes y sus representantes: son entidades que publican y gestionan Ofertas de empleo
propias en nuestra Plataforma dirigidas a los Usuarios Finales. Ademas, algunas Entidades Ofertantes
puedenpublicar y gestionar eventos de empleabilidad en nuestra Plataforma dirigidos a los Usuarios
Finales. Asimismo, también incluye a los reclutadores externos que asisten a las Entidades Ofertantes
en sus procesos de seleccion.

Partes contratantes

La contratacion de la posibilidad de publicar Ofertas o eventos de empleabilidad en la Plataforma se
realiza entre la Entidad Ofertante y la Universia Local correspondiente. En este sentido, cualquier
Universia Local se encuentra facultada por Universia para comercializar la posibilidad de publicar
Ofertas o eventos de empleabilidad en su territorio.

En cualquier caso, la prestacion del Servicio de Empleo a Entidades Ofertantes se realiza exclusivamente
por Universia.

Acuerdo Unico

Nuestros Términos del Servicio de Empleo para Entidades Ofertantes son el Unico acuerdo que regula
las relaciones entre Universia, Universia Local y las Entidades Ofertantes en relacién con el disfrute del
Servicio de Empleo por parte de estas ultimas.

No obstante lo anterior, en aquellos territorios donde Universia ofrece a las Entidades Ofertantes
un servicio de seleccién de talento que incluya la gestion de sus procesos de seleccién en la Plataforma,
éste servicio quedara regulado por un acuerdo especifico, que también incorpora estos



Términos del Servicio de Empleo para Entidades Ofertantes y estas Condiciones Particulares para
Entidades Ofertantes.

Registro de la Entidad Ofertante

Tras la obtencién de la Cuenta Universia, el Usuario Representante debe registrar a la Entidad Ofertante
en la Plataforma, ya sea desde el Portal Personalizado de Universia o desde cualquier otro Portal
Personalizado de Universidades o Empresas. Para ello, deberd introducirse los datos siguientes:
Nombre comercial, denominacién social, nimero de empleados, NIF, direccion postal, pais,
provincia/regidn, poblacion, cddigo postal y sector de actividad.

En el caso concreto de las Entidades Ofertantes que hayan contratado a Universia un servicio de
seleccién de talento que incluya la gestiéon de sus procesos de seleccién en la Plataforma, estas
Entidades Ofertantes facultan expresamente a Universia a crearles una Cuenta Universia en la
Plataforma como Entidad Ofertante con el fin de poder publicar sus Ofertas y desarrollar en su nombre
tales procesos de seleccion.

Funcionalidades

El Servicio de Empleo para Entidades Ofertantes estd compuesto por diferentes funcionalidades, que se
describe a continuacién:

Publicacidon y seguimiento de ofertas de empleo y practicas. La Entidad Ofertante podra publicar sus
ofertas en la Plataforma, seleccionando los Portales Personalizados especificos en los que desea que
se muestre. No obstante, las Universidades y Empresas a que se refiere cada Portal Personalizado
también pueden restringir las Entidades Ofertantes y ofertas que se publican en el mismo, por lo que
es posible que la Entidad Ofertante pueda no publicar sus ofertas en algun Portal Personalizado
concreto. Ademds, podra consulta el histérico de ofertas, las visitas e inscripciones y otra informacién
estadistica de interés sobre las ofertas.

Gestién de procesos de seleccidn. La Entidad Ofertante podra determinar las fases de sus procesos
de seleccion y realizar algunas acciones automaticas, como informar a los Usuarios Finales inscritos
del estado del mismo. Dispondra de un ranking objetivo de Usuarios Finales inscritos que mejor se
ajusten a cada oferta con base en la informacion suministrada por el Usuario Final y de acuerdo con los
requisitos de cada oferta.

Informes. La Entidad Ofertante podrd consultar informes operativos sobre los actividad: ofertas,
Usuarios Finales, indicadores de rendimiento, etc. La documentacién resultado de estos informes puede
descargarse desde la Plataforma.

Observatorio. La Entidad Ofertante tendra a su disposicion un informe interactivo sobre la actividad
laboral de toda la Plataforma.

Corporate Page. La Entidad Ofertante podria disponer de un portal de empleo publico donde podran
acceder sus candidatos si asi lo contrata con Universia. Esta web muestra informacioén sobre la Entidad
Ofertante, las ofertas publicadas, etc.

Proteccién de datos
Reparto de roles

En relacién con los datos personales de los Usuarios Finales, la Entidad Ofertante serd responsable
del tratamiento independiente de Universia con respecto a los tratamientos de datos que realice
para gestionar las ofertas, eventos de empleabilidad y respectivos procesos de seleccidon que se



lleven a cabo por medio de la Plataforma. Estos tratamientos seran conformes con la normativa de
proteccion de datos aplicable y con la Politica de Privacidad para Usuarios Finales, que describe el
tratamiento de datos que realiza la Entidad Ofertante en el contexto del Servicio de Empleo. La Entidad
Ofertante autoriza a Universia a introducir cualesquiera modificaciones en esta Politica de Privacidad
para Usuarios Finales siempre y cuando tales modificaciones traigan causa en novedades legislativas o
jurisprudenciales, en cambios en el servicio que Universia presta a los Usuarios Finales. Universia se
compromete a notificar los cambios a la Entidad Ofertante a efectos informativos, salvo que los cambios

sean menores.

Encargos de tratamiento

Universia tratard datos personales de los que la Entidad Ofertante es responsable de tratamiento en las
siguientes dos situaciones:

En primer lugar, con el fin de permitir que esta utilice la Plataforma como herramienta tecnolégica para
gestionar sus procesos de seleccion. Este tratamiento engloba las siguientes operaciones: organizacion,
estructuracion, conservacion, limitacién, supresion, destruccion.

En segundo lugar, en el caso de que la Entidad Ofertante solicite a Universia que publique una oferta
o evento de empleabilidad y gestione un proceso de seleccién en su nombre y por su cuenta. Este
tratamiento engloba las siguientes operaciones: recogida, registro, estructuracién, modificacion,
conservacion, extraccién, consulta, cotejo y acceso.

En estos casos, Universia tratard la informacion que se describe a continuacién, perteneciente a los
interesados descritos:

Categoria de interesados Tipos de datos personales

Usuario/ Universitario Datos de identificacion (nombre y apellidos, fecha de
nacimiento, pais de residencia, ciudad y género), Datos
de contacto (correo electrénico y teléfono movil),
Datos académicos y laborales (universidad, estudios o
titulacién, afio de inicio o finalizacién, experiencia
laboral o no, puesto, empresa, fecha de inicio y fecha
de fin de empleo, descripcidn, informacién sobre perfil
de empresa favorita, CV, dato de discapacidad, Datos
de tests de competencias profesionales.

(a los efectos de este apartado, los "Datos Personales").

Estos accesos a datos personales por cuenta de la Entidad Ofertante se extenderdn durante el periodo
de vigencia de los Términos del Servicio de Empleo para Entidades Ofertantes en relacion con el
Servicio de Empleo.

En estos casos, Universia tendra la condicion de encargado del tratamiento y queda sometida al
cumplimiento de las siguientes obligaciones:

— Tratar Unicamente los Datos Personales siempre de acuerdo con las instrucciones de la
Entidad Ofertante.

— Asegurarse de que las personas que accedan a los Datos Personales hayan adoptado
compromisos de confidencialidad en relacion con los datos personales que puedan tratar.

—  Exclusivamente en el marco de la gestién de ofertas de empleo o eventos de empleabilidad por
cuenta de la Entidad Ofertante, cuando cualquier Usuario Final o interesado ejerza los derechos



de acceso, rectificacién, supresion y oposicion, limitacién del tratamiento, portabilidad de datos
y a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, ante Universia, gestionar la
respuesta a tales derechos sin reportar a la Entidad Ofertante.

— Asistir a la Entidad Ofertante en la realizacién de evaluaciones de impacto y consultas previas,
cuando fuese obligatorio de acuerdo con la normativa de proteccién de datos.

—  Unicamente recurrir a subcontratistas en el marco del Servicio de Empleo que hayan aceptado
las mismas obligaciones previstas en este apartado, asi como, en el caso de que se vayan a realizar
transferencias internacionales con destino a estos subcontratistas, que las mismas estén basadas
en una Decision de Adecuacion, en el Escudo de Privacidad, en la suscripcién de Clausulas
Contractuales Tipo o en Normas Corporativas Vinculantes.

—  Facilitar a la Entidad Ofertante informacidn adicionales, en caso de solicitud, acerca de la identidad
de los subcontratistas y de las transferencias internacionales realizadas.

—  Poner a disposicion de la Entidad Ofertante informacion relativa al tratamiento de los Datos
Personales para que ésta pueda demostrar el cumplimiento de sus obligaciones de proteccion de
datos.

—  Permitir y contribuir a la realizacién de auditorias o inspecciones. Esta obligacién se entendera
cumplida cuando Universia facilite a la Entidad Ofertante un informe de auditoria realizado por
Universia o por terceros contratados por ella.

— Notificar a la Entidad Ofertante de cualquier brecha de seguridad en relacion con el tratamiento
de los Datos Personales.

— Adoptar las medidas de seguridad descritas en estos Términos del Servicio de Empleo para
Entidades Ofertantes.

—  Destruir los Datos Personales de la gestion de los procesos de seleccion vinculados a las Ofertas
o procesos de gestion de eventos de empleabilidad cuando transcurran a la terminacion de los
Términos del Servicio de Empleo para Entidades Ofertantes, sin perjuicio de la conservacion
ulterior que resultase necesaria para la formulacién, el ejercicio o la defensa de potenciales
reclamaciones siempre que lo permitiese la legislacién aplicable, o para poner los Datos a
disposicion de jueces y tribunales, el Ministerio Fiscal o las Administraciones Publicas.

—  Destruir cualesquiera otros Datos Personales existentes en la Plataforma a la finalizacién de los
Términos del Servicio de Empleo para Entidades Ofertantes con respecto a la relacion con la
Entidad Ofertante, sin perjuicio de la conservacion ulterior segln se indica en el apartado anterior.

En el caso de que Universia fuere reclamado y tuviese que hacer frente a cualquier clase de
responsabilidad, ya sea administrativa o compensatoria, por actividades de tratamiento concernientes
a la Entidad Ofertante, Universia podra reclamar a la Entidad Ofertante en vi a de regreso, que debera
dejar indemne a Universia por los dafios y perjuicios sufridos.

Cualesquiera conceptos utilizados en esta cldusula se interpretaran de conformidad con las definiciones
previstas en el Reglamento (UE) 2016/679, general de proteccion de datos.

Duracién y terminacion



En el caso de Entidades Ofertantes, los Términos del Servicio de Empleo para Entidades Ofertantes
comenzaran a ser aplicables desde el momento de su aceptacion y terminardn cuando la Entidad
Ofertante elimine su registro como Entidad Ofertante y todas las Cuentas Universia de sus Usuarios
Representantes. Universia mantendra la informacion basica relativa a las Ofertas, los eventos y los
procesos de seleccion gestionados durante sus correspondientes periodos de vigencia.

En el caso concreto de las Entidades Ofertantes que hayan contratado a Universia un servicio de
seleccion de talento que incluya la gestion de sus procesos de seleccion en la Plataforma, estos Términos
del Servicio de Empleo para Entidades Ofertantes y las Condiciones Particulares para Entidades
Ofertantes terminaran en el momento de la terminacion del acuerdo especifico que regule dicho

servicio.

5—0Obligaciones Generales

Ademds del resto de obligaciones previstas en estos Términos del Servicio de Empleo para Entidades
Ofertantes, la Entidad Ofertante y el Usuario Representante también se comprometen a:

- Utilizar la Plataforma exclusivamente para el disfrute delServicio de Empleo.

- Garantizar la veracidad y exactitud de los datos suministrados para registrar a la Entidad Ofertante,
en caso de que el Servicio requiera registro, para crear o actualizar la Cuenta Universia o cualquier
contenido, asi como cualesquiera otros que pueda facilitar a Universia o a terceros al utilizar el Servicio.

- Mantener los datos actualizados en todo momento.

- Custodiar con la maxima diligencia las credenciales de acceso de la Cuenta Universia, evitando su acceso
o utilizacién por parte de cualquier tercero. La Cuenta Universia serd personal e intransferible, por lo que
cualquier accion realizada utilizando la misma se entenderd realizada por el Usuario Representante en
cuestion, salvo que hubiera notificado previamente a Universia la pérdida de la misma. En el caso de que
se comunique la pérdida o sustraccion de las credenciales de una Cuenta Universia, la misma quedard
blogueada hasta que el Usuario Representante o la Entidad Ofertanteconfirme que ha recuperado el uso
exclusivo y seguro de la misma.

- Acceder a la Plataforma a través de dispositivos debidamente securizados y utilizar proveedores de
comunicaciones (acceso a internet, teléfono, etc.) y de pago adecuados. Universia no asumira ninguna clase
de responsabilidad derivada de los servicios que estos proveedores u otros terceros presten a la Entidad
Ofertante.

- No introducir virus informaticos o cualquier clase de malware en la Plataforma que pueda generar un
perjuicio para Universia o cualquier tercero.

- No realizar actos que en cualquier forma menoscaben o puedan menoscabar la reputacion de Universia
o de terceros.

- No suplantar la identidad de otra persona para acceder o realizar cualquier clase de accién en la
Plataforma haciéndose pasar por la misma.

- No utilizar el Servicio de Empleo o la Plataforma de cualquier forma que vulnere la normativa aplicable,
estos Términos del Servicio de Empleo para Entidades Ofertanteso vaya en contra de los legitimos intereses
de Universia o de terceros.

- No utilizar el Servicio de Empleo o la Plataforma para enviar, usar o reutilizar material ilegal, ofensivo,
pornografico, abusivo, difamatorio, injurioso, obsceno o amenazante; o que suponga una violacion de
derechos de autor, marcas registradas o confidencialidad, privacidad o cualquier otro derecho de Universia
o de terceros.

- No utilizar el Servicio de Empleo o la Plataforma para vender, contratar, promocionar o divulgar
publicidad propia o de terceras personas sin autorizacién expresa por parte de Universia.

- No modificar o eliminar de cualquier modo los dispositivos de seguridad, proteccion o identifi cacién
establecidos por Universia o sus legitimos titulares.



- Proteger los derechos de propiedad industrial e intelectual de los Activos Vinculados con los Servicios
o cualquier otro activo intangible de Universia o de terceros a los que tenga acceso, asi como a respetar las
condiciones de la Licencia de Uso.

- Cumplir las obligaciones en materia de confidencialidad y proteccion de datos que establece la normativa
en vigor en los términos que detalla.

- Notificar a Universia cualquier infraccion de los derechos de propiedad intelectual o industrial de terceros
de la que sea consciente que traiga causa en la utilizacién de la Licencia de Uso.

6 - Operaciones realizadas por Usuarios Representantes

El funcionamiento del Servicio de Empleo permite que los Usuarios Representantes realicen diferentes
acciones u operaciones como, por ejemplo, la publicacion de Contenidos o la administracién de procesos
de seleccion, entre otras (en adelante, las "Operaciones").

En este sentido, la Entidad Ofertante reconoce que Unicamente podrdn utilizar el Servicio de Empleo
en nombre y por su cuenta, incluyendo la realizacién de Operaciones, aquellas personas que cumplan los
requisitos indicados previamente para poder tener la condicion de Usuarios Representantes. Es decir,
personas que se encuentran apoderados de forma suficiente o a los que se les haya otorgado debidamente
un mandato representativo con el alcance suficiente para representar y vincular a la Entidad Ofertante y
realizar Operaciones. La Entidad Ofertante garantiza que Unicamente permitira utilizar el Servicio de
Empleo y acceder a la Plataforma a personas que cumplan tales requisitos.

La Entidad Ofertante se compromete a mantener actualizados en todo momento los datos de los Usuarios
Representantes, de forma que siempre correspondan con su situacidn real. En especial, la Entidad
Ofertante se compromete a deshabilitar la Cuenta Universia de cualquier Usuario Representante que
deje de tener la capacidad de vincular a la Entidad Ofertante o realizar Operaciones. Cualquier Operacidon
formalizada por un Usuario Representante vinculara a la Entidad Ofertante, salvo que su Cuenta Universia
haya sido deshabilitada.

Asimismo, la Entidad Ofertante se compromete a que cualquiera de las Operaciones llevadas a cabo por
los Usuarios Representantes cumplan con el Manual de Uso facilitado. La Entidad Ofertante sera
responsable de cualquier otra Operacién, comportamiento o conducta de sus Usuarios Representantes que
contravengan el Manual de Uso, los presentes Términos del Servicio de Empleo para Entidades Ofertantes
o la legislacion aplicable en cada momento.

7 - Notificaciones

Si tenemos que informar a la Entidad Ofertante sobre alguna cuestion relevante que afecte al Servicio
de Empleo, la Entidad Ofertante acepta como canal de comunicacién el envio de un correo electrdnico
al Usuario Representante o mostrar un aviso emergente en la Plataforma. Estas comunicaciones notienen
un fin comercial, sino que forman parte de la relacion contractual que nos une con la Entidad Ofertante
desde el momento en que acepte nuestros Términos del Servicio de Empleo para Entidades Ofertantes.

8 - Contenidos y enlaces

La Plataforma incluye algunos contenidos y enlaces de terceros sobre los que Universia no realiza un
control activo. Por tanto, no seremos responsables por cualquier tipo de dafio o perjuicio que pudieran
causar esos contenidos o enlaces a la Entidad Ofertante.

En el caso de que la Entidad Ofertante considere que cualquier contenido es ilicito, ofensivo, contrario
al orden publico o vulnera sus derechos o intereses o derechos o intereses de terceros, puede hacérnoslo
saber por medio nuestro Formulario de Contacto. Asimismo, si deseas reportar cualquier contenido
ilicito, puedes hacerlo siguiendo el procedimiento descrito en la cldusula 13.



https://www.universia.net/es/contacto.html

9-Seguridad

La Plataforma dispone de medidas de seguridad acordes con los estdndares del mercado dirigidas a
proteger el Servicio. La Entidad Ofertante puede solicitar informacion detallada sobre estas medidas a
través de nuestro Formulario de Contacto.

10 - Responsabilidad

Universia y la Entidad Ofertante serdn responsables de los dafios que sufra la otra parte como consecuencia
de cualquier incumplimiento contractual directamente ocasionado por dolo o negligencia (culpa) grave por
su parte, incluyendo por cualquiera de sus representantes legales o Usuarios Representantes.

No obstante lo anterior y en la medida permitida por la normativa aplicable, Universia no asumira
responsabilidad alguna por dafios indirectos, por lucro cesante o por responsabilidades incurridas con base
en concurrencia de culpas con la Entidad Ofertante. Asimismo, la responsabilidad maxima que Universia
asumira en relacién con la prestacion del Servicio de Empleo queda limitada al Precio que la Entidad
Ofertante hubiese satisfecho por el disfrute de todos los Servicio durante los doce (12) meses anteriores al
momento en que surgiese la disputa.

Universia tampoco serd responsable por los dafios y/o perjuicios que pudieran generarse para la Entidad
Ofertante derivados de lo siguiente:

- La falta de disponibilidad temporal del Servicio de Empleo.

- La ilicitud, inexactitud, falta de veracidad o cualquier otro vicio o defecto de los contenidos publicados en
la Plataforma por terceros vy, en particular, de la informacién académica, profesional o curriculos vitae de
los Usuarios Finales.

- Fallos técnicos imputables a terceros o a causas de fuerza mayor que impidan el correcto funcionamiento
de la Plataforma.

- Uso ilicito, negligente, fraudulento o contrario a los acuerdos contractuales adquiridos por parte de
los Usuarios Finales.

- Las vulneraciones o infracciones que puedan cometer terceros sobre las leyes, usos o costumbres
vigentes en materia de derechos de propiedad intelectual o industrial, secretos empresariales o
contractuales, derechos de intimidad, honor, imagen, propiedad, publicidad o competencia, entre otros,
de terceros.

- La recepcién, almacenamiento, obtencién, difusion o transmisién de los contenidos por parte de los
Usuarios Finales.

- Los contenidos u Ofertas que puedan publicar otras entidades en la Plataforma.

Universia y sus subcontratistas no responden solidariamente del cumplimiento de sus obligaciones frente
a la Entidad Ofertante, siendo cada una de ellas responsable, Unica y exclusivamente, de sus respectivas
obligaciones.

Por ultimo, las Entidades Ofertantes responderdan y dejardn indemne a Universia por cualquier
responsabilidad de cualquier clase que Universia tuviese que asumir derivada de cualquier incumplimiento
por parte de la Entidad Ofertante correspondiente de estos Términos del Servicio de Empleo para
Entidades Ofertantes o de la normativa aplicable.
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11 - Extraccion o enmarcado de la Plataforma

Universia no autoriza de manera general la utilizacion de cualquier elemento de la Plataforma, que
debera ser autorizado por Universia caso por caso y por escrito. En particular, quedara prohibido:

- Establecer marcos o "frames" que puedan envolver la Plataforma o sus contenidos, asi como
cualquier tipo de aplicacién o software que permita la visualizacion de parte o totalidad de la
Plataforma a través de otras paginas web que no estén vinculadas de manera directa con la
Plataforma.

- Utilizar a través de cualquier modo, partes o totalidad de la Plataforma de manera apta para infringir
la legislacion en materia de competencia desleal

- Dar a entender o sugerir que Universia ha prestado su consentimiento para que los enlaces o
hiperenlaces han sido compartidos, alojados o publicados en otra pagina web.

12 — Propiedad intelectual

El Servicio de Empleo se presta con base en tecnologia y otros activos intangibles propiedad o titularidad
exclusiva de Universia o de las Entidades Ofertantes, entre la que se incluye la Plataforma, el Portal
Personalizado, los mecanismos de identificacion y acceso, videos formativos, el Manuel de Uso,
contenidos e informaciones y cualquier otro activo relacionado con el Servicio de Empleo (en adelante, los
"Activos Vinculados con los Servicios").

Para que la Entidad Ofertante pueda disfrutar del Servicio de acuerdo a lo establecido en estos Términos
del Servicio de Empleo para Entidades Ofertantes, Universia Local concede a la Entidad Ofertante, previa
satisfaccidn del Precio, una licencia de uso no exclusiva, intransferible, para un ambito territorial mundial
y durante el periodo de vigencia de los Términos del Servicio de Empleo para Entidades Ofertantes (en
relacién con la Entidad Ofertante correspondiente) sobre los Activos Vinculados con los Servicios (la
"Licencia de Uso"). A efectos aclaratorios, se autoriza la ejecucién de los siguientes actos de explotacion
exclusivamente en la medida en que sean necesarios para el disfrute del Servicio de Empleo: reproduccion
y puesta a disposicidn.

La vigencia de la Licencia de Uso queda sometida al pago del Precio acordado a Universia o a la Universia
Local que corresponda. Asi, el retraso en el pago supondra la suspensién de la Licencia de Uso v,
consecuentemente, la suspension del disfrute del Servicio de Empleo.

La Entidad Ofertante se compromete a no someter a ingenieria inversa ni a técnicas de desmontaje o de-
compilacién a ninguno de los Activos Vinculados con los Servicios.

Asimismo, la Entidad Ofertante acepta y reconoce que el conjunto de contenidos disponibles en la
Plataforma se encuentra protegido por el derecho sui generis sobre bases de datos contemplado en el Real
Decreto Legislativo 1/1996, de 12 de abril, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Propiedad
Intelectual, y leyes locales, y que, por lo tanto, no podra extraer o reutilizar la totalidad o parte sustancial
de tal conjunto de contenidos, ni tan siquiera una parte no sustancial en la medida en que ello suponga
un acto contrario a la utilizacion normal de tal conjunto de contenidos que cause un perijuicio injustificado
a los intereses legitimos de Universia.

En relacion con los contenidos que la Entidad Ofertante pueda subir a la Plataforma o genere, como
por ejemplo ofertas de empleo, eventos, articulos, publicaciones, etc. o la inteligencia o informacion que
genere al utilizar la Plataforma, seguird siendo pleno titular de los derechos de propiedad intelectual
sobre ellos. Ahora bien, concede a Universia y a cualquier otra Entidad Ofertante, entidad o Usuario Final
que tenga presencia en la Plataforma una licencia de visualizacion y uso para los fines del Servicio de
Empleo, que sera gratuita, no exclusiva, irrevocable, durante todo el periodo de proteccién



legal previsto en la normativa aplicable, para un ambito territorial mundial y que abarca el ejercicio de
la totalidad de derechos de explotacion. Es decir, la reproduccion, distribucion, comunicacién publica,
incluida su modalidad de puesta a disposicion, transmision, transformacion, adaptacion, traduccién o
cualquier utilizacion diferente.

Por ultimo, Universia y la Entidad Ofertante se autorizan reciprocamente para la explotacion de las marcas
de las que sean titulares durante la vigencia de los Términos del Servicio de Empleo para Entidades
Ofertantes con el fin de exclusivo de mencionar publicamente la presencia de la Entidad Ofertante en la
Plataforma en relacién con el Servicio.

13 - Reglamento de Servicios Digitales: publicaciones llicitas, publicaciones dafiinas para menores y usos indebidos

13.1 Publicaciones ilicitas

Estd terminantemente prohibido que las Entidades Ofertantes, Universidades o Empresas realicen cualquier
actividad ilicita o publiquen Ofertas o eventos de empleabilidad ilicitos en la Plataforma, asi como que los Usuarios
Finales realicen cualquiera actividad ilicita. En este sentido, es ilicita cualquier actividad, Oferta, evento de
empleabilidad o contenido compartido en la Plataforma que resulte contrario a la normativa aplicable, incluyendo
el Derecho de la Unién Europea o el Derecho local de cualquier Estado Miembro de la misma (en adelante,
"Publicacion(es) llicita(s)"). A titulo ejemplificativo pero no exhaustivo, serd ilicito el contenido que pueda
enmarcarse en las siguientes categorias, entre otras: infracciones en materia de consumo, infracciones de
privacidad o proteccién de datos, discurso o incitaciones al odio, infracciones de propiedad intelectual o de marca
registrada, contenido fraudulento o engafioso, infracciones de la normativa de bienestar animal, contenido con
efectos negativos en procesos electorales o civicos, contenido delictivo, contenido contra la seguridad nacional,
desinformacidn, difamacidn, incitacién o amenaza de violencia, promocién de actividades delictivas que puedan
causar dafios a las personas, animales o propiedades, bienes o servicios ilegales, actividades relacionadas con la
explotacién sexual y la violencia de género.

En el supuesto de que cualquier Entidad Ofertante, Universidad, Empresa, Usuario Final u otra persona considere
gue se ha compartido una Publicacion llicita podra comunicéarselo inmediatamente a Universia a través del
Formulario de Reporte de Contenidos llegales (en adelante, el "Formulario de Reporte de Contenidos llegales "). El
Formulario de Reporte de Contenidos llegales se encuentra disponible de forma permanente a través del anterior
enlace o en la pagina especifica dedicada al cumplimiento de DSA [, accesible en todo momento en el enlace
destinado a Términos del Servicio para Organizaciones de la Plataforma, y dentro del mismo, en el apartado "Ley
de Servicios Digitales (DSA)".

El Formulario de Reporte de Contenidos llegales dispone de varios campos que deben cumplimentarse aportando
la informacién necesaria, fundamentalmente para que Universia pueda identificar la Publicacién llicita y conocer
por qué se considera que es una Publicacion llicita. Para una mejor gestion del caso, Universia recomienda
cumplimentar de la manera mas detallada posible todos los campos disponibles.

13.2 Publicaciones dafiinas para menores

Ademads, todas las Entidades Ofertantes, Universidad, Empresas y Usuarios Finales se obligan a no realizar ninguna
actividad o ningln contenido que pueda ser dafiino para los menores de edad. Lo anterior incluye a titulo
ejemplificativo pero no exhaustivo: contenido pornografico, violencia, contenido que pudiera fomentar el
consumo de tabaco o alcohol, drogas o sustancias reguladas, maltrato, intimidacion, actividades peligrosas para
menores 0 exposicion a temas que no corresponden a los mismos o a retos o actividades peligrosas.

Cualquier usuario puede poner en conocimiento de Universia la existencia de publicaciones dafiinas en la
Plataforma, referidas en el parrafo anterior, por medio del Formulario de Reporte de Contenidos llegales
(mencionado en la cldusula 13.1), dentro de la categoria “Contenido contrario a los derechos de los menores”.

13.3 Gestion de Publicaciones llicitas y publicaciones dafiinas

Cuando la persona que notifique la supuesta ilicitud o el cardcter dafiino de un contenido haya facilitado una
direccion electrdnica de contacto, Universia acusara recibo de la notificacién y procesara la misma.

Una vez procesada, Universia informara de la decisidon adoptada al respecto tanto al usuario que hubiera realizado
la notificacion como a la Entidad Ofertante, Universidad, Empresa o Usuario Final que hubiera compartido o
publicado el contenido reportado. Todos podran presentar una reclamacion contra esta decision a través del
sistema interno de gestion reclamaciones de Universia. Para mas informacién sobre este sistema se puedes
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consultar la pagina "Ley de Servicios Digitales (DSA)" dedicada al cumplimiento de DSA,, en el apartado "Apelacién
de resoluciones: Sistema Interno de Reclamaciones" (ver aqui).

Tanto las notificaciones enviadas a través del Formulario de Reporte de Contenidos llegales como las posibles
reclamaciones posteriores presentadas a través del sistema de reclamaciones se revisardn de manera manual. No
se adoptaran decisiones automatizadas ni se utilizaran algoritmos en el proceso de toma de decisiones.

13.4 Usos Indebidos

Cuando, de manera frecuente, una Entidad Ofertante, Universidad, Empresa o Usuario Final realice Publicaciones
llicitas, otras Publicaciones Dafiinas o utilice el Formulario de Reporte de Contenidos Ilegales sin base legal alguna
(en adelante, los "Usos Indebidos"), Universia podra suspender su cuenta y, con ello, el disfrute del Servicio.

En todo caso se consideraran Usos Indebidos del Servicio: (i) realizar al menos dos (2) Publicaciones llicitas o u
otras publicaciones dafiinas en un periodo de seis (6) meses o (ii) notificar sin base legal al menos dos (2)
contenidos en un periodo de dos (2) meses. En tales casos, Universia podrd suspender la cuenta de la Entidad
Ofertante, Universidad, Empresa o Usuario Final en cuestion y/o restringir el acceso al Servicio durante un periodo
de entre cinco (5) dias y un (1) mes, en funcién de las particularidades del Uso Indebido correspondiente. Tras la
realizacion de la primera Publicacidn llicita o publicacidn dafiina o |a realizacién de la primera notificacién
injustificada, Universia advertira a la Entidad Ofertante, Universidad, Empresa, Usuario Final o persona en cuestion
de que una nueva Publicacién llicita o publicacién dafiina o una nueva notificacion injustificada, seguin
corresponda, podria dar lugar a la suspensién temporal del Servicio.

Asimismo, la comisién de Usos Indebidos de manera reiterada podra dar lugar a la suspension permanente, es
decir, a la terminacion del Servicio.

14. - Confidencialidad

Universia y la Entidad Ofertante mantendran en secreto los documentos e informacién derivados o
compartidos de la relacién contractual que les vincula desde la aceptacion de los Términos del Servicio
de Empleo para Entidades Ofertantes (la "Informacion Confidencial") y no revelaran ningin aspecto del
mismo a terceros que no sean los que formen parte de sus 6rganos de gestion o de la alta direccion, o
los que actlen en su capacidad profesional en las negociaciones como asesores legales, contables,
financieros o de otro tipo, a menos que la revelacion sea exigida por cualquier érgano regulador, de
investigacion o de supervision o de conformidad con cualquier orden judicial.

La Informacién Confidencial tendra la consideracién de secreto comercial e industrial segin lo regulado
en la legislacion aplicable sobre secretos comerciales e industriales.

Cada una de las partes protegerd contra la divulgacion no autorizada de la informacion confidencial de
la otra parte utilizando el mismo grado de cuidado (al menos un grado razonable de cuidado) que el que
se requiere para preservar y salvaguardar su propia informacién confidencial de naturaleza similar. La
parte reveladora garantiza que tiene derecho a revelar la Informacion Confidencial que divulgue a la otra
parte.

La siguiente informacion no se considerara Informacién Confidencial y su uso no estard sujeto a las
disposiciones de esta cldusula:

- La informacién que sea de dominio publico en la fecha de este documento o que posteriormente pase
a ser de dominio publico, siempre que esta circunstancia no se haya producido por una violacion directa
o indirecta de la obligacién de confidencialidad establecida en esta cldusula.

- La informacion que pueda obtenerse legitimamente de un registro publico o de cualquier otra fuente, sin
restriccion de uso y sin incumplimiento de ninguna obligacion de confidencialidad.

- La informacién que, antes de su difusidon, ya estaba legitimamente en posesidén de la otra parte, sin
restriccion alguna en cuanto a su uso, siempre que esta circunstancia esté justificada.

Si una parte estd obligada por ley a revelar toda o parte de la Informacion Confidencial, deberd cumplir
las siguientes obligaciones:

- La parte obligada a realizar la divulgacion informarda a la otra parte por escrito, lo antes posible y, en
cualquier caso, antes de divulgar la Informacién Confidencial, adjuntando a la notificacion copias de los
documentos e informacién pertinentes, para que la otra parte pueda tomar las medidas que considere
apropiadas para proteger sus derechos vy la Informacion Confidencial.

- Las partes acordaran la Informaciéon Confidencial que debe ser divulgada, a menos que haya sido
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determinada por la autoridad que requiere que las partes entreguen la informacién.

- El contenido de los comunicados de prensa o de las comunicaciones publicitarias, comerciales o similares,
independientemente del medio por el que se divulguen, serd acordado por las partes por escrito antes de
su emisién o divulgacion.



15— Precio

La Entidad Ofertante abonara a la Universia Local correspondiente las cantidades que en cada momento
se acuerden por el disfrute del Servicio de Empleo y de conformidad con el nivel de servicio acordado
(el "Precio").

16 — Duracion y terminacion

Estos Términos del Servicio de Empleo para Entidades Ofertantes comenzaran a ser aplicables desde el
momento de su aceptacion y terminaran de conformidad con lo establecido en las Condiciones
Particulares o cuando la Entidad Ofertante incurra en Usos Indebidos de manera reiterada.

Los Usuarios Representantes podran eliminar su Cuenta Universia en cualquier momento. Para ello,
simplemente deberdn acceder a su perfil y seleccionar la opciéon "Eliminar Cuenta Universia".

Por otro lado, desde Universia también podremos terminar los Términos del Servicio de Empleo para
Entidades Ofertantes que nos vinculan con la misma, lo que en la practica supone que cancelemos el
registro como Entidad Ofertante, la Cuenta Universia de los Usuarios Representantes y cualquier otro
elemento vinculado con el disfrute del Servicio de Empleo. Esto sucederd si la Entidad Ofertante incumple
cualquiera de las obligaciones que ha asumido de acuerdo con estos Términos del Servicio de Empleo para
Entidades Ofertantes o cualquier disposicion prevista en la normativa aplicable y, previa notificacion por
nuestra parte, persiste en su incumplimiento. Ademas, también podremos terminar los Términos del
Servicio de Empleo para Entidades Ofertantes si la Entidad Ofertante incumple gravemente alguna de
sus obligaciones. Por ultimo, también podremos terminar el Servicio de Empleode forma general o con
respecto a una Entidad Ofertante concreta, aunque en tal supuesto avisariamos a la Entidad Ofertante
con una antelacion razonable.

En cualquier caso, se acuerda que la terminacién de los Términos del Servicio de Empleo para Entidades
Ofertantes no excluye la aplicacién de los mismos a las cuestiones o reclamaciones que puedan plantearse
con posterioridad entre Universia y la Entidad Ofertante en relacién con el Servicio de Empleo.

17 - Modificaciones

Podremos modificar los Términos del Servicio de Empleo para Entidades Ofertantes en cualquier momento,
pero si el cambio es sustancial avisaremos a la Entidad Ofertante por correo electrénico (a la direccién
de correo electrénico facilitada por cualquier Usuario Representante) y/o a través de notificaciones en la
propia Plataforma de la fecha en que la nueva versidon comenzard a ser aplicable. Lo haremos con una
antelacion razonable, de forma que si la Entidad Ofertante no estd de acuerdo con las modificaciones que
introduzcamos, podra dejar de utilizar el Servicio de Empleo. Entenderemos que la Entidad Ofertante
acepta la nueva version de los Términos del Servicio de Empleo para Entidades Ofertantes si continla
utilizando el Servicio de Empleo

Las modificaciones no seran retroactivas.

18 - Separabilidad

La declaracion de nulidad de cualquiera de las disposiciones incluidas en estos Términos del Servicio de
Empleo para Entidades Ofertantes no afectard el resto de disposiciones, que seguirdn siendo aplicables
siempre y cuando sea posible. Se sustituird la clausula o cladusulas afectadas por otra u otras que se
asemejen lo maximo posible y preserven los efectos perseguidos por los Términos del Servicio de Empleo
para Entidades Ofertantes

19— Jurisdiccion, ley aplicable y resolucion extrajudicial

Universia y la Entidad Ofertante se comprometen a negociar de buena fe la resolucién de cualquier
controversia, reclamacion, cuestion o desacuerdo relacionado con los presentes Términos del Servicio
de Empleo para Entidades Ofertantes o su cumplimiento, incumplimiento, resolucion o interpretacion.



En particular, tratardn de resolver el conflicto por medio de las personas que gestionen la interlocucion
con la otra parte y, en el caso de que no fuera posible resolver la disputa, la misma se escalard y tratara
de resolver por directivos de cada parte.

Toda controversia derivada de estos Términos del Servicio de Empleo para Entidades Ofertantes que
guarde relacién con los mismos, incluida cualquier cuestion relativa a su existencia, validez, interpretacion,
cumplimiento o terminacién, queda sometida a la decision de un arbitro, encomendandose la
administracion del arbitraje y la designacién de los arbitros a la Corte Espafiola de Arbitraje, de acuerdo
con sus Estatutos y Reglamento vigente a la fecha de presentacion de la solicitud de arbitraje. El arbitraje
serd de Derecho. El idioma del arbitraje serd el espafiol. El lugar del arbitraje serd Madrid.

Por ultimo, se informa a las Entidades Ofertantes de que, asimismo, tienen derecho a elegir cualquier
organo de resolucion extrajudicial de litigios debidamente certificado para resolver litigios relacionados
con las decisiones emitidas en el marco del Sistema de Reclamaciones descrito en la cldusula 13. No
obstante, Universia no quedara vinculado por las decisiones adoptadas por estos organismos.

ANEXO _DE _DISPOSICIONES _ ESPECIFICAS _PARA COLOMBIA

(A) Disposiciones Modificativas

Los Términos del Servicio de Empleo para Entidades Ofertantes incluyen las siguientes Disposiciones
Modificativas para el territorio de Colombia:

— Apartado 15 - Modificaciones. Universia notificard a Entidades Ofertantes radicadas en Colombia
cualquier tipo de cambio en los Términos del Servicio de Empleo para Entidades Ofertantes, sea
sustancial o no.

— Enrelacion con el apartado 4 - Servicio de Empleo - Proteccion de Datos, todas las referencias a

"cesidn", "cesiones", "cederd" v similares quedan sustituidas por "transferencia", "transferencias",
"transferird" v similares.

— Enrelacidn con el apartado 4 - Servicio de Empleo - Proteccidn de Datos - Encargo del tratamiento,

todas las referencias a "encargo de tratamiento" quedan sustituidas por "transmision de datos".

— Enrelacion con el apartado 4 - Servicio de Empleo, cuando por efectos de la comercializacion de
los Servicios de Empleo se realicen ofertas de trabajo por fuera de Colombia, Universia Local velard
por proteger y promover los derechos de los trabajadores migrantes colombianos.

Recuerda que estas Disposiciones Modificativas prevalecen sobre las incluidas en el cuerpo de los Términos
del Servicio de Empleo para Entidades Ofertantes.

(B) Disposiciones Adicionales

Los Términos del Servicio de Empleo para Entidades Ofertantes incluyen las siguientes Disposiciones
Adicionales para el territorio de Colombia:

- En relacién con el apartado 4 - Servicio de Empleo Proteccion de Datos - Reparto de roles, se incluye lo
siguiente con el fin de regular la transmision que se produce entre Universia y las Entidades Ofertantes a
efectos de cumplir con normativa colombiana:

Las siguientes Disposiciones Adicionales se establecen teniendo en cuenta que para los efectos de cumplir
con los Servicios se requiere hacer una transmisiéon de los datos personales de los Usuarios Finales, en la
cual Universia actia como Responsable del tratamiento transmisora y las Universidades o Empresas
actian como Responsables del tratamiento receptoras de tales datos debido a su condicién de Entidades
Ofertantes (para los efectos de las presentes Disposiciones Adicionales se denominaran las “Entidades
Ofertantes”).



La transmision de los datos personales de los Usuarios Finales se regira por las siguientes Disposiciones
Adicionales:

- La transmision se realizara para que las Entidades Ofertantes, puedan gestionar los procesos de seleccién
sobre las ofertas de empleo previamente inscritas en la Plataforma.

- La transmisidn se realizard de manera ocasional, ya que solo se efectuard cuando los Usuarios Finales
decidan inscribirse en ofertas realizadas por las Entidades Ofertantes y Unicamente para propdsito de la
realizacion del proceso de seleccidn correspondiente.

- Universia se compromete a contar con autorizacién de los Usuarios Finales para transmitir sus datos
personales, asi como a cumplir con sus politicas y procedimientos de proteccion de datos personales,
conforme a la ley aplicable a Universia en tal materia y conforme a sus manuales y politicas de proteccion
de datos personales.

- Las Entidades Ofertantes se comprometen a:

Guardar secreto y la confidencialidad de todos los datos de cardcter personal que conozca y a los que
tenga acceso en virtud de la transmision.

Custodiar e impedir el acceso a los datos de cardcter personal a cualquier usuario no autorizado o persona
ajena a las Entidades Ofertantes. Para estos efectos implementard los sistemas tecnoldgicos suficientes
para asegurar la adecuada custodia de tales datos. Las anteriores obligaciones se extienden en cualquier
fase del tratamiento que pudiera realizarse y subsistiran aun después de terminados tales fases de los
tratamientos de datos. Las Entidades Ofertantes pondran en conocimiento del personal a su servicio las
obligaciones recogidas en estas Disposiciones Adicionales, cerciorandose, mediante la adopcion de las
medidas pertinentes, de que se acata su contenido.

Se obliga a respetar todas las obligaciones que pudieran corresponderle con arreglo a la normativa en
materia de proteccion de datos y manifiesta tener implantadas las medidas de seguridad idéneas para
proteger la informacién y garantizar el mantenimiento de estas medidas de seguridad, asi como
cualesquiera otras que le fueren impuestas, de indole técnica y organizativa, necesarias para garantizar la
seguridad de los datos de caracter personal y evitar su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no
autorizado, habida cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos almacenados y los riesgosa
que estan expuestos, ya provengan de la accion humana, de un medio fisico o natural.

Se comprometen a informar a Universia cualquier incidencia que se produzca en ejecucion de las
presentes Disposiciones Adicionales, especialmente aquellas relacionadas con el ejercicio de derechos de
consulta, rectificacion, actualizacién, prueba del consentimiento y reclamos por parte de los Usuarios
Finales, cuando se refieran a tratamientos sobre los que Universia desempefia un rol de Responsable de
tratamiento pero que los Usuarios planteen a las Entidades Ofertantes. Esta informacién debera llevarse a
cabo a mas tardar dentro del plazo de tres (3) dias habiles en Colombia, contados desde la fecha en que se
hubiese producido la incidencia o hubiese tenido conocimiento de la misma.

Cumpliran con las obligaciones que les corresponden en su calidad de Entidad Ofertante de puestos de
empleo en la Plataforma, detalladas en el Aviso Legal, las Politicas de Cookies, la Politica de Privacidad y
los Términos y Condiciones de la Plataforma.

Disponer de canales apropiados para que los Usuarios Finales puedan verificar el cumplimiento de las
politicas y procedimientos sobre proteccion de datos personales y anunciar a dichos Usuarios Finales que
tienen el derecho a presentar cualquier clase de peticién o reclamacion ante la Superintendencia de
Industria y Comercio de Colombia, entidad a la cual se puede contactar por medio del sitioweb
https://www.sic.gov.co/.

Recuerda que estas Disposiciones Adicionales complementan a las incluidas en el cuerpo de los Términos
del Servicio de Empleo para Entidades Ofertantes.


https://www.sic.gov.co/

ANEXO DE DISPOSICIONES ESPECIFICAS PARA PERU

(A) Disposiciones Modificativas

Los Términos del Servicio de Empleo para Entidades Ofertantes incluyen las siguientes Disposiciones
Modificativas para el territorio de Peru:

— Enrelacién con el apartado 4 - Servicio de Empleo - Proteccion de Datos - Encargo del tratamiento
- punto 12, el plazo para que Universia suprima los datos especificos vinculados a las Ofertas sera
de veinticuatro (24) meses desde la terminacion de los Términos del Servicio de Empleo para

Entidades Ofertantes, sin perjuicio de la conservacién ulterior que resultase necesaria para la
formulacion, el ejercicio o la defensa de potenciales reclamaciones siempre que lo permitiese la
legislacion aplicable, o para poner los Datos a disposicién de las autoridades.

Recuerda que estas Disposiciones Modificativas prevalecen sobre las incluidas en el cuerpo de los
Términos del Servicio de Empleo para Entidades Ofertantes.

(B) Disposiciones Adicionales

Los Términos del Servicio de Empleo para Entidades Ofertantes incluyen las siguientes Disposiciones
Adicionales para el territorio de Peru:

— Apartado 1 - Objeto. En el marco del Servicio de Empleo, se precisa que Universia Local realizara

labores de comercializacion del software y demas tecnologia asociada a la Plataforma.

— Apartado 9 - Responsabilidad. La responsabilidad maxima asumida por Universia se realiza a titulo
de penalidad.

— Enrelacién con las el apartado 4 - Servicio de Empleo s, se introduce el siguiente apartado adicional:

Cumplimiento del Cddigo del Nifio y el Adolescente

Las Entidades Ofertantes que publiquen en la Plataforma ofertas a las que puedan optar menores
peruanos serdn transparentes en la informacion y deberdn sefialar que las actividades y las
condiciones ofertadas cumplen con lo sefialado por el Codigo del Nifio y el Adolescente toda vez que
dicho cddigo sefiala las actividades permitidas en las que puede trabajar un menor de edad, asi como las
condiciones minimas y el respectivo tramite de autorizacion.

Recuerda que estas Disposiciones Adicionales complementan a las incluidas en el cuerpo de los Términos
del Servicio de Empleo para Entidades Ofertantes.



Termos de Servicos de Emprego para Entidades Ofertantes

Data da ultima atualizagdo: 5 de fevereiro de 2024

1- Objeto

A Universia Holding, SL, con sede en Avenida de Cantabria s / n (28660) Boadilla del Monte -
Comunidad de Madrid (adiante, “Universia” o “nés”) oferece, através da presente plataforma (adiante,
a “Plataforma”) diferentes Servicos, identificados no nimero 3, estando todos asociados aofomento
da empregabilidade e a identificagdo e captacdo de talento (os "Servicos relacionados com o fomento
da" Empregabilidade "o" Servigos ").

Estes Termos de Servicos de Emprego para Entidades Ofertantes, formalizados em portugués,
correspondem ao acordo que regulamenta as relagdes existentes entre a Universia e as entidadesque
usufruem do nosso Servico de Emprego para publicar suas ofertas de emprego (as "Entidades
Ofertantes") em nossa Plataforma.

Ndo obstante ao fato de que a Unica entidade que presta os Servicos seja a Universia, a
comercializagdo de tais servigcos geralmente é realizada por entidades filiadas a Universia, que tém
competéncia para disponibilizar os Servicos para as Organizac¢des e, se necessario, conceder as licengas
de software ou outros ativos de propriedade intelectual necessarios para isso (doravante,
individualmente, "Universia Local"). Portanto, a Universia Local correspondente também fara parte dos
nossos Termos de Servico de Emprego para Entidades Ofertantes para fins de comercializar os
servicos e a tecnologia subjacente. As filiais da Universia, que geralmente comercializam e
possibilitam o usufruto dos Servigos, sdo descritas a seguir:

Territério | Entidade comercializadora

Portugal | Portal Universia Portugal - Prestagdo de Servigcos de Informatica, SA

Brasil Universia Brasil, SA

Colombia | Universia Colombia, SAS

Peru Universia Peru, SA

Argentina | Portal Universia Argentina SA

México Universia Mexico, SA De CV

Os Termos de Servicos de Emprego para Entidades Ofertantes serdo entendidos como aceitos e
comegardo a ser aplicaveis quando qualquer pessoa com poderes ou cargo suficientes para representar
a Entidade Ofertante [doravante, o(s) "Usuario(s) Representante(s)"] aceite expressamente os Termos
de Servicos de Emprego para Entidades Ofertantes. Qualquer pessoa que aceite os Termos de Servigos
de Emprego para Entidades Ofertantes manifesta e garante expressamente que possui capacidade de
vincular a Entidade Ofertante correspondente e de aceitar,em seu nome, os Termos de Servicos de
Emprego para Entidades Ofertantes.

Mesmo que todos 0s nossos Servicos tenham um objetivo comum, constituem Servigos
independentntes. Tal significa que a Organizagcdo ndo tem de utilizar obrigatoriamente todos os
Servicos, podendo beneficiar de uns e ndo de outros, de acordo com as suas

preferéncias. Consecuentemente, os Termos de Prestagdo dos Servigos para Organizagdes, apos terem
sido aceites, aplica-se-do unicamente aos nossos Servigos de que a Organizagdo beneficie e tenha
ativado em cada momento. Posteriormente, una Organizacdo podera ativar qualquer outro Servico
através do respetivo procedimento. A partir del momento en el que se ha activado el servicionovo, en
los Termos de Prestacdo dos Servicos para OrganizacBes anteriormente aplicar-se-do também a esse
outro Servigo.

Os nossos Termos de Prestagdo dos Servigos para OrganizagGes incluem também as Condicdes
Particulares de cada um dos Servicos (podem ndo exist CondicGes Particulares para alguns Servicos)
que, tal como referido, sé serdo aplicaveis quando a Organizagdo o respetivo Servigos.



Em caso de Entidades Ofertantes que usufruam do Servico de Emprego em um territério diferente

da Espanha, algumas disposicGes destes Termos de Servico de Emprego para Entidades Ofertantes ndo
sdo aplicaveis, tal como sua relagdo com a Universia ("Disposicdes Modificativas"). Pelo contrario, é
possivel que existam outras disposi¢cdes adicionais que sejam aplicaveis (“Disposicdes

Adicionais”). As Entidades Ofertantes podem consultar estas especificagdes no Anexo de Disposi¢Ges
Especificas para el pais respectivo, disponivel na parte final do presente documento. A Universia
esclarece que as disposi¢cdes previstas no Anexo das DisposicGes Especificas de cada pais sdo parte
integrante destes Termos de Servicos de Emprego para Entidades Ofertantes. As Disposi¢cdes
Modificativas prevalecem sobre as disposi¢cdes previstas no corpo destes Termos de Servicos de Emprego
para Entidades Ofertantes.

As Entidades Ofertantes podem consultar uma cépia destes Termos de Servicos de Emprego para
Entidades Ofertantes a qualquer momento, uma vez que 0s mesmos estardo semper disponiveis na
nossa Plataforma.

Os Usuarios representantes das Entidades Ofertantes podem consultar a forma com que tratamosseus
dados pessoais en el contexto del Servico na nossa Politica de Privacidade de Utilizadores
Representantes.

2 - Conta Universia

Para comecar a utilizar quaisquer dos servicos, incluindo o Servico de Emprego, é necessario que o
Usuario Representante crie uma Conta Universia, que constitui o mecanismo que utilizamos para
que se possa identificar e aceder aos nossos Servicos. Isto é, a Conta Universia constitui um
identificador que permite una autenticagdo eo acesso aos Servigos de forma completa e

segura. Criar uma Conta Universia é muito facil; o Utilizador Representante devera simplesmente
fornecer-nos alguns dados de identificacidongdo e de contacto, como o seu nome, apelidos, imagem e
endereco de correio eletrénico. Em alguns casos, também serd solicitado que identifique a Entidade
Ofertante com a qual atua e alguns dados acerca de mesma. Por Ultimo, devera escolher uma palavra-
passe e proceder a confirmacdo da mesma.

A Entidade Ofertante podera ter quantos Usuarios Representantes desejar, e eles deverdo criar uma
Conta Universia a ela associada. Através da area privada da Entidade Ofertante, serd possivel enviar os
convites a novos Usuarios Representantes.

A Entidade Ofertante e o Usudrio Representante se comprometem a fornecer informagdes
verdadeiras e precisas, assim as a manter a mesma semper atualizada.

A Conta Universia de cada Utilizador Representante incluird, no minimo, um nome de utilizador e
uma palavra-passe. Como chaves de acesso sdo pessoais e intransmissiveis, pelo que é proibido
partilhar com alguém a referida informacdo de natureza confidencial.

Por ultimo, gostariamos de esclarecer que a utilizacdo dos Servigos por pessoas que atuem em seu
nome proéprio a fim de melhorar a sua empregabilidade (“Utilizadores Finais”) é regulada por termos
proprios: os Termos de Prestacdo dos Servigcos a Utilizadores Finais.

3 - Servicios

Seguidamente sdo apresentados os Servigos que oferecemos através da nossa Plataforma (alguns
deles, como o Servico de Orientagdo Académica, poderdo ser implementados e/ou concluidos de
forma progressiva para que a Entidade Ofertante possa ativa-los, estando sujeitos a termos
independentes)

° Conta Universia: como explicado acima, a Conta Universia é um servico que permite
una identificacién de los Utilizadores Representantes de forma segura e flexivel para
acederem e beneficiarem de qualquer dos nossos Servigos de forma completa e, no futuro,
potencialmente también de servicos de terceiros. A utilizagdo da Conta Universia é necessaria
para aceder a quaisquer outros Servicos.



. Servico de Emprego: a Entidade Ofertante poderd utilizar o Servico de Emprego para
publicar e gerenciar ofertas de emprego e, em alguns casos, eventos de empregabilidade. As
funcionalidades que da Entidade Ofertante dependem do nivel de servico escolhido e
acordado com a Universia ou com a Universia Local correspondente que tenha realizado a
comercializagdo. Este servico é regulado nestes Termos de Servicos de Emprego para
Universidades e Empresas com Portal Personalizado e nos Termos de Servicosde Emprego para
Entidades Ofertantes, em razdo do respectivo perfil de entidade. Ou seja, somente os primeiros
sdo aplicaveis as Universidades e Empresas, enquanto apenas os segundos sdo aplicaveis as
Entidades Ofertantes.

. Servico de Orientagdo Académica: depois da implantacdo, a Entidade Ofertante
poderia publicar conteddo de carater académico y profissional, como noticias, artigos e
outro material similar que fomente a empregabilidade dos Utilizadores Finais.

. Qualquer outro servigo que possa ser acrescentado no futuro e sobre o qual o
informaremos expressamente.

(seguidamente, os "Servicos")

4 - 0 Servico de Emprego

O Servico de Emprego aplicdvel as Entidades Ofertantes inclui a publicacdo de ofertas de emprego
e, em alguns casos, de eventos de empregabilidade e a gestdo de seus processos seletivos.

Plataforma e Portais Personalizados

Nossa Plataforma esta integrada por diversos Portais Personalizados, da Universia e também de
outras organiza¢Bes, como ("Universidades") e empresas ou outro tipo de organizagBes que
publicam suas proprias ofertas de emprego ou que agregam ofertas de emprego de terceiros
("Empresas").

Os Portais Personalizados de Universidades ou Empresas ndo sdo portais independentes; pelo
contrario, sdo meros pontos de entrada ou coépias da propria Plataforma, mas que sdo
personalizados com a identidade corporativa e a marca da Universidade ou Empresa
correspondente. Em outras palavras, os Portais Personalizados fazem parte da propria Plataforma
da Universia e sdo impulsionados pela Universia. A Unica diferenca é que a Universidade ou
Empresa pode filtrar o tipo de ofertas apresentadas no Portal Personalizado.

A divisdo da Plataforma em vdrios Portais Personalizados permite a entidades que ndo dispdem
desses portais, mas que desejam publicar as ofertas de emprego ou estdgios, que as publiguem
para atrair talentos (as "Ofertas") na Plataforma ("Entidades Ofertantes") e escolham a quais deles
direcionam suas Ofertas.

As Entidades Ofertantes ndo dispdem de um Portal Personalizado pertencente a Plataforma, mas
publicam ofertas em Portais Personalizados de outras Universidades ou Empresas ou no Portal
geral da Universia em troca do Preco.



Agentes envolvidos no Servico de Emprego

Nossa Plataforma reune diferentes tipos de agentes com o objetivo de proporcionar uma
comunidade rica e diversa. De forma mais concreta, podemos diferenciar os seguintes grupos de
agentes:

— Universia: somos a entidade que gerencia a Plataforma e presta o Servico de Emprego.
Além disso, também podemos publicar Ofertas prdprias para gerenciar nossos processos
seletivos ou auxiliar as Entidades Ofertantes no desenvolvimento de seus processos
seletivos.

— Usuarios finais: sdo pessoas que acessam nossa Plataforma para usufruir do nosso Servico
de Emprego com o objetivo de encontrar ou mudar de trabalho. E possivel se inscrever
em Ofertas e participar de processos seletivos gerenciados por Universidades, Empresase
Entidades Ofertantes.

— Universidades: sdo universidades que dispdem de um Portal Personalizado, no qual sdo
apresentadas Ofertas de emprego de Empresas e Entidades Ofertantes.

—  Empresas e seus representantes: sdo empresas que dispdem de um Portal Personalizado,
no qual geralmente sdo exibidas suas proprias Ofertas de emprego. Porém, algumas das
Empresas ndo publicam Ofertas no Portal Personalizado, mas oferecem seu portal para
que outras Entidades Ofertantes possam publicar suas Ofertas. Esse tipo de Portal
Personalizado inlui uma legenda informativa claramente visivel para que todos saibam quea
Empresa em questdo ndo esta envolvida na gestdo do portal.

— Entidades Ofertantes e seus representantes: san entidades que publicam e gerenciam
Ofertas de emprego proprias em nossa Plataforma direcionadas aos Usuarios Finais. Além
disso, algumas Entidades Ofertantes podem publicar e gerenciar eventos de
empregabilidade em nossa Plataforma direcionados aos Usuadrios Finais. Da mesma forma,
também ha recrutadores externos que auxiliam as Entidades Ofertantes em seus
processos seletivos.

Partes contratantes

A contratacdo da possibilidade de publicar Ofertas ou eventos de empregabilidade na Plataforma é
feita entre a Entidade Ofertante e a Universia Local correspondente. Nesse sentido, qualquer
Universia Local estd autorizada pela Universia a comercializar a possibilidade de publicar Ofertas ou
eventos de empregabilidade em seu territdrio.

Em qualquer caso, a prestagdo do Servico de Emprego a Entidades Ofertantes é realizada
exclusivamente pela Universia.

Acordo unico
Nossos Termos de Servicos de Emprego para Entidades Ofertantes sdo o Unico acordo que regula

as relacGes entre a Universia, a Universia Local e as Entidades Ofertantes com relacdo ao uso do
Servico de Emprego por parte dessas Ultimas.

Apesar disso, nos territérios em que a Universia oferece as Entidades Ofertantes um servigo de
selecdo de talentos que inclua a gestdo de seus processos seletivos na Plataforma, esse servico serd



regulado por um contrato especifico, que também incorpora estes Termos de Servicos de Empregopara
Entidades Ofertantes e estas Condic¢des Particulares para Entidades Ofertantes.

Registro da Entidade Ofertante

Apds a criacdo da Conta Universia, o Usudrio Representante deve registrar a Entidade Ofertante na
Plataforma, seja pelo Portal Personalizado da Universia ou por qualquer outro Portal Personalizado
de Universidades ou Empresas. Para isso, deverdo ser informados os seguintes dados: Nome
comercial, denominagdo social, numero de empregados, NIF, endereco postal, pais,
provincia/regido, populacgdo, CEP e setor de atividade.

No caso especifico das Entidades Ofertantes que tenham contratado um servico de selecdo de
talentos da Universia que inclua a gestdo de seus processos seletivos na Plataforma, essas
Entidades Ofertantes autorizam expressamente a Universia a criar uma Conta Universia na
Plataforma como Entidade Ofertante para poder publicar suas Ofertas e desenvolver os processos
seletivos em seu nome.

Funcionalidades

O Servico de Emprego para Entidades Ofertantes é composto de diferentes funcionalidades, quesdo
descritas a seguir:

—  Publicagdo e apresentacdo de ofertas de emprego e estagios. A Entidade Ofertante poderd
publicar suas ofertas na Plataforma, selecionando os Portais Personalizados especificos
nos quais deseja que sejam exibidas. Entretanto, as Universidades e Empresas a que se
refere cada Portal Personalizado também podem restringir as Entidades Ofertantes e
ofertas nele publicadas, sendo entdo possivel que a Entidade Ofertante ndo publique suas
ofertas em algum Portal Personalizado especifico. Além disso, é possivel consultar o
histérico de ofertas, as visitas e inscricdes e outras informag8es estatisticas de interesse
sobre as ofertas.

— Gestdo de processos seletivos. A Entidade Ofertante poderd determinar as fases de seus
processos seletivos e realizar algumas a¢Ges automaticas, como informar aos Usudrios
Finais inscritos sobre o status do processo. Ela vai dispor de um ranking objetivo de
Usudrios Finais inscritos que melhor se ajustem a cada oferta com base nas informacgdes
fornecidas pelo Usuario Final e de acordo com os requisitos de cada oferta.

— Relatérios. A Entidade Ofertante podera consultar relatérios operacionais sobre as
atividades: ofertas, Usuarios Finais, indicadores de desempenho, etc. A documentagdo
decorrente desses relatérios podem ser baixadas na Plataforma.

—  Observatorio. Um relatério interativo sobre a atividade laboral de toda a Plataforma ficaraa
disposicdo da Entidade Ofertante.

—  Pagina Corporativa. A Entidade Ofertante pode dispor de um portal de emprego publico
para acesso dos candidatos se fizer essa contratacdo com a Universia. Essa pagina da web
apresenta informacdes sobre a Entidade Ofertante, as ofertas publicadas, etc.

Protecdo de dados

Distribuicdo de papéis

Com relagdo aos dados pessoais dos Usuarios Finais, a Entidade Ofertante sera responsavel pelo
tratamento independente da Universia com relagdo aos tratamentos de dados realizados para



gerenciar as ofertas, os eventos de empregabilidade e os processos seletivos conduzidos por meio
da Plataforma. Esses tratamentos estardo de acordo com a norma de protecdo de dados aplicavel e
com a Politica de Privacidade para Usuarios Finais, que descreve o tratamento de dados realizado
pela Entidade Ofertante no contexto do Servico de Emprego. Em troca do servico que a Universia
presta aos Usudrios Finais, a Entidade Ofertante autoriza a Universia a introduzir quaisquer
modificagcdes nesta Politica de Privacidade para Usudrios Finais sempre e quando tais modificacdes
decorram de inovacdes legislativas ou jurisprudenciais. A Universia se compromete a notificar as
mudangas a Entidade Ofertante para fins informativos, salvo quando as mudangas sejam pequenas.

Encargos de tratamento

A Universia tratarad dados pessoais daqueles cujo tratamento de dados seja de responsabilidade da
Entidade Ofertante nas seguintes situagdes:

— Em primeiro lugar, para permitir que a Entidade Ofertante utilize a Plataforma como
ferramenta tecnoldgica para gerenciar seus processos seletivos. Esse tratamento engloba
as seguintes operacgOes: organizagdo, estruturagdo, conservacao, limitagdo, supressdo e
destruicdo.

— Em segundo lugar, caso a Entidade Ofertante solicite a Universia que publique uma oferta
ou um evento de empregabilidade e gerencie um processo seletivo em seu nome e sob
sua responsabilidade. Esse tratamento engloba as siguientes operagdes: coleta, registro,
estruturacdo, modificagdo, conservacdo, extracdo, consulta, comparacdo e acesso.

Nesses casos, a Universia tratard as informag&es descritas a seguir, pertencentes aos interessados

indicados:
Categoria de interessados Tipos de dados pessoais
Usuario/Universitario Dados de identificagcdo (nome e sobrenomes, data de

nascimento, pais de residéncia, cidade e género),
Dados de contato (e-mail e telefone), Dados
académicos e laborais (universidade, estudos ou
titulagdo, ano de inicio ou conclusdo, experiéncia
profissional ou ndo, cargo, empresa, data de inicioe fim
da relagdo laboral, descri¢do, informacdo sobre o perfil
preferido de empresa e CV, Dados sobre deficiéncias,
Dados sobre competéncias profissionais.

(para fins desta secdo, os "Dados pessoais").

Esses acessos a dados pessoais pela Entidade Ofertante serdo estendidos durante o periodo de
vigéncia dos Termos de Servicos de Emprego para Entidades Ofertantes com relagdo ao Servigo de
Emprego.

Nesses casos, a Universia serd responsavel pelo tratamento e deverd cumprir as seguintes
obrigacdes:

—  Sempre tratar Dados Pessoais de acordo com as instrucdes da Entidade Ofertante.

—  Garantir que as pessoas que acessem os Dados Pessoais tenham aceitado compromissos
de confidencialidade em relacdo aos dados pessoais que possam tratar.

—  Exclusivamente no ambito da gestdo de ofertas de emprego ou eventos de
empregabilidade de responsabilidade da Entidade Ofertante, quando qualquer Usuario



Final ou interessado exercer os direitos de acesso, retificacdo, supressdo e oposicdo,
limitagdo do tratamento, portabilidade de dados sem que isso seja objeto de decisdes
individualizadas automatizadas, compete a Universia gerenciar a resposta a tais direitos
sem relatar a Entidade Ofertante.

— Auxiliar a Entidade Ofertante na realizacdo de avaliagdes de impacto e consultas prévias
quando for obrigatdrio de acordo com a norma de protegao de dados.

— Somente recorrer a subcontratantes no ambito do Servico de Emprego que tenham
aceitado as mesmas obrigacBes previstas nesta sec¢do, bem como, caso realizem
transferéncias internacionais com destino a esses subcontratantes, que estejam baseadas
em uma Decisdo de Adequacdo, no Escudo de Privacidade, na assinatura de Cldusulas
Contratuais de Tipo ou em Normas Corporativas Vinculantes.

— Disponibilizar a Entidade Ofertante e mediante solicitagdo informacg&es adicionais sobre a
identidade dos subcontratantes e das transferéncias internacionais realizadas.

— Colocar a disposicdo da Entidade Ofertante informagdes relativas ao tratamento dos
Dados Pessoais para que ela possa demonstrar o cumprimento de suas obrigacdes de
protecdo de dados.

—  Permitir e contribuir para a realizagdo de auditorias ou inspec¢des. Essa obrigacdo serd
considerada como cumprida quando a Universia disponibilizar a Entidade ofertante um
relatdrio de auditoria realizado pela Universia ou por terceiros por ela contratados.

— Notificar a Entidade Ofertante de qualquer falha de seguranga com relagdo ao tratamento
dos Dados Pessoais.

— Adotar as medidas de seguranca descritas nestes Termos de Servicos de Emprego para
Entidades Ofertantes.

—  Destruir os Dados Pessoais na gestdo dos processos seletivos vinculados as Ofertas ou aos
processos de gestdo de eventos de empregabilidade quando ocorrer a conclusdo dos
Termos de Servicos de Emprego para Entidades Ofertantes, sem prejuizo da conservagdo
posterior que se faca necessaria para a formulacdo, o exercicio ou a defesa de possiveis
reclamacgdes, sempre que permitido pela legislacdo aplicavel ou para colocar os Dados a
disposicdo de juizes e tribunais, do Ministério Publico ou dos 6rgdos de Administracdo
Publica.

—  Destruir quaisquer outros Dados Pessoais existentes na Plataforma quando forem
concluidos os Termos de Servigos de Emprego para Entidades Ofertantes sobre a relagdo
com a Entidade Ofertante, sem prejuizo da conservagdo posterior, conforme indicado na
segdo anterior.

Caso a Universia figure como parte reclamada e tenha que fazer frente a qualquer
responsabilidade, seja administrativa ou compensatoria, em razdo de atividades de tratamento
referentes a Entidade Ofertante, a Universia podera ingressar com uma acdo de regresso contra a
Entidade Ofertante, que devera indenizar a Universia pelos danos e prejuizos sofridos.



Quaisquer conceitos utilizados nesta cladusula serdo interpretados de acordo com as definicdes
previstas no Regulamento Geral de Protecdo de Dados da Unido Europeia (UE) 2016/679.

Vigéncia e rescisdo

No caso das Entidades Ofertantes, os Termos de Servicos de Emprego para Entidades Ofertantes
comecardo a ser aplicaveis desde sua aceitacdo e terminardo quando a Entidade Ofertante eliminar
seu registro como Entidade Ofertante e todas as Contas Universia de seus Usudrios Representantes. A
Universia mantera as informagdes basicas relativas as Ofertas, aos eventos e aos processos
seletivos gerenciados durante seus respectivos periodos de vigéncia.

No caso das Entidades Ofertantes que tenham contratado com a Universia um servico de sele¢do
de talentos que inclua a gestdo de seus processos seletivos na Plataforma, estes Termos de Servigos de
Emprego para Entidades Ofertantes e as CondicGes Especificas para Entidades Ofertantes cessarao
quando o contrato especifico que regule esse servico também for encerrado.

5—0Obrigacgdes gerais

Além das demais obrigacdes previstas nestes Termos de Servicos de Emprego para Entidades
Ofertantes, a Entidade Ofertante e o Usuario Representante também se comprometem a:

. Utilizar a Plataforma exclusivamente para usufruir do Servico de Emprego.

. Garantir a veracidade e precisdo dos dados fornecidos para registrar a Entidade
Ofertante, caso o Servico requeira registo, para criar ou atualizar a Conta Universia ou
gualquer conteldo, assim como quaisquer outros que possam ser facultados a Universia oua
terceiros quando utilizar o Servico.

. Manter os dados semper atualizados.

. Conservar com a maxima diligéncia as credenciais de acesso da Conta Universia,
evitando o seu acesso ou a sua utilizagdo por parte de qualquer terceiro. A Conta Universia
serad pessoal e intransmissivel, pelo que qualquer acdorealized mediante una sua utilizagdo
sera considerado praticada pelo Utilizador Representante em questdo, exceto em caso de
notificacdo prévia da perda da mesma a Universia. Caso sejam comunicados a perda ou
extravio das credenciais de uma Conta Universia, ela ficara bloqueada até que o Usuario
Representante ou a Entidade Ofertante confirme que recuperou o seu uso exclusivo e seguro.

. Aceder a Plataforma através de dispositivos cuja segurancga foi devidamente
verificada y utilizar prestadores de comunicagGes (acesso a Internet, telefone, etc.) e de
pagamento adequados. A Universia ndo assumird nenhuma responsabilidade derivada dos
servicos que esses provedores ou outros terceirizados prestem a Entidade Ofertante.

. No introduzir virus informaticos ou qualquer tipo de malware en la Plataforma de
que possa resultar prejuizo para una Universia ou para qualquer terceiro.

. N&o praticar atos que, de alguma forma, prejudiquem ou possam prejudicar a
reputacdo da Universia ou de terceiros.

. Ndo assumir a identidade de outra pessoa para aceder ou praticar qualquer tipo de
ato na Plataforma, fazendo-se passar pela mesma.



. N&o utilizar o Servico de Emprego ou a Plataforma de nenhuma forma que viole a
norma aplicdvel, estes Termos de Servicos de Emprego para Entidades Ofertantes ou que
atente contra os interesses legitimos da Universia ou de terceiros.

. N&o utilizar o Servico de Emprego ou a Plataforma para enviar, usar ou reutilizar
material ilegal, ofensivo, pornografico, abusivo, difamatério, injurioso, obsceno ou
ameacador; ou que constitua violagdo de direitos de autor, marcas registradas o da
confidencialidade, privacidade ou qualquer outro direito da Universia ou de terceiros.

. N&o utilizar o Servico de Emprego ou a Plataforma para vender, contratar,
promover ou divulgar publicidade prépria ou de terceiros sem a autorizagdo expressa da
Universia.

. No modificar o eliminar de modo algum os dispositivos de seguranga, proteccién o
identificacién estabelecidos pela Universia ou pelos seus legitimos titulares.

. Proteger os direitos de propriedade industrial e intelectual dos Ativos Associados aos
Servigcos ou qualquer outro ativo intangivel da Universia ou de terceiros aos quais tenha
acesso, assim como respeitar as condices da Licenca de Utilizacdo.

. Cumprir como obrigacSes em matéria de confidencialidade y prote¢do de dados
estabelecidas na regulagdo em vigor nos termos detalhados pela mesma.

. Notificar a Universia qualquer violacdo dos direitos de ownerdade intelectual ou
industrial de terceiros de que tenha conhecimento, result do uso da Licenga de Utilizagdo.

6 - Operaciones realizadas por Utilizadores Representantes

O funcionamento do Servico de emprego permite que os Usudrios Representantes realizem
diferentes a¢Bes o operaciones como, por ejemplo, una publicacién de Contetdos o una
administracion de procesos de seleccidn, entre otras (adiante, como “Operacdes”).

Nesse sentido, a Entidade Ofertante reconhece que sé podera utilizar o Servico de Emprego em seu
nome e sob sua responsbailidade, incluye una realizacién de las operaciones, como pessoas que cumplen
con los requisitos indicados previamente para poder utilizar los servicios

representados. Isto é, pessoas que tenham poderes suficientes de representacdo ou que tenham
recebido um cargo representativo com o devido alcance para representar e vincular a Entidade
Ofertante e realizar operagdes. A Entidade Ofertante garante que somente pessoas que cumpram
esses requisitos poderdo utilizar o Servico de Emprego e acessar a Plataforma.

A Entidade Ofertante se compromete a manter os dados dos Usudrios Representantes sempre
atualizados, de forma a que os mesmos correspondam semper a sua situagao

efetiva. Nomeadamente, a Entidade Ofertante se compromete a desabilitar a Conta Universia de
qualquer Usuario Representante que deixe de ter a capacidade de vincular a Entidade Ofertante ou
realizar OperagGes. Qualquer Operacao formalizada por um Usudrio Representante vinculard a
Entidade Ofertante, exceto se a sua Conta Universia tiver sido desativada.

Além disso, a Entidade Ofertante se compromete com que quaisquer operagdes realizadas pelos
Usudrios Representantes cumpram com o Manual de Uso fornecido. A Entidade ofertante sera
responsavel por qualquer outra Operacdo, comportamento ou conduta de seus Usudrios
Representantes que violem o Manual de Uso, os presentes Termos de Servigos de Emprego para
Entidades Ofertantes ou a legislagdo oportunamente aplicavel.



7 - Notificaciones

Se tivermos que informar a Entidade Ofertante sobre alguma questdo relevante que afete o Servico de
Emprego, a Entidade Ofertante aceita como canal de comunicagdo o envio de um e-mail ao Usudrio
Representante, bem como mostrar um aviso na Plataforma. Essas comunica¢des ndo tém uma
finalidade comercial, mas fazem parte da relagdo contratual que nos une com a Entidade Ofertante
desde o momento da aceitagdo dos nossos Termos de Servigos de Emprego para EntidadesOfertantes.

8 - Contelidos e enlaces

Una Plataforma incluye algunos contenidos y enlaces de terceiros relativamente aos quais a Universia
ndo exerce um controlo ativo. Por conseguir, ndo seremos responsaveis por quaisquertipos de
danos ou prejuizos eventualmente causados por esses conteldos ou links a Entidade Ofertante.

Caso a Entidade Ofertante considere que qualquer conteudo é ilicito, ofensivo, contrario a ordem
publica ou viole seus direitos ou interesses ou os direitos ou interesses de terceiros, vocé pode nos
informar através do nosso Formulario de Contato. Além disso, se deseja denunciar qualquer contetido
ilicito, pode fazé-lo seguindo o procedimento descrito na cldusula 13.

9-Seguranca

A Plataforma disp8e de medidas de seguranga de acordo com os padrdes de mercado relacionados a
protecdo do Servico. A Entidade Ofertante pode solicitar informacGes detalhadas sobre tais medidas
através do nosso Formuldrio de Contato.

10 - Responsabilidade

A Universia e a Entidade Ofertante serdo responsaveis pelos danos causados a outra parte em
consequéncia de qualquer incumprimento contratual causada directamente por dolo ou negligéncia
(culpa) grave da sua parte, incluindo por qualquer dos seus representantes legais ou Utilizadores
Representantes.

No obstante o previsto acima e na medida do permitido pela regulagdo aplicavel, A Universia ndo
assumird nenhuma responsabilidade por danos indiretos, lucros cessantes ou responsabilidades com
base em culpa concorrente com a Entidade Ofertante. Além disso, a responsabilidade maxima a ser
assumida pela Universia com relacdo a prestacdo do Servico de Emprego fica limitada ao Preco pagopela
Entidade Ofertante pela utilizacdo de todos os Servicos durante os doze (12) meses anteriores ao
moment em que surja o litigio.

A Universia sdo serd responsavel pelos danos e/ou prejuizos eventualmente causados a Entidade
Ofertante em razdo de:

. Indisponibilidade temporéria do Servico de Emprego.

. llicitude, inexatiddo, falta de veracidade ou qualquer outro vicio ou defeito dos
conteudos publicados por terceiros na Plataforma e, nomeadamente, da informacéo
académica, profissional ou dos curricula vitae dos Utilizadores Finais.

. Falhas técnicas imputdveis a terceiros ou a causas de forca maior que impegam o
correto funcionamento da Plataforma.

. Utilizacdo ilicita, negligente, fraudulenta ou contraria aos acordos contratuais
adquiridos por parte de dos Utilizadores Finais.
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. ViolagBes ou infragGes que possam ser cometidas por terceiros sobre as leis, usos
ou costumes vigentes em matéria de direitos de ownerdade intelectual ou industrial,
segredos empresariais ou contratuais, direitos de intimidade, honra, de imagem, ownerdade,
publicidade ou concorréncia, entre outros, de terceiros.

. Recegdo, armazenamento, obtengdo, difusdo ou transmissdo de conteudos por
parte de dos Utilizadores Finais.

. Conteudos ou ofertas que outras entidades pueden publicar en Plataforma.

A Universia e seus subcontratantes ndo respondem solidariamente pelo cumprimento de suas
obrigacBes perante a Entidade Ofertante, sendo cada um deles responsavel Unica e exclusivamente
pelas respetivas obrigacdes.

Por ultimo, as Entidades Ofertantes responderdo e indenizardo a Universia por qualquer
responsabilidade que a Universia tenha que assumir em razdo de descumprimentos por parte da
Entidade Ofertante referentes a estes Termos de Servicos de Emprego para Entidades Ofertantes ouas
normas aplicéveis.

11 - Enlaces para una Plataforma

De uma maneira geral, a Universia ndo autoriza a utilizagdo de links que conduzam a Plataforma,
devendo os mesmos ser autorizados por escrito pela Universia de forma casuistica. Sera,
nomeadamente, proibido:

. Estabelecer quadros ou "frames" que pueden envolver una Plataforma, ou os seus
conteldos, assim como qualquer tipo de aplicagdo ou software que permite una
visualizacion de parte o da totalidade da Plataforma através de nuestros sitios web que no
estejam directamente asociados a Plataforma.

. Utilizar, por qualguer modo, partes ou a totalidade da Plataforma de uma forma
que possibilite a violagdo da legislagdo em matéria de concorréncia desleal

. Dar a entender ou sugerir que a Universia prestou o seu consentimento para que
os links ou hiperligacGes tenham hayan sido partilhados, alojados ou publicados
noutro website .

12 - Propiedad intelectual

O Servico de Emprego é prestado com base na tecnologia e em outros ativos intangiveis de
propriedade ou titularidade exclusiva da Universia ou das Entidades Ofertantes, que incluem a
Plataforma, o Portal Personalizado, os mecanismos de identificaciongdo e acesso, videos de formagao,
o Manual de Utilizagdo, conteldos e informagGes e qualquer outro ativo relacionado como Servigo de
Emprego (adiante, os “Ativos Associados aos Servigos”).

Para que a Entidade Ofertante possa usufruir do Servico de acordo com o estabelecido nestes Termos
de Servicos de Emprego para Entidades Ofertantes, a Universia Local concede a Entidade Ofertante
prévia ciéncia do Preco, uma licenga de uso ndo exclusiva, intransferivel, de abrangéncia territorial
mundial e durante o periodo de vigéncia dos Termos de Servigos de Emprego para Entidades
Ofertantes (com relacdo a Entidade Ofertante correspondente) sobre os Ativos Vinculados com os
Servicos (a "Licenca de Uso"). Para fins declaratdrios, é autorizada a execugdo dos seguintesatos de
exploracdo exclusivamente na medida em que sejam necessarios para a utilizacdo do Servicode
Emprego: reproducgdo e disponibilizacdo.



Una vigéncia da Licenca de Utilizacdo estd sujeta a pago de Preco acordado a Universia ou a
respetiva Universia Local. Assim, o atraso no pagamento implicara na suspensdo da Licenca de Usoe,
consequentemente, na suspensdo da utilizacdo do Servico de Emprego.

A Entidade Ofertante se compromete a ndo praticar engenharia reversa nem técnicas de
desmontagem ou de descompilagdo.

Além disso, a Entidade Ofertante aceita e reconhece que o conjunto de conteudos disponiveis na
Plataforma estd protegido pelo directo sui generis sobre bases de dados previstas no Real Decreto
Legislativo 1/1996, de 12 de abril, que aprova o texto reformulado da Lei da Propriedade Intelectual,e
em leis locais e que, por isso, a Organizacdo ndo poderd extrair ou reutilizar a totalidade ou parte
substancial do referido conjunto de conteddos ou ofertas, nem mesmo uma parte ndo substancial, na
medida em que tal constitua um ato contrario a utilizagdo normal do referido conjunto de conteudos
que cause um prejuizo injustificado aos legitimos interesses da Universia.

Em relagdo aos conteldos autorizados para envio ou criacdo pela Entidade Ofertante na Plataforma,
estdo incluidos, por exemplo, ofertas de emprego,eventos, artigos, publicacdes, etc., ou dados ou
informagdes que sejam gerados ao utilizar a Plataforma, a mesma continuara a ser a plena titular
dos direitos de propriedade intelectual sobre esses conteldos. No entanto concede a Universia e a
qualquer outra Entidade Ofertante, entidade ou Usuario Final que tenha na Plataforma uma licenca de
visualizacdo e uso para as finalidades do Servico de Emprego, que serd gratuita, ndo exclusiva e
irrevogavel durante todo o periodo de proteccion legal previsto na regulacién aplicavel, para um
ambito territorial mundial e que abrange o exercicio de todos os direitos de exploragdo. Isto é, a
reproducdo, distribuicdo, comunicagdo publica,

Por dltimo, A Universia e a Entidade Ofertante autorizam, entre si, a exploracdo das marcas de sua
titularidade durante a vigéncia dos Termos de Servicos de Emprego para Entidades Ofertantes com o
objetivo exclusivo de mencionar publicamente a presenca da Entidade Ofertante na Plataforma com
relagdo ao Servico.

13 — Regulamento de Servicos Digitais: publicag¢bes ilicitas, publicagdes prejudiciais a menores e uso indevido

13.1 Publicagdes ilicitas

E estritamente proibido que as Entidades Ofertantes, Universidades ou Empresas realizem qualquer atividade
ilicita ou publiquem Ofertas ou eventos de empregabilidade ilicitos na Plataforma, assim como é proibido que os
Usuarios Finais realizem qualquer atividade ilicita. Nesse sentido, qualquer atividade, Oferta, evento de
empregabilidade ou conteldo compartilhado na Plataforma que seja contrario a legislacdo aplicavel, incluindo o
Direito da Unido Europeia ou o Direito local de qualquer Estado-Membro da mesma (doravante, "Publicacdo(s)
llicita(s)") é ilicita. A titulo exemplificativo, mas ndo exaustivo, o conteldo que se enquadra nas seguintes
categorias é ilicito: infracdes ao consumo, infracGes a privacidade ou protecdo de dados, discurso ou incitagdes ao
odio, infragBes a propriedade intelectual ou a marcas registradas, conteudo fraudulento ou enganoso, infra¢des a
legislagdo de bem-estar animal, conteddo com efeitos negativos em processos eleitorais ou civicos, conteudo
criminal, conteudo contra a seguranga nacional, desinformacao, difamacao, incitacdo ou ameaca de violéncia,
promocdo de atividades criminosas que possam causar danos a pessoas, animais ou propriedades, bens ou
servicos ilegais, atividades relacionadas a exploracdo sexual e violéncia de género.

Caso qualquer Entidade Ofertante, Universidade, Empresa, Usudrio Final ou outra pessoa considere que uma
Publicacgdo llicita tenha sido compartilhada, podera comunicar imediatamente a Universia por meio do Formulario
de Denuncia de Conteudo llegal (doravante, o "Formuldrio de Denuncia de Contetddo llegal"). O Formulario de
Denuncia de Conteudo llegal esta disponivel permanentemente por meio do link mencionado anteriormente ou
na pagina especifica dedicada ao cumprimento do DSA [, acessivel a qualquer momento no link destinado aos
Termos do Servico para OrganizacGes da Plataforma, e dentro dele, na se¢do "Lei de Servicos Digitais (DSA)".

O Formuldrio de Denuncia de Conteudo llegal possui varios campos que devem ser preenchidos fornecendo as
informacgdes necessarias, principalmente para que a Universia possa identificar a Publicacdo llicita e saber por que
ela é considerada uma Publicacdo llicita. Para uma melhor gestdo do caso, a Universia recomenda preencher da
maneira mais detalhada possivel todos os campos disponiveis.

13.2 Publicag¢des prejudiciais a menores

Além disso, todas as Entidades Ofertantes, Universidades, Empresas e Usuarios Finais se comprometem a ndo
realizar nenhuma atividade ou compartilhar nenhum conteldo que possa ser prejudicial para menores de idade.
Isso inclui, exemplificativamente, mas ndo exclusivamente: contelddo pornografico, violéncia, conteddo que possa
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incentivar o consumo de tabaco ou alcool, drogas ou substancias regulamentadas, abuso, intimidacao, atividades
perigosas para menores ou exposicao a temas inadequados para eles ou a desafios ou atividades perigosas.

Qualquer usudrio pode informar a Universia a existéncia de publicages prejudiciais na Plataforma, mencionadas
no paragrafo anterior, por meio do Formulario de Denuncia de Conteudo llegal (mencionado na cldusula 13.1), na
categoria "Conteldo contrério aos direitos dos menores".

13.3 Gerenciamento de Publicagdes llicitas e publicagbes prejudiciais

Quando a pessoa que notificar a suposta ilicitude ou o cardter prejudicial de um contetdo fornecer um endereco
de e-mail para contato, a Universia confirmard o recebimento da notificacdo e a processara. Apods o
processamento, a Universia informara a decisdo adotada tanto ao usudrio que fez a notificagdo quanto a Entidade
Ofertante, Universidade, Empresa ou Usuario Final que compartilhou ou publicou o conteddo denunciado. Todos
poderdo apresentar uma reclamacdo contra essa decisdo por meio do sistema interno de gerenciamento de
reclamacdes da Universia. Para mais informacgdes sobre esse sistema, consulte a pagina "Lei de Servigos Digitais
(DSA)" dedicada ao cumprimento do DSA, na secdo "Apelacdo de resolugBes: Sistema Interno de Reclamagdes"

(veja aqui).

Tanto as notificagdes enviadas por meio do Formulario de Denuncia de Conteldo Ilegal quanto as possiveis
reclamacdes posteriores apresentadas por meio do sistema de reclamacGes serdo revisadas manualmente. Ndo
serdo tomadas decisGes automatizadas nem serdo utilizados algoritmos no processo de tomada de decisdes.

13.4 Uso indevido

Quando uma Entidade Ofertante, Universidade, Empresa ou Usudrio Final realizar frequentemente PublicagGes
llicitas, outras Publica¢des Prejudiciais ou utilizar o Formuldrio de Denuncia de Conteldo llegal sem qualquer base
legal (doravante, os "Usos Indevidos"), a Universia podera suspender sua conta e, com isso, o uso do Servico.

Em qualquer caso, serdo considerados Usos Indevidos do Servico: (i) realizar pelo menos duas (2) PublicacGes
llicitas ou outras publicagBes prejudiciais em um periodo de seis (6) meses ou (ii) notificar sem base legal pelo
menos dois (2) contelidos em um periodo de dois (2) meses. Nesses casos, a Universia poderd suspender a conta
da Entidade Ofertante, Universidade, Empresa ou Usuario Final em questdo e/ou restringir o acesso ao Servico por
um periodo de cinco (5) dias a um (1) més, dependendo das particularidades do Uso Indevido correspondente.
Apos a realizagdo da primeira Publicacdo llicita ou publicacdo prejudicial ou a realizagdo da primeira notificacdo
injustificada, a Universia informara a Entidade Ofertante, Universidade, Empresa, Usudrio Final ou pessoa em
questdo que uma nova Publicacdo llicita ou publicacdo prejudicial ou uma nova notificacdo injustificada, conforme
0 caso, podera resultar na suspensdo temporaria do Servico.

Além disso, a pratica reiterada de Usos Indevidos pode resultar na suspensdo permanente, ou seja, no
encerramento do Servigo.

14- Confidencialidade

A Universia e a Entidade Ofertante manterdo sob sigilo os documentos e informacdes derivados ou
compartilhados da relacdo contratual existente entre si desde a aceitacdo dos Termos de Servicos de
Emprego para Entidades Ofertantes ( "Informacdo Confidencial" ), ndo revelando qualquer aspeto dos
mesmos a terceiros para além dos que fagam parte do seus érgdos de gestdo ou de alta diregdo, ou
dos que intervenham, na sua qualidade profissional, nas negocia¢gdes como consultores juridicos,
contabilisticos, financeiros outro de outro tipo, a menos que a revelagdo seja exigida por qualquer érgao
regulador, de investigacdo ou de supervisdo ou em conformidade com qualquer ordem judicial.

Una Informacién Confidencial serd considerada segredo comercial e industrial de acuerdo con lo
previsto en la legislacion aplicable sobre segredos comerciais e industrias.

Cada una de las partes adotara medidas contra una divulgacion no autorizada de informacién
confidencial de otra parte, utilizando o mesmo grau de cuidado (no minimo, um grau razoavel de
cuidado) que o exigido para preservar e salvaguardar a su prépria informacion confidencial de
naturaleza similar. A parte que proceda a la divulgacién garantizada que el tiempo directo a revelar ala
informacion confidencial que divulgara fuera de la parte.

A informacgdo seguinte ndo sera considerada Informagdo Confidencial ea sua utilizacdo ndo estara
sujeta a las disposiciones de la presente clausula:

. Informacdo que seja do dominio publico a data do present document ou que passe
posteriormente a ser do dominio publico, desde que esta circunstancia ndo tenha resultado
de violacdo direta ou indireta da obrigacdo de confidencialidade estabelecida na presente
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clausula.

. Informacdo que possa ser obtida legitimamente através de um registo publico ou de
qualquer outra fonte, sem restricdo da utilizacdo y sem incumprimento de qualquer obrigagdo
de confidencialidade.



. Informacdo que, antes de sua difusdo, ja estivesse legitimamente na posse da outra
parte, sem qualquer restricdo relativamente a sua utilizagdo, desde que esta circunstancia
esteja justificada.

Se uma parte estiver obrigada por lei a revelar a totalidade ou parte da Informacdo Confidencial,
deverd cumprir as seguintes obrigacdes:

. A parte obrigada a efetuar a divulgacdo informara a outra parte por escrito, o mais
cedo possivel e, em todo o caso, antes de divulgar a Informagdo Confidencial, anexando a
notificacdo cépias dos documentos e da informagdo pertinentes, para que a outra parte possa
tomar como medidas que considerar adequadas para proteger os seus direitos ea Informagdo
Confidencial.

. As partes acordardo a Informagdo Confidencial que deve ser divulgada, a menos
que a mesma tenha sido determinado pela autoridade que requerer que as partes
entreguem a informacao.

. O conteudo dos comunicados de imprensa ou das comunica¢des publicitarias,
comerciais ou similares, independent do meio hair qual seja feita a sua divulgagdo, sera
acordado por escrito entre como partes antes da sua emissdo ou divulgagdo.

15 - Prego

A Entidade Ofertante abonara a Universia Local com relagdo aos candidatos que, a cada momento,
aceitem a utilizacdo do Servico de Emprego e em conformidade com o nivel de servico acordado (o
"Preco").

16 - Vigéncia e cessagdo

Estes Termos de Servicos de Emprego para Entidades Ofertantes comecardo a ser aplicaveis a partir
do momento de sua aceitagdo e cessardo em conformidade com o previsto nas Condi¢des Particulares
ou quando a Universidade ou Empresa com Portal Personalizado incorrer em Uso Indevido de forma
repetida.

Os Utilizadores Representantes pueden eliminar a sua Conta Universia em qualquer momento. Parao
efeito, basta con aceder ao seu perfil y seleccionar la opcién “Eliminar Conta Universia”.

Por outro ladoa partir da Universia, também podemos encerrar os Termos de Servicos de Emprego para
Entidades Ofertantes vinculadas a nds, o que, na pratica, pressupde que cancelemos o registrocomo
Entidade Ofertante, a Conta Universia dos Usuarios Representantes e qualquer outro elemento
vinculado com a utilizagdo do Servico de Emprego. Isso ocorrerd se a Entidade Ofertante descumprir
quaisquer das obrigacGes assumidas de acordo com estes Termos de Servicos de Emprego para
Entidades Ofertantes ou qualquer outra disposicdo prevista na regulacion aplicavel e caso, apos
notificacdo prévia da nossa parte, persista no seu incumprimento. Para além disso, também podemos
encerrar os Termos de Servicos de Emprego para Entidades Ofertantes caso a Entidade Ofertante
descumpra gravemente alguma de suas obrigagGes. Por fim, também podemos encerrar o Servigo de
Emprego de forma geral e com relacdo a uma Entidade Ofertante especifica, ainda que, nessa
hipdtese, terifamos que avisar a Entidade ofertante com uma antecedéncia razoavel.

Em todo o caso, fica acertado que o encerramento dos Termos de Servicos de Emprego para
Entidades Ofertantes ndo exclui sua aplicacdo a questdes ou reclamacgdes que possam surgir
posteriormente entre a Universia e a Entidade Ofertante com relacdo ao Servico de Emprego.

17 - Alteragdes

Podemos modificar os Termos de Servigos de Emprego para Entidades Ofertantes a qualquer momento,
mas, caso a mudanca seja substancial, avisaremos a Entidade Ofertante por e-mail (para o



endereco de correio eletrdnico facultado por qualquer Utilizador Representante) na prépria
Plataforma sobre un dato em que una nova version comecara a ser aplicavel.

Faremos isso com antecedéncia razoavel, de modo que, se a Entidade Ofertante ndo estiver de
acordo com as modificacGes inseridas, podera deixar de utilizar o Servico de Emprego.
Entenderemos que a Entidade Ofertante aceita a nova versdo dos Termos de Servicos de Emprego
para Entidades Ofertantes caso continue a utilizar o Servico de Emprego.

Como alteragdes ndo terdo efeitos retroativos.

18 - Divisibilidade

A declaragdo de nulidade de quaisquer das disposi¢des incluidas nos presentes Termos de Servigos de
Emprego para Entidades Ofertantes ndo afetard o resto das disposi¢es, que continuardo sendo
aplicaveis sempre e quando seja possivel. A(s) clausula(s) afetada(a) sera(do) substituida(s) por outra(s)
que se assemelhe(m) o maximo possivel e preserve(m) os efeitos pretendidos pelos Termosde
Servicos de Emprego para Entidades Ofertantes.

19 - Foro competente, lei aplicdvel e resolucéo extrajudicial

A Universia e a Entidade Ofertante se comprometem a negociar de boa-fé a resolucdo de qualquer
controvérsia, reclamacdo, questdo ou conflito relacionados a estes Termos de Servicos de Empregopara
Entidades Ofertantes o seu cumprimento, incumprimento, resolugdo ou interpretagdo. Em particular,
tratardo de resolver o conflito através das pessoas que giram a interlocugdo com a outraparte e, caso
nao seja possivel resolver o litigio, 0 mesmo sera encaminhado para os 6rgdos de dire¢cdo de cada
Parte para ser resolvido por estes.

Qualquer litigio emergente dos presentes Termos de Prestacdo dos Servigos para OrganizacBes que
esteja relacionado com os mesmos, incluindo qualquer questdo relativa a sua existéncia, validade,
interprecdo, cumprimento ou cessacao, sera submetido a decisdo de um drbitro, sendo a
administracdo da arbitragem ea designacdo dos arbitros confiada a Corte Espafiola de Arbitraje, em
conformidade com os seus Estatutos y Regulamento em vigor na data de apresentacdo do pedido de
arbitragem. Un arbitraje serd de direito. O idioma da arbitragem serd o espafiol. O local da arbitragem
serd Madrid.

Por ultimo, informamos as Entidades Ofertantes que elas também tém o direito de escolher qualquer
orgdo de resolucdo extrajudicial de litigios devidamente certificado para resolver disputas relacionadas
as decisGes emitidas no ambito do Sistema de Reclamagdes descrito na cldusula 13. No entanto, a
Universia ndo ficard vinculada as decisGes tomadas por esses drgaos.

ANEXO DE DISPOSICOES ESPECIFICAS PARA O PERU
(A) DisposigBes de Alteragdo

Os Termos de Servicos de Emprego para Entidades Ofertantes incluem as seguintes Disposi¢cdes
Modificativas para o territorio de Peru::

- Com relagdo a secdo 4 — Servico de Emprego - Protecdo de Dados - Incumbéncia de
tratamento - ponto 7, o prazo para a Organizacdo enviar pedidos de exercicio de direitos a Universia é
de dois (2) dias, en vez de dez (10).

Em relagdo as Condigdes Particulares do Servico de Emprego - 4. Condi¢Ges Particulares para Entidades
Proponentes - Protecdo de Dados - Incumbéncia de tratamento - ponto 12, o prazo para a Universia
eliminar os dados especificos associados as Ofertas serd de vinte e quatro 24 (vinte e quatro) meses
desde o encerramento dos Termos de Servicos de Emprego para Entidades Ofertantes, sem prejuizo da
subsente conservacdo que possa ser necessaria para a declaragdo, o exercicio ou a defesa de potenciais
direitos, desde que a legislagdo aplicavel assim o permitir, ou para colocar os Dados a disposi¢do das
autoridades.



Note-se que essas DisposicGes Modificativas prevalecem sobre aquelas incluidas no corpo dos Termos
de Servicos de Emprego para Entidades Ofertantes.

(B) DisposigcGes Adicionais

Os Termos de Servicos de Emprego para Entidades Ofertantes incluem as seguintes Disposi¢cdes
Adicionais para o territério do Peru:

Numero 1 - Objeto. No ambito do Servico de Emprego, especifica-se que a Universia Local efetuard a
comercializagdo do software e de outras tecnologias associadas a Plataforma.

Numero 9 - Responsabilidade. A responsabilidade maxima assumida pela Universia é estabelecida a
titulo de penalizagédo.

- Com relagdo a secdo 4 — Servico de Emprego s,. CondicGes Particulares para Entidades
Ofertantes , a continuacién secdo adicional é introduzida:

Conformidade com o Estatuto da Crianca e do Adolescente

As ofertas publicadas en Plataforma pelas Entidades Ofertantes devem ser entendidas como
direcionadas a maiores de 18 anos. Porém, excepcionalmente, as ofertas que possam ser escolhidas por
menores peruanos a partir de dos 16 anos conterdo informacgdes claras e deverdo indicar que, para ter
acesso as atividades e as condigBes oferecidas, devem cumprir o disposto no Estatuto da Criancga e do
Adolescente, visto que tal Estatuto indica as atividades permitidas em que o menor pode trabalhar, bem
as as condi¢cBes minimas eo respectivo proceso de autorizagéo.

Note-se que essas Disposi¢es Adicionais complementam aquelas incluidas no corpo de dos Termos de
Servicos de Emprego para Entidades Ofertantes.



Termos do Servico de Emprego para Entidades Ofertantes

Data da Ultima atualizagdo: 5 de fevereiro de 2024

1- Objeto

A Universia Holding, SL, con sede en Avenida de Cantabria s / n (28660) Boadilla del Monte -
Comunidad de Madrid (adiante, “Universia” ou “nds”) oferece, através da plataforma disponible
atualmente em www.universia.net ( adiante, una "Plataforma") diferentes Servicios vinculados ao
fomento de la empregabilidad e identificacion y captacién de talento (os "Servigos relacionados como
fomento da" Empregabilidade "o" Servigos ").

A Universia também permite que outros terceiros prestem os seus servicos na Plataforma, sujeito aos
seus préprios termos. Quando se aceda a espagos ou portais na Plataforma da Universia controlados
por terceiros que prestem os seus préprios servicos (diferentes dos Servigos relacionados com o
fomento da Empregabilidade), sera informado de tal através da exibicdo de umamensagem (pop-up).
No entanto, estes servicos de terceiros destinam-se geralmente a Utilizadores Finais, ndo a Entidades
Ofertantes.

Os presentes Termos do Servico de Emprego para Entidades Ofertantes, formalizados em castelhano,
constituem o acordo que regula as relactes existentes entre a Universia e as entidadesque utilizam
0 nosso Servico de Emprego para publicar as suas ofertas de emprego (as "Entidades Ofertantes") na
nossa Plataforma.

Sem prejuizo de que a Unica entidade que presta os Servigos é a Universia, a comercializagdo dos
mesmos realiza-se normalmente por entidades filiais da Universia, que conseguem colocar os Servigos
a disposicdo das Organizagdes e, caso seja necessario, conceder as licencas sobre softwareou demais
ativos de propriedade intelectual necessarios para tal (doravante, individualmente, "Universia Local").
Como tal, a Universia Local correspondente também serd parte dos nossos Termos do Servico de
Emprego para Entidades Ofertantes para o mero efeito de comercializar os Servigos e a tecnologia
subjacente. A seguir especificamos as filiais da Universia que geralmente comercializam e
disponibilizam a utilizagdo dos Servigos: . Seguidamente sdo apresentadas as filiais da Universia que,
geralmente,

Territério | Entidade comercializadora

Portugal | Portal Universia Portugal - Prestacdo de Servicos de Informatica, SA

Brasil Universia Brasil, SA

Colombia | Universia Colombia, SAS

Peru Universia Peru, SA

Argentina | Portal Universia Argentina SA

México Universia Mexico, SA De CV

Uruguai Pendente de INDICAR DENOMINACAO SOCIAL

Os Termos do Servico de Emprego para Entidades Ofertantes serdo considerados aceites e
comecarao a ser aplicaveis quando qualquer pessoa com poderes ou mandato suficientes para
representar a Entidade Ofertante (doravante, o(s) "Utilizador(es) Representante(s)") aceitar
expressamente os Termos do Servico de Emprego para Entidades Ofertantes. Qualquer pessoa que
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aceite os Termos do Servico de Emprego para Entidades Ofertantes declara e garante expressamente
que tem capacidade para vincular a Entidade Ofertante correspondente e para aceitar em seu nomeos
Termos do Servico de Emprego para Entidades Ofertantes.

No caso de Entidades Ofertantes que utilizam o Servico de Emprego a partir de um territério
diferente de Espanha, algumas disposicdes dos presentes Termos do Servico de Emprego para
Entidades Ofertantes ndo se aplicam integralmente a sua relagdo com a Universia ("Disposi¢Ges
Modificativas"). Pelo contrario, é possivel que existam outras disposices adicionais que sejam
aplicaveis (“Disposicdes Adicionais”). As Entidades Ofertantes podem consultar estas alteracdes no
Anexo de Disposi¢des Especificas de cada pais constituem parte integrante dos presentes Termos de
Prestacdo dos Servicos para OrganizacGes.

Como OrganizacGes podem consultar uma copia dos presentes Termos de Prestacdo dos Servicos para
Organizagdes em qualquer altura, uma vez que os mesmos estardo semper disponiveis na nossa
Plataforma. A Universia esclarece que as disposi¢cdes previstas no Anexo de Disposi¢des Especificas de
cada pais sdo parte integrante destes Termos do Servico de Emprego para Entidades Ofertantes. As
Disposi¢cdes Modificativas prevalecem sobre as disposi¢cdes previstas no corpo dos presentes Termos do
Servico de Emprego para Entidades Ofertantes.

Os Utilizadores Representantes das Entidades Ofertantes podem consultar a forma como tratamos
os seus dados pessoais en el contexto del Servico na nossa Politica de Privacidade de Utilizadores
Representantes.

2 - Conta Universia

Para comecgar a utilizar qualquer um dos Servigos, incluindo o Servico de Emprego, é necessario que o
Utilizador Representante crie uma Conta Universia, que constitui o mecanismo que utilizamos para
que se possa identificar e aceder aos nossos Servicos. Isto é, a Conta Universia constitui um
identificador que permite una autenticacdo eo acesso aos Servicos de forma completa e segura.

Criar uma Conta Universia ¢ muito facil; o Utilizador Representante devera simplesmente fornecer - nos
alguns dados de identificaciéncdo e de contacto, como o seu nome, apelidos, imagem e endereco de
correio eletrénico. Em alguns casos, também sera solicitado que identifique a EntidadeOfertante por
conta da qual age e alguns dados acerca de mesma. Por ultimo, deverd escolher uma palavra- passe e
proceder a confirmagdo da mesma.

A Entidade Ofertante poderd ter o nimero de Utilizadores Representantes que pretenda, que
deverdo simplesmente criar uma Conta Universia associada a mesma. Os convites para novos
Utilizadores Representantes de que a Entidade Ofertante necessite podem ser enviados através da
zona privada da Entidade Ofertante.

A Entidade Ofertante e o Utilizador Representante comprometem-se a fornecer informacdes
verdadeiras e precisas, assim as a manter a mesma semper atualizada.

A Conta Universia de cada Utilizador Representante incluird, no minimo, um nome de utilizador e
uma palavra-passe. Como chaves de acesso sdo pessoais e intransmissiveis, pelo que é proibido
partilhar com alguém a referida informacéo de natureza confidencial.

Por ultimo, gostariamos de esclarecer que a utilizacdo dos Servicos por pessoas que atuem em seu
nome préprio a fim de melhorar a sua empregabilidade (“Utilizadores Finais”) é regulada por termos
proprios: os Termos de Prestacdo dos Servicos a Utilizadores Finais.

3 - Servicios

Seguidamente sdo apresentados os Servigos que oferecemos através da nossa Plataforma (alguns
deles, como o Servico de Orientacdo Académica, podem ser implementados e/ou concluidos de forma
progressiva para que a Entidade Ofertante os possa ativar, sujeito a termos independentes):

. Conta Universia: como explicado acima, a Conta Universia é um servico que permite
una identificacién de los Utilizadores Representantes de forma segura e flexivel para
acederem e beneficiarem de qualquer dos nossos Servigos de forma completa e, no futuro,



potencialmente también de servicos de terceiros. A utilizacdo da Conta Universia é
necessaria para aceder a quaisquer outros Servicos.

. Servico de Emprego: a Entidade Ofertante podera utilizar o Servico de Emprego para
publicar e gerir ofertas de emprego e, em alguns casos, eventos de empregabilidade. As
funcionalidades a disposi¢cdo da Entidade Ofertante dependem do nivel de servico escolhido e
acordado com a Universia ou com a Universia Local correspondente que tenha efetuado a
comercializagdo. Este Servico é regulado pelos presentes Termos do Servigo de Emprego para
Universidades e Empresas com Portal Personalizado e pelos Termos do Servigo de Emprego
para Entidades Ofertantes, em funcdo do perfil de entidade correspondente. Ou seja, as
Universidades e Empresas, apenas os primeiros se aplicam, enquanto as Entidades Ofertantes,
apenas se aplicam os segundos.

. Servico de Orientacdo Académica: no momento da implementagdo, a Entidade
Ofertante pode publicar conteddo de carater académico e profissional, como noticias,

artigos e outro material similar que fomente a empregabilidade dos Utilizadores Finais.

. Qualquer outro servico que possa ser acrescentado no futuro e sobre o qual o
informaremos expressamente.

(seguidamente, os "Servicos")
4 -0 Servico de Emprego

O Servico de Emprego aplicavel as Entidades Ofertantes inclui a publicagdo de ofertas de emprego e,
em alguns casos, de eventos de empregabilidade e a gestdo dos seus processos de selecdo.

Plataforma e Portais Personalizados

A nossa Plataforma estd integrada em varios Portais Personalizados, da Universia e também de outras
organizagdes, como universidades ("Universidades") e empresas ou outro tipo de organizagbes que
publicam as suas préprias ofertas de emprego ou que agregam ofertas de empregode terceiros
("Empresas").

Os Portais Personalizados de Universidades ou Empresas ndo sdo portais independentes; pelo
contrdrio, sdo meros pontos de entrada ou copias da propria Plataforma, mas que se encontram
personalizados com a identidade corporativa e a marca da Universidade ou Empresa
correspondente. Por outras palavras, os Portais Personalizados fazem parte da propria Plataforma
da Universia e sdo impulsionados pela Universia. A Unica diferenca é que a Universidade ou Empresa
pode filtrar o tipo de ofertas que sdo apresentadas no Portal Personalizado.

A divisdo da Plataforma em vdrios Portais Personalizados permite que as entidades que ndo tém
Portais Personalizados, mas que pretendam publicar ofertas de emprego ou estagios para captar
talentos ("Ofertas") na Plataforma ("Entidades Ofertantes"), escolham a quem se destinam as suas
Ofertas.



As Entidades Ofertantes ndo dispdem de um Portal Personalizado pertencente a Plataforma, limitando-
se simplesmente a publicar ofertas em Portais Personalizados de outras Universidades ou Empresas
ou ofertas no Portal geral da Universia em troca do Preco.

Intervenientes envolvidos no Servico de Emprego

A nossa Plataforma redne diferentes tipos de intervenientes com o objetivo de oferecer uma
comunidade rica e diversa. Mais concretamente, podemos distinguir os seguintes grupos de
intervenientes:

- Universia: somos a entidade que gere a Plataforma e prestamos o Servico de Emprego. Além
disso, também podemos publicar Ofertas préprias para gerir 0s nossos processos de selecdo ou ajudar
as Entidades Ofertantes no desenvolvimento dos seus processos de selecdo.

- Utilizadores Finais: sdo pessoas que acedem a nossa Plataforma para desfrutar do nosso
Servico de Emprego com o objetivo de encontrar ou mudar de emprego. Podem inscrever-se em
Ofertas e participar em processos de sele¢do geridos por Universidades, Empresas e Entidades
Ofertantes.

- Universidades: sdo universidades que dispdem de um Portal Personalizado onde sdo
apresentadas Ofertas de emprego de Empresas e Entidades Ofertantes.

- Empresas e respetivos representantes: sdo empresas que dispdem de um Portal Personalizado
onde podem apresentar as proprias Ofertas de emprego. Ndo obstante, algumas das Empresas ndo
publicam Ofertas no seu Portal Personalizado, oferecendo este uUltimo para que outrasEntidades
Ofertantes possam publicar as suas Ofertas. Este tipo de Portal Personalizado inclui uma legenda
informativa claramente visivel para informar que a Empresa em questdo ndo esta envolvida na gestdo
do mesmo.

- Entidades Ofertantes e respetivos representantes: sdo entidades que publicam e gerem Ofertas
de emprego prdprias na nossa Plataforma direcionadas aos Utilizadores Finais. Além disso, algumas
Entidades Ofertantes podem publicar e gerir eventos de empregabilidade na nossa Plataforma
direcionados aos Utilizadores Finais. Inclui também os recrutadores externos que ajudamas Entidades
Ofertantes nos seus processos de selegdo.

Partes contratantes

A contratacdo da possibilidade de publicar Ofertas ou eventos de empregabilidade na Plataforma é
realizada entre a Entidade Ofertante e a Universia Local correspondente. Neste sentido, qualquer
Universia Local encontra-se capacitada pela Universia para comercializar a possibilidade de publicar
Ofertas ou eventos de empregabilidade no seu territorio.

Em qualquer caso, a prestagdo do Servico de Emprego a Entidades Ofertantes é efetuada
exclusivamente pela Universia.

Acordo Unico

Os nossos Termos do Servico de Emprego para Entidades Ofertantes sdo o Unico acordo que regulaas
relagBes entre a Universia, a Universia Local e as Entidades Ofertantes em relagdo a fruicdo do Servico
de Emprego por estas ultimas.

Sem prejuizo do supramencionado, nos territdrios onde a Universia oferece as Entidades Ofertantes um
servico de selecdo de talentos que inclui a gestdo dos seus processos de selecdo na Plataforma,



este servigo sera regulado por um acordo especifico, que também inclui os presentes Termos do Servico
de Emprego para Entidades Ofertantes e as presentes CondigcOes Particulares para Entidades
Ofertantes.

Registo da Entidade Ofertante

Apds a obtencdo da Conta Universia, o Utilizador Representante deve registar a Entidade Ofertantena
Plataforma, a partir do Portal Personalizado da Universia ou a partir de qualquer outro Portal
Personalizado de Universidades ou Empresas. Para tal, devem ser introduzidos os seguintes dados: nome
comercial, denominacgdo social, nimero de empregados, NIF, endereco postal, pais, distrito/regido,
localidade, codigo postal e setor de atividade.

No caso especifico das Entidades Ofertantes que tenham contratado a Universia para prestar um
servico de selecdo de talentos que inclua a gestdo dos seus processos de selecdo na Plataforma, estas
Entidades Ofertantes permitem expressamente que a Universia lhes crie uma Conta Universiana
Plataforma como Entidade Ofertante para publicar as respetivas Ofertas e desenvolver, em seu nome,
esses processos de selecdo.

Funcionalidades

O Servico de Emprego para Entidades Ofertantes é constituido por diferentes funcionalidades, que
se descrevem abaixo:

- Publicacdo e seguimento de ofertas de emprego e estdgios. A Entidade Ofertante podera
publicar as suas ofertas na Plataforma, selecionando os Portais Personalizados especificos onde pretende
que as mesmas sejam apresentadas. Ndo obstante, as Universidades e Empresas a que cada Portal
Personalizado se refere também podem restringir as Entidades Ofertantes e ofertas que publicam no
mesmo, pelo que é possivel que a Entidade Ofertante possa ndo publicar as suas ofertasem qualquer
Portal Personalizado concreto. Além disso, podera consulta o histérico de ofertas, visitas e inscrigGes
e outras informacdes estatisticas relevantes relativamente as ofertas.

- Gestdo de processos de selecdo. A Entidade Ofertante poderd determinar as fases dos seus
processos de selecdo e realizar algumas a¢8es automaticas, como informar os Utilizadores Finais
inscritos do estado dos mesmos. Dispord de um ranking objetivo de Utilizadores Finais inscritos que
melhor se ajustam a cada oferta com base nas informagdes fornecidas pelo Utilizador Final e de acordo
com os requisitos de cada oferta.

- Relatdrios. A Entidade Ofertante podera consultar relatérios operacionais sobre as
atividades: ofertas, Utilizadores Finais, indicadores de desempenho, etc. E possivel transferir da
Plataforma a documentacdo resultante destes relatorios.

- Observatério. A Entidade Ofertante terd a sua disposicdo um relatério interativo sobre a
atividade laboral de toda a Plataforma.

- Corporate Page. A Entidade Ofertante pode dispor de um portal de emprego publico ao qual
poderdo aceder os seus candidatos, se tal for contratado com a Universia. Este site mostra

informacdes sobre a Entidade Ofertante, as ofertas publicadas, etc.

Protecdo de dados

Divisdo de funcoes

Em relacdo aos dados pessoais dos Utilizadores Finais, a Entidade Ofertante sera responsavel pelo
tratamento independente da Universia no que se refere aos tratamentos de dados que realiza para gerir
as ofertas, eventos de empregabilidade e respetivos processos de selecdo que sejam levados a



cabo através da Plataforma. Estes tratamentos estardo em conformidade com o legislacdo de
protecdo de dados aplicavel e com a Politica de Privacidade para Utilizadores Finais, que descreve o
tratamento de dados realizado pela Entidade Ofertante no contexto do Servigco de Emprego. A
Entidade Ofertante autoriza a Universia a introduzir quaisquer modificagdes nesta Politica de
Privacidade para Utilizadores Finais, desde que tais modificagdes decorram de novidades legislativas
ou jurisprudenciais e de altera¢des no servico que a Universia presta aos Utilizadores Finais. A
Universia compromete-se a notificar a Entidade Ofertante das alteracdes para fins informativos,
exceto se as alteragGes forem pouco significativas.

Responsabilidades de tratamento

A Universia tratard os dados pessoais cujo tratamento é da responsabilidade da Entidade Ofertantenas
duas seguintes situacgoes:

- Em primeiro lugar, com a finalidade de permitir que esta utilize a Plataforma como
ferramenta tecnoldgica para gerir os seus processos de sele¢do. Este tratamento engloba as
seguintes operacgdes: organizacdo, estruturagdo, conservacdo, limitacdo, apagamento e destruicdo.

- Em segundo lugar, no caso de a Entidade Ofertante pedir a Universia que publique uma
oferta ou evento de empregabilidade e faca a gestdo de um processo de selecdo em seu nome e por
sua conta. Este tratamento engloba as seguintes operacgdes: recolha, registo, estruturacgdo,
modificagdo, conservagdo, extracdo, consulta, comparagdo e acesso.

Nestes casos, a Universia procedera ao tratamento das informagdes abaixo indicadas, pertencentes
aos titulares dos dados descritos:

Categoria de titulares dos dados Tipos de dados pessoais

Utilizador/Universitério Dados de identificacdo (nome e apelidos, data de
nascimento, pais de residéncia, cidade e género),
Dados de contacto (endereco de e-mail e nimero de
telemovel), Dados académicos e profissionais
(universidade, habilitagdes ou diplomas, ano de inicio
ou de fim, experiéncia profissional, cargo, empresa,
data de inicio e de fim de emprego, descricdo,
informacdo sobre o perfil da empresa favorita, CV,
dados de incapacidade), Dados de testes de
competéncias profissionais.

(para efeitos da presente seccdo, os "Dados Pessoais").

Estes acessos a dados pessoais por conta da Entidade Ofertante ocorrerdo durante o periodo de
vigéncia dos Termos do Servico de Emprego para Entidades Ofertantes em relagdo ao Servigo de
Emprego.

Nestes casos, a Universia desempenhard a fungdo de subcontratante e estara sujeita ao
cumprimento das seguintes obrigacGes:

- Tratar apenas os Dados Pessoais sempre de acordo com as instrugdes da Entidade
Ofertante.

- Garantir que as pessoas que acedem aos Dados Pessoais assumiram compromissos de
confidencialidade em relacdo aos dados pessoais que possam tratar.



- Exclusivamente no quadro da gestdo de ofertas de emprego ou eventos de empregabilidade
por conta da Entidade Ofertante, quando qualquer Utilizador Final ou titular dos dados exercer os
direitos de acesso, retificacdo, apagamento e oposicdo, limitagdo do tratamento, portabilidade de dados
e de ndo ser objeto de decisGes automatizadas individualizadas perante a Universia, gerir a resposta a
tais direitos sem reportar a Entidade Ofertante.

- Ajudar a Entidade Ofertante na realizagdo de avaliagdes de impacto e consultas prévias,
sempre que tal for obrigatdrio de acordo com a legislacdo de protecdo de dados.

- Recorrer apenas a subcontratantes ulteriores no quadro do Servico de Emprego que tenham
aceitado as mesmas obrigacOes previstas na presente sec¢do, bem como, no caso de virem a ser
realizadas transferéncias internacionais destinadas a estes subcontratantes ulteriores, que as mesmas
se baseiam numa Decisdo de Adequacdo, no Escudo de Privacidade, na celebragdo de Clausulas
Contratuais-tipo ou em Normas Empresariais Vinculativas.

- Fornecer a Entidade Ofertante informacGes adicionais, caso sejam solicitadas, acerca da
identidade dos subcontratantes ulteriores e das transferéncias internacionais realizadas.

- Disponibilizar a Entidade Ofertante informacdo relativa ao tratamento dos Dados Pessoais
para que esta possa demonstrar o cumprimento das suas obrigacdes de protecdo de dados.

- Permitir e contribuir para a realiza¢do de auditorias ou inspecdes. Esta obrigacdo sera
considerada cumprida quando a Universia fornecer a Entidade Ofertante um relatério de auditoria
realizado pela Universia ou por terceiros contratados por esta.

- Notificar a Entidade Ofertante de qualquer falha de seguranca relativamente ao tratamento
dos Dados Pessoais.

- Adotar as medidas de seguranca descritas nos presentes Termos do Servico de Emprego
para Entidades Ofertantes.

- Destruir os Dados Pessoais da gestdo dos processos de selecdo associados as Ofertas ou
processos de gestdo de eventos de empregabilidade apds a cessacdo dos Termos do Servico de
Emprego para Entidades Ofertantes, sem prejuizo da conservagdo posterior que se considere
necessaria para o estabelecimento, o exercicio ou a defesa em potenciais reclamacgdes, desde que



permitido pela legislacdo aplicavel, ou para disponibilizar os Dados a juizes e tribunais, ao Ministério
PuUblico ou as Administracdes Publicas.

- Destruir quaisquer outros Dados Pessoais existentes na Plataforma aquando da cessagdo dos
Termos do Servico de Emprego para Entidades Ofertantes no que se refere a relagdo com a Entidade
Ofertante, sem prejuizo da conservacdo posterior, conforme indicado na secgdo anterior.

No caso de a Universia ser processada e ter de enfrentar qualquer tipo de responsabilidade, seja esta
administrativa ou indemnizatodria, por atividades de tratamento relativas a Entidade Ofertante,a
Universia poderda reclamar a Entidade Ofertante por via de regresso, que deverd isentar a Universiados
danos e prejuizos sofridos.

Quaisquer conceitos utilizados nesta clausula serdo interpretados em conformidade com asdefini¢c8es
previstas no Regulamento (UE) 2016/679 geral sobre a protecdo de dados.

Duragdo e cessagao

No caso das Entidades Ofertantes, os Termos do Servico de Emprego para Entidades Ofertantes
comecardo a ser aplicaveis a partir do momento da sua aceitacdo e cessardo quando a Entidade
Ofertante eliminar o seu registo como Entidade Ofertante e todas as Contas Universia dos seus
Utilizadores Representantes. A Universia mantera as informag&es basicas relativa as Ofertas, aos
eventos e aos processos de selecdo geridos durante os periodos de vigéncia correspondentes.

No caso concreto das Entidades Ofertantes que tenham contratado a Universia um servico de selecdo
de talentos que inclua a gestdo dos seus processos de sele¢cdo na Plataforma, os presentes Termos do
Servico de Emprego para Entidades Ofertantes e as CondicGes Particulares para EntidadesOfertantes
cessardo no momento da cessagdo do acordo especifico que regula o referido servico.

5—0brigagdes gerais

Além das demais obrigacGes previstas nos presentes Termos do Servico de Emprego para Entidades
Ofertantes, a Entidade Ofertante e o Utilizador Representante também se comprometem a:

. Utilizar a Plataforma exclusivamente para frui¢do do Servico de Emprego..

. Garantir a veracidade e exatiddo dos dados fornecidos para registar a Entidade
Ofertante caso o Servico requeira registo, para criar ou atualizar a Conta Universia ou
qualquer conteldo, assim como quaisquer outros que possam ser facultados a Universia oua
terceiros quando utilizar o Servico.

. Manter os dados semper atualizados.

e Conservar com a maxima diligéncia as credenciais de acesso da Conta Universia, evitando oseu
acesso ou a sua utilizagdo por parte de qualquer terceiro. A Conta Universia serd pessoal e
intransmissivel, pelo que qualquer acdorealized mediante una sua utilizagdo sera
considerado praticada pelo Utilizador Representante em questdo, exceto em caso de
notificacdo prévia da perda da mesma a Universia. Caso sejam comunicados a perda ou
extravio das credenciais de uma Conta Universia, a mesma ficard bloqueada até que o
Utilizador Representante ou a Entidade Ofertante confirme ter recuperado a sua utilizagdo
exclusiva e segura.



. Aceder a Plataforma através de dispositivos cuja seguranca foi devidamente
verificada y utilizar prestadores de comunicacdes (acesso a Internet, telefone, etc.) e de
pagamento adequados. A Universia ndo assumira qualquer tipo de responsabilidade
decorrente dos servicos prestados por estes fornecedores ou outros terceiros a Entidade
Ofertante.

. No introduzir virus informaticos ou qualquer tipo de malware en la Plataforma de
que possa resultar prejuizo para una Universia ou para qualquer terceiro.

. N&o praticar atos que, de alguma forma, prejudiquem ou possam prejudicar a
reputacdo da Universia ou de terceiros.

. N&o assumir a identidade de outra pessoa para aceder ou praticar qualquer tipo de
ato na Plataforma, fazendo-se passar pela mesma.

. N&o utilizar o Servigo de Emprego ou a Plataforma de qualquer forma que viole a
legislacdo aplicavel ou os presentes Termos do Servico de Emprego para Entidades
Ofertantes ou seja contraria aos legitimos interesses da Universia ou de terceiros.

. N&o utilizar o Servigco de Emprego ou a Plataforma para enviar, utilizar ou reutilizar
material ilegal, ofensivo, pornogréfico, abusivo, difamatério, injurioso, obsceno ou
ameacador; ou que constitua violagdo de direitos de autor, marcas registradas o da
confidencialidade, privacidade ou qualquer outro direito da Universia ou de terceiros.

° N&o utilizar o Servico de Emprego ou a Plataforma para vender contratar, promover
ou divulgar publicidade prépria ou de terceiros sem a autorizacdo expressa da Universia.

. No modificar o eliminar de modo algum os dispositivos de seguranca, proteccion o
identificacién estabelecidos pela Universia ou pelos seus legitimos titulares.

. Proteger os direitos de propriedade industrial e intelectual dos Ativos Associados aos
Servigos ou qualquer outro ativo intangivel da Universia ou de terceiros aos quais tenha
acesso, assim como respeitar as condi¢es da Licenca de Utilizagdo.

. Cumprir como obrigacGes em matéria de confidencialidade y protecdo de dados
estabelecidas na regulagdo em vigor nos termos detalhados pela mesma.

. Notificar a Universia qualquer violacdo dos direitos de ownerdade intelectual ou
industrial de terceiros de que tenha conhecimento, result do uso da Licenga de Utilizagdo.

6 - Operaciones realizadas por Utilizadores Representantes

O funcionamento do Servico de Emprego permite que os Utilizadores Representantes realizem
diferentes acGes o operaciones como, por ejemplo, una publicacion de Contelddos o una
administracion de procesos de seleccion, entre otras (adiante, como “OperacGes”).

Neste sentido, a Entidade Ofertante reconhece que apenas poderdo utilizar o Servico de Emprego em
seu nome e por sua conta, incluye una realizacion de las operaciones, como pessoas que cumplen
con los requisitos indicados previamente para poder utilizar los servicios representados. Isto é
pessoas que tém poderes bastantes ou as quais foi devidamente concedido um mandato
representativo com ambito bastante para representar e vincular a Entidade Ofertante e r ealizar
OperagOes. A Entidade Ofertante garante que apenas permitird a utilizacdo do Servico de Emprego eo
acesso a Plataforma as pessoas que cumpram tais requisitos.



A Entidade Ofertante compromete-se a manter sempre atualizados os dados dos Utilizadores
Representantes, de forma a que os mesmos correspondam semper a sua situagdo efetiva.
Nomeadamente, a Entidade Ofertante compromete-se a desativar a Conta Universia de qualquer
Utilizador Representante que deixe de ter capacidade para vincular a Entidade Ofertante ou realizar
Operag0es. Qualquer Operacgdo realizada por um Utilizador Representante vinculard a Entidade
Ofertante, exceto se a sua Conta Universia tiver sido desativada.

Além disso, , a Entidade Ofertante compromete-se a que qualquer das OperacGes realizadas pelos
Utilizadores Representantes cumpram o Manual de Utilizagdo facultado. A Entidade Ofertante sera
responsavel por qualquer outra Operagdo, comportamento ou conduta dos seus Utilizadores
Representantes que seja contrario ao Manual de Utilizagdo, aos presentes Termos do Servico de
Emprego para Entidades Ofertantes ou a legislacdo aplicadvel em cada momento.

7 - Notificaciones

Se tivermos de informar a Entidade Ofertante sobre alguma questdo relevante que afete o Servico
de Emprego, a Entidade Relevante aceita como canal de comunicac¢do o envio de um e-mail ao
Utilizador Representante ou a apresenta¢do de um aviso proeminente na Plataforma. Estas
comunica¢des ndo tém uma finalidade comercial, mas fazem parte da relagdo contratual que nos
vincula a Entidade Ofertante a partir do momento em que esta aceite os nossos Termos do Servigode
Emprego para Entidades Ofertantes.

8 - Conteudos e enlaces

Una Plataforma incluye algunos contenidos y enlaces de terceiros relativamente aos quais a
Universia ndo exerce um controlo ativo. Por conseguir, ndo seremos responsaveis por qualquer tipo
de dano ou prejuizo que esses conteldos ou ligagdes possam causar a Entidade Ofertante.

Caso a Entidade Ofertante considere que qualquer conteudo é ilicito, ofensivo, contrario a ordem
publica ou viola os seus direitos ou interesses ou os direitos ou interesses de terceiros, tal pode ser -
nos comunicado através do nosso Formuldrio de Contacto. Além disso, se deseja denunciar qualquer
conteudo ilicito, pode fazé-lo seguindo o procedimento descrito na cladusula 13.

9-Seguranca

A Plataforma dispGe de medidas de seguranga de acordo com os padrdes do mercado destinadas a
proteger o Servico. A Entidade Ofertante pode solicitar informacgdo detalhada sobre estas medidas
através do nosso Formuldrio de Contacto.

10 - Responsabilidade

A Universia e a Entidade Ofertante serdo responsaveis pelos danos sofridos pela outra parte em
consequéncia de qualquer incumprimento contratual causada directamente por dolo ou negligéncia
(culpa) grave da sua parte, incluindo por qualquer dos seus representantes legais ou Utilizadores
Representantes.

No obstante o previsto acima e na medida do permitido pela regulagdo aplicavel, A Universia ndo
assumira responsabilidade alguma por danos indiretos, por lucros cessantes ou por
responsabilidades incorridas com base em corresponsabilidade com a Entidade Ofertante. Além
disso, a responsabilidade maxima que a Universia assumira em relacdo a prestacdo do Servico de
Emprego fica limitada ao Preco que a Entidade Ofertante tenha pago pela fruicdo de todos os
Servicos durante os doze (12) meses anteriores ao moment em que surja o litigio.

A Universia também ndo serd responsavel pelos danos e/ou prejuizos que possam resultar para a
Entidade Ofertante decorrentes do seguinte:

. A indisponibilidade tempordria do Servico de Emprego

° llicitude, inexatiddo, falta de veracidade ou qualquer outro vicio ou defeito dos
conteudos publicados por terceiros na Plataforma e, nomeadamente, da informacdo
académica, profissional ou dos curricula vitae dos Utilizadores Finais.
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. Falhas técnicas imputdveis a terceiros ou a causas de forga maior que impecam o
correto funcionamento da Plataforma.

. Utilizagdo ilicita, negligente, fraudulenta ou contraria aos acordos contratuais
adquiridos por parte de dos Utilizadores Finais.

. ViolagBes ou infragGes que possam ser cometidas por terceiros sobre as leis, usos
ou costumes vigentes em matéria de direitos de ownerdade intelectual ou industrial,
segredos empresariais ou contratuais, direitos de intimidade, honra, de imagem,
ownerdade, publicidade ou concorréncia, entre outros, de terceiros.

. Recegdo, armazenamento, obtengdo, difusdo ou transmissdo de conteudos por
parte de dos Utilizadores Finais.

. Conteudos ou ofertas que outras entidades pueden publicar en Plataforma.

A Universia e os respetivos subcontratantes ndo respondem solidariamente pelo cumprimento dassuas
obrigacdes perante a Entidade Ofertante, sendo cada um deles responsavel Unica e exclusivamente
pelas respetivas obrigacdes.

Por ultimo, as Entidades Ofertantes responderdo por e isentardo a Universia de qualquer tipo de
responsabilidade que a Universia tenha de assumir em resultado de qualquer incumprimento por parte
da Entidade Ofertante no ambito dos presentes Termos do Servigo de Emprego para Entidades
Ofertantes ou da legislacdo aplicavel.

11 - Extragdo ou enquadramento da Plataforma

De uma maneira geral, a Universia ndo autoriza a utilizacdo de qualquer elemento da Plataforma,
que devera ser autorizado por escrito pela Universia de forma casuistica. Serd, nomeadamente,
proibido:

. Estabelecer quadros ou "frames" que pueden envolver una Plataforma, ou os seus
conteldos, assim como qualquer tipo de aplicacdo ou software que permite una
visualizacién de parte o da totalidade da Plataforma através de nuestros sitios web que no
estejam directamente asociados a Plataforma.

. Utilizar, por qualguer modo, partes ou a totalidade da Plataforma de uma forma
que possibilite a violagdo da legislagdo em matéria de concorréncia desleal

. Dar a entender ou sugerir que a Universia prestou o seu consentimento para que
os links ou hiperligacdes tenham hayan sido partilhados, alojados ou publicados
noutro website .

12 - Propiedad intelectual

O Servico de Emprego é prestado com base em tecnologia e outros ativos intangiveis, cuja
propriedade ou titularidade é exclusiva da Universia ou das Entidades Ofertantes, que incluem a
Plataforma, o Portal Personalizado, os mecanismos de identificacién¢cdo e acesso, videos de formacao,
o Manual de Utilizagdo, conteldos e informacgGes e qualquer outro ativo relacionado como Servigo de
Emprego (adiante, os “Ativos Associados aos Servigos”).

Para que a Entidade Ofertante possa fruir do Servigo de acordo com o estabelecido nos presentes
Termos do Servigco de Emprego para Entidades Ofertantes, a Universia Local concede a Entidade
Ofertante, mediante o pagamento do Preco, uma licenca de utilizacdo ndo exclusiva, intransferivel,



para um ambito territorial mundial e durante o periodo de vigéncia dos Termos do Servigo de
Emprego para Entidades Ofertantes (em relacdo a Entidade Ofertante correspondente) sobre os Ativos
Associados aos Servicos (a "Licenca de Utilizacdo"). Para efeitos de esclarecimento, autoriza - se a
execugao dos seguintes atos de exploracdo exclusivamente na medida em que sejam necessarios
para a fruicdo do Servico de Emprego: reprodugdo e disponibilizacdo.

Una vigéncia da Licenga de Utilizagdo esta sujeta a pago de Prego acordado a Universia ou a
respetiva Universia Local. Assim o atraso no pagamento implica a suspensdo da Licenca de Utilizacaoe,
consequentemente, a suspensdo da fruicdo do Servico de Emprego.

A Entidade Ofertante compromete-se a ndo submeter a engenharia inversa nem a técnicas de
desmontagem ou de descompilagdo.

Além disso, a Entidade Ofertante aceita e reconhece que o conjunto de contetdos disponiveis na
Plataforma esta protegido pelo directo sui generis sobre bases de dados previstas no Real Decreto
Legislativo 1/1996, de 12 de abril, que aprova o texto reformulado da Lei da Propriedade Intelectual,e
em leis locais e que, por isso, a Organizagdo ndo podera extrair ou reutilizar a totalidade ou parte
substancial do referido conjunto de conteddos ou ofertas, nem mesmo uma parte ndo substancial, na
medida em que tal constitua um ato contrdrio a utilizagdo normal do referido conjunto de contelddos
que cause um prejuizo injustificado aos legitimos interesses da Universia.

Em relagdo aos conteldos que a Entidade Ofertante possa carregar na Plataforma ou criar, como, por
exemplo, ofertas de emprego, eventos, artigos, publicacGes, etc., ou dados ou informacdes que
sejam gerados ao utilizar a Plataforma, a mesma continuara a ser a plena titular dos direitos de
propriedade intelectual sobre esses conteudos. No entanto, concede a Universia e a qualquer outra
Entidade Ofertante, entidade ou Utilizador Final presente na Plataforma uma licenga de visualizagdoe
utilizacdo para os fins do Servico de Emprego, que sera gratuita, ndo exclusiva e irrevogavel durante
todo o periodo de proteccion legal previsto na regulacion aplicavel, para um ambito territorial
mundial e que abrange o exercicio de todos os direitos de exploracdo. Isto é, a reproducgdo,
distribuicdo, comunicacdo publica,

Por ultimo, a Universia e a Entidade Ofertante autorizam-se reciprocamente a explorar as marcas das
quais sejam titulares durante a vigéncia dos Termos do Servico de Emprego para Entidades Ofertantes
com a finalidade exclusiva de mencionar publicamente a presenca da Entidade Ofertantena
Plataforma em relagdo ao Servico.

13— Regulamento de Servicos Digitais: Publicagdes llicitas, Publicagdes Prejudiciais a Menores e Uso Indevido
13.1 Publicagdes ilicitas

E estritamente proibido que as Entidades Ofertantes, Universidades ou Empresas realizem qualquer atividade
ilicita ou publiquem Ofertas ou eventos de empregabilidade ilicitos na Plataforma, assim como é proibido que os
Usuarios Finais realizem qualquer atividade ilicita. Nesse sentido, qualquer atividade, Oferta, evento de
empregabilidade ou conteldo compartilhado na Plataforma que seja contrario a legislacdo aplicavel, incluindo o
Direito da Unido Europeia ou o Direito local de qualquer Estado-Membro da mesma (doravante denominado
"Publicacdo(s) llicita(s)") é considerado ilicito. A titulo exemplificativo, mas ndo exaustivo, o conteudo que se
enguadra nas seguintes categorias sera considerado ilicito, entre outras: infrag8es relacionadas ao consumo,
infracBes de privacidade ou protecdo de dados, discurso ou incitacdes ao édio, infragcdes de propriedade
intelectual ou de marca registrada, contetdo fraudulento ou enganoso, infracdes a legislacdo de bem-estar
animal, conteddo com efeitos negativos em processos eleitorais ou civicos, contelddo criminoso, conteddo contra
a seguranca nacional, desinformacdo, difamacdo, incitagdo ou ameaca de violéncia, promogao de atividades
criminosas que possam causar danos a pessoas, animais ou propriedades, bens ou servigos ilegais, atividades
relacionadas a exploragdo sexual e violéncia de género.

No caso de qualquer Entidade Ofertante, Universidade, Empresa, Usuario Final ou outra pessoa considerar que
uma Publicacgao llicita foi compartilhada, podera comunicar imediatamente a Universia por meio do Formuldrio de
Relatério de Conteudo llegal (doravante denominado "Formulario de Relatério de Contetdo llegal"). O Formulério
de Relatério de Conteldo llegal estd permanentemente disponivel por meio do link mencionado anteriormente ou
na pagina especifica dedicada ao cumprimento do DSA, acessivel a qualquer momento no link destinado aos
Termos de Servigo para OrganizacOes da Plataforma, e dentro do mesmo, na se¢do "Lei de Servicos Digitais (DSA)".

O Formulario de Relatdrio de Conteudo llegal possui varios campos que devem ser preenchidos fornecendo as
informac@es necessarias, principalmente para que a Universia possa identificar a Publicacdo llicita e entender por
que ela é considerada uma Publicacado llicita. Para uma melhor gestdo do caso, a Universia recomenda preencher
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da maneira mais detalhada possivel todos os campos disponiveis.
13.2 Publicac¢des prejudiciais a menores

Além disso, todas as Entidades Ofertantes, Universidades, Empresas e Usuarios Finais se comprometem a ndo
realizar nenhuma atividade ou publicar qualguer conteldo que possa ser prejudicial a menores de idade. Isso
inclui, a titulo exemplificativo, mas ndo exaustivo: contelddo pornografico, violéncia, conteldo que possa
incentivar o consumo de tabaco ou alcool, drogas ou substancias regulamentadas, maus-tratos, intimidacdo,
atividades perigosas para menores ou exposi¢cdo a temas inadequados para eles, desafios ou atividades perigosas.

Qualquer usudrio pode informar a Universia sobre a existéncia de publica¢des prejudiciais na Plataforma,
conforme mencionado no paragrafo anterior, por meio do Formulario de Relatério de Conteddo llegal
(mencionado na cldusula 13.1), na categoria "Conteudo contrario aos direitos dos menores".

13.3 Gerenciamento de PublicacGes llicitas e publicagdes prejudiciais

Quando a pessoa que notificar a suposta ilicitude ou o cardter prejudicial de um contetdo fornecer um enderego
de e-mail de contato, a Universia confirmard o recebimento da notificacdo e a processara. Apds o processamento,
a Universia informara a decisdo adotada em relacdo ao usuario que fez a notificacdo e a Entidade Ofertante,
Universidade, Empresa ou Usuario Final que compartilhou ou publicou o conteldido denunciado. Todos poderdo
apresentar uma reclamacdo contra essa decisdo por meio do sistema interno de gerenciamento de reclamacg&es
da Universia. Para obter mais informacdes sobre esse sistema, consulte a pagina "Lei de Servicos Digitais (DSA)"
dedicada ao cumprimento do DSA, na se¢do "Apelacdo de resolugdes: Sistema Interno de Reclamagdes" (ver aqui).

Tanto as notificagdes enviadas por meio do Formuldrio de Relatdrio de Conteudo llegal quanto as possiveis
reclamac0es posteriores apresentadas por meio do sistema de reclamagdes serdo revisadas manualmente. Ndo
serdo tomadas decisGes automatizadas nem serdo utilizados algoritmos no processo de tomada de decisdes.

13.4 Usos indevidos

Quando uma Entidade Ofertante, Universidade, Empresa ou Usudrio Final realizar frequentemente Publicacdes
llicitas, outras Publica¢des Prejudiciais ou utilizar o Formulario de Relatério de Conteldo llegal sem qualquer base
legal (doravante denominados "Usos Indevidos"), a Universia podera suspender sua conta e, com isso, a utilizagdo
do Servigo.

Em todos os casos, serdo considerados Usos Indevidos do Servico: (i) realizar pelo menos duas (2) PublicacGes
llicitas ou outras publicacBes prejudiciais em um periodo de seis (6) meses ou (ii) notificar sem base legal pelo
menos dois (2) conteddos em um periodo de dois (2) meses. Nesses casos, a Universia podera suspender a conta
da Entidade Ofertante, Universidade, Empresa ou Usuario Final em questdo e/ou restringir o acesso ao Servico por
um periodo de cinco (5) dias a um (1) més, dependendo das particularidades do Uso Indevido correspondente.
Apds a realizagdo da primeira Publicacdo llicita ou publicacdo prejudicial ou a realizagdo da primeira notificacdo
injustificada, a Universia alertard a Entidade Ofertante, Universidade, Empresa, Usuario Final ou pessoa em
questdo de que uma nova Publicacdo llicita ou publicacdo prejudicial ou uma nova notificacdo injustificada,
conforme aplicével, poderd resultar na suspensdo temporaria do Servico.

Além disso, a pratica reiterada de Usos Indevidos pode levar a suspensdo permanente, ou seja, ao término do
Servigo.

14 - Confidencialidade

A Universia e a Entidade Ofertante manterdo em sigilo os documentos e a informacdo decorrentes ou
partilhados no ambito da relagdo contratual que as vincula desde a aceitagdo dos Termos do Servigco de
Emprego para Entidades Ofertantes ( "Informagdo Confidencial" ), ndo revelando qualquer aspeto dos
mesmos a terceiros para além dos que fagam parte do seus 6rgdos de gestdo oude alta dire¢do, ou dos
gue intervenham, na sua qualidade profissional, nas negociacdes como consultores juridicos,
contabilisticos, financeiros outro de outro tipo, a menos que a revelacao seja exigida por qualquer érgao
regulador, de investigacdo ou de supervisdo ou em conformidade com qualquer ordem judicial.

Una Informacion Confidencial serd considerada segredo comercial e industrial de acuerdo con lo
previsto en la legislacion aplicable sobre segredos comerciais e industrias.

Cada una de las partes adotara medidas contra una divulgacion no autorizada de informacién
confidencial de otra parte, utilizando o mesmo grau de cuidado (no minimo, um grau razoavel de
cuidado) que o exigido para preservar e salvaguardar a su prépria informacion confidencial de


https://www.universia.net/es/ley-de-servicios-digitales-dsa

naturaleza similar. A parte que proceda a la divulgacion garantizada que el tiempo directo a revelar ala
informacion confidencial que divulgara fuera de la parte.

A informacgdo seguinte ndo sera considerada Informacdo Confidencial ea sua utilizagdo ndo estard
sujeta a las disposiciones de la presente cldusula:

. Informacdo que seja do dominio publico a data do present document ou que passe
posteriormente a ser do dominio publico, desde que esta circunstancia ndo tenha resultado



de violagdo direta ou indireta da obrigacdo de confidencialidade estabelecida na presente
cldusula.

. Informacdo que possa ser obtida legitimamente através de um registo publico ou de
qualquer outra fonte, sem restricdo da utilizagdo y sem incumprimento de qualquer obrigagcdo
de confidencialidade.

. Informacdo que, antes de sua difusdo, ja estivesse legitimamente na posse da outra
parte, sem qualquer restri¢do relativamente a sua utilizagdo, desde que esta circunstancia
esteja justificada.

Se uma parte estiver obrigada por lei a revelar a totalidade ou parte da Informacdo Confidencial,
deverd cumprir as seguintes obrigacdes:

. A parte obrigada a efetuar a divulgagdo informara a outra parte por escrito, o mais
cedo possivel e, em todo o caso, antes de divulgar a Informagdo Confidencial, anexando a
notificacdo cépias dos documentos e da informagdo pertinentes, para que a outra parte possa
tomar como medidas que considerar adequadas para proteger os seus direitos ea Informagdo
Confidencial.

. As partes acordardo a Informacdo Confidencial que deve ser divulgada, a menos
gue a mesma tenha sido determinado pela autoridade que requerer que as partes
entreguem a informacgdo.

. O conteudo dos comunicados de imprensa ou das comunicag¢des publicitarias,
comerciais ou similares, independent do meio hair qual seja feita a sua divulgacdo, sera
acordado por escrito entre como partes antes da sua emissdo ou divulgacdo.

15 - Preco

A Entidade Ofertante pagard a Universia Local correspondente os montantes acordados em cada
momento pela fruicdo do Servigco de Emprego e em conformidade com o nivel de servi¢o acordado
(o "Prego").

16 - Vigéncia e cessagdo

Os presentes Termos do Servico de Emprego para Entidades Ofertantes comecardo a ser aplicaveis a
partir do momento da sua aceitagdo e cessardo em conformidade com o previsto nas Condi¢cdes
Particulares ou quando a Universidade ou Empresa com Portal Personalizado incorrer em Uso Indevido
de forma repetida.

Os Utilizadores Representantes pueden eliminar a sua Conta Universia em qualquer momento. Parao
efeito, basta con aceder ao seu perfil y seleccionar la opcién “Eliminar Conta Universia”.

Por outro lado a Universia também pode cessar os Termos do Servico de Emprego para Entidades
Ofertantes que nos vinculam a mesma, o que, na pratica, pressupde o cancelamento do registo como
Entidade Ofertante, da Conta Universia dos Utilizadores Representantes e de qualquer outro elemento
associado a fruicdo do Servigco de Emprego. Isto acontecera se a Entidade Ofertante entrarem
incumprimento de qualquer das obrigacGes que assumiu no ambito dos presentes Termos do Servigo
de Emprego para Entidades Ofertantes ou qualquer outra disposicdo prevista na regulacién aplicavel
e caso, apos notificacdo prévia da nossa parte, persista no seu incumprimento. Para além disso,
também poderemos cessar os Termos do Servico de Emprego para Entidades Ofertantes se a Entidade
Ofertante incumprir gravemente alguma das respetivas obrigacdes. Por ultimo, também poderemos
cessar o Servigco de Emprego de forma geral ou relativamente a uma Entidade Ofertante especifica,
embora, nesse caso, notifiquemos a Entidade Ofertante com uma antecedéncia

razodavel.



Em todo o caso, acorda-se que a cessacdo dos Termos do Servico de Emprego para Entidades
Ofertantes ndo exclui a aplicacdo dos mesmos as questdes ou reclamagdes que possam surgir
posteriormente entre a Universia e a Entidade Ofertante em relagdo ao Servico de Emprego.

17 - Alteragbes

Poderemos modificar os Termos do Servico de Emprego para Entidades Ofertantes em qualquer
momento, mas, se a alteracdo for substancial, notificaremos a Entidade Ofertante por e-mail (para o
endereco de correio eletrénico facultado por qualquer Utilizador Representante) na propria
Plataforma sobre un dato em que una nova versién comecara a ser aplicavel. Fa-lo-emos com uma
antecedéncia razodvel, para que, caso a Entidade Ofertante ndo concorde com as modificacGes
introduzidas por nds, possa deixar de utilizar o Servigo de Emprego. Consideraremos que a Entidade
Ofertante aceita a nova versdo dos Termos do Servico de Emprego para Entidades Ofertantes se
continuar a utilizar o Servico de Emprego.

Como alteragBes ndo terdo efeitos retroativos.

18 - Divisibilidade

A declaragdo de nulidade de qualquer das disposi¢des incluidas nos presentes Termos do Servico de
Emprego para Entidades Ofertantes ndo afetard as demais disposi¢des, que continuardo a ser
aplicaveis sempre que seja possivel. A cldusula ou as clausulas afetadas serdo substituidas por outra
ou outras que se assemelhem o maximo possivel e conservem os efeitos pretendidos pelos Termosdo
Servico de Emprego para Entidades Ofertantes.

19 - Foro competente, lei aplicdvel e resolucéo extrajudicial

A Universia e a Entidade Ofertante comprometem-se a negociar em boa-fé a resolucdo de qualquer
litigio, reclamagdo, questdo ou desacordo relacionado com os presentes Termos do Servigo de Emprego
para Entidades Ofertantes ou com o seu cumprimento, incumprimento, resolu¢do ou interpretagdo. Em
particular, tratardo de resolver o conflito através das pessoas que giram a interlocu¢do com a outra
parte e, caso ndo seja possivel resolver o litigio, 0 mesmo serd encaminhado para os érgdos de
direcdo de cada Parte para ser resolvido por estes.

Qualquer litigio decorrente dos presentes Termos do Servigo de Emprego para Entidades Ofertantes que
esteja relacionado com os mesmos, incluindo qualquer questdo relativa a sua existéncia, validade,
interprecdo, cumprimento ou cessa¢do, sera submetido a decisdo de um arbitro, sendo a administragdo
da arbitragem ea designagdo dos arbitros confiada a Corte Espafiola de Arbitraje , em conformidade
com os seus Estatutos y Regulamento em vigor na data de apresentagdo do pedido dearbitragem. Un
arbitraje serd de direito. O idioma da arbitragem serd o espafiol. O local da arbitragem sera Madrid.

Por ultimo, informamos as Entidades Ofertantes que elas também tém o direito de escolher qualquer
orgdo de resolucdo extrajudicial de litigios devidamente certificado para resolver disputas relacionadas
as decisGes emitidas no ambito do Sistema de ReclamacGes descrito na cldusula 13. No entanto, a
Universia ndo ficard vinculada as decisGes tomadas por esses 6rgaos.

ANEXO DE DISPOSICOES ESPECIFICAS PARA A COLOMBIA
(A) DisposicBes de Alteragdo

Os Termos do Servico de Emprego para Entidades Ofertantes incluem as seguintes DisposicGes
Modificativas para o territdrio da Colombia:

Numero 15 - Alteracdes. A Universia notificard as Entidades Ofertantes radicadas na Colémbia sobre
qualquer tipo de alteragdo nos Termos do Servico de Emprego para Entidades Ofertantes, sejam estas
substanciais ou ndo.

Em relagdo as Condicdes Particulares do Servico de Emprego - 4. CondicGes Particulares para
Universidades e Empresas / Condic8es Particulares para Entidades Proponentes - Protecdo de Dados,
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Em relagdo a sec¢do 4 - Servigo de Emprego - Protecdo de Dados - Incumbéncia do tratamento, todas as
referéncias a “incumbéncia do tratamento” sdo substituidas por “transmissdo de da tratamento” .

Em relacdo a secgdo 4 - Servigco de Emprego, quando para efeitos da comercializagdo dos Servigos de
Emprego, sejam realizd ofertas de trabalho for da Colémbia, a Universia Local zelard pela protegdo e ¢do
dos direitos dos trabalhadores em colombianos promo.

Recordamos que estas Disposi¢cdes Modificativas prevalecem sobre as incluidas no corpo dos presentes
Termos do Servico de Emprego para Entidades Ofertantes.

(B) DisposigOes Adicionais

Os Termos do Servigo de Emprego para Entidades Ofertantes incluem as seguintes DisposicGes
Adicionais para o territdrio da Colombia:

Em relacdo a secgdo 4 - Servico de Emprego Proteg¢do de Dados - Distribuicdo de funcgdes, a fim de
regular a transmissdo que se realiza entre a Universia e as Entidades Proponentes para efeitos de
cumprimento da regulacdo colombia, inclui-se o seguinte:

Como seguintes Disposi¢cdes Adicionais sdo estabelecidas tendo em conta que, para efeitos de
cumprimento dos Servigos, € necessario efetuar uma transmissdo dos dados pessoais dos Utilizadores
Finais, na qual a Universia atua como Responsavel pelo tratamento transmitente e as Universidades ou
Empresas agem como Responsaveis pelo tratamento recetores de tais dados, devido a sua qualidade de
Entidades Proponentes (para efeitos das presentes Disposi¢es Adicionais serdo denominadas
“Entidades Proponentes”).

A transmissdo dos dados pessoais dos Utilizadores Finais serd regida pelas seguintes Disposicoes
Adicionais:

Una transmision sera efetuada para que las Entidades Proponentes puedan gerir los procesos de
seleccién de ofertas de emprego previamente registradas en la Plataforma.

Una transmisién sera efetuada ocasionalmente, na medida en el que solo serd efetuada cuando los
Utilizadores finales decidiran registar-se nas ofertas realizadas pelas Entidades Proponentes y sélo para
efeitos de realizacion o correspondiente proceso de seleccién.

A Universia obriga-se a obter a autoriza¢do dos Utilizadores Finais para transmitir os seus dados pessoais,
bem como a observar as suas politicas e procedimentos de protecdo de dados pessoais, em
conformidade com a lei aplicavel a Universia nesta matéria, e de acordo com os seus manuais e politicas
de protecdo de dados pessoais.



Como Entidades Proponentes obrigam-se a:

Manter o sigilo ea confidencialidade de todos os dados pessoais de que tenham conhecimento e aos
quais tenham acesso em result da transmissao.

Proteger e impedir o acesso aos dados pessoais a qualquer utilizador ndo autorizado ou pessoa ndo
pertencente as Entidades Proponentes. Para esse efeito, implementara sistemas tecnolégicos
suficientes para garantizar una conservacion adecuada de los datos. As obrigacGes acima referidas
estendem-se a qualquer fase do tratamento que se possa efetuar e subsistirdo mesmo depois de
concluidas essas fases do tratamento de dados. As Entidades Proponentes informado o pessoal ao seu
servico das obrigacdes estabelecidas nas presentes Disposi¢cdes Adicionais, e assegurardo, através da
adocdo das medidas pertinentes, que o seu conteddo sera cumprido.

Respeitar todas as obrigacdes que lhe possam competir, em conformidade com a regulamentagdo em
matéria de protecdo de dados e declara ter implementado as medidas de seguranca adequadas para
proteger a informacdo e garantir a manutengdo dessas medidas de seguranga, bem como quaisquer
outras que lhe possam ser impostas, de natureza técnica e organizativa, necessarias para garantir a
seguranca dos dados pessoais e evitar a sua alteracdo, perda, tratamento ou acesso ndo autorizado,
tendo em conta o state da tecnologia, a natureza dos dados armazenados e os riscos a que estejam
expostos , resultantes da acdo humana ou de um meio fisico ou natural.

Informar a Universia de qualquer incidente que possa ocorrer na ejecucdo das presentes Disposicdes
Adicionais, especialmente os relacionados com o exercicio dos direitos de consulta, retificacdo,
atualizacdo, prova do consentimento e reclamacgdes por parte dos Utilizadores Finais, caso se refiram a
tratamentos sobre os quais a Universia desempenhe a funcdo de Responsavel pelo tratamento mas que
os Utilizadores suscitem junto das Entidades Proponentes. Estas informacGes deverdo ser fornecidas no
prazo maximo de trés (3) dias Uteis na Colébmbia, a contar da data em que o incidente tenha ocorrido ou
em que tenha sido tomado conhecimento do mesmo.

Cumprir as suas obrigacGes na qualidade de Entidade Proponente de emprego na Plataforma,
detalhadas no Aviso Legal, na Politica de Cookies, na Politica de Privacidade e nos Termos e CondicBes
da Plataforma.

Dispor de canais adequados para os Utilizadores Finais poderem verificar o cumprimento das politicas e
procedimentos em matéria de protegdo de dados pessoais, e informar esses Utilizadores Finais de que
tém o direito de submeter qualquer tipo de pedido ou reclamagdo a Superintendencia de Industria 'y
Comercio da Coldmbia, entidade que pode ser contactada através do

website https://www.sic.gov.co/ .

Note-se que estas Disposi¢Ges Adicionais complementam as incluidas no corpo dos Termos do Servico
de Emprego para Entidades Ofertantes.

ANEXO DE DISPOSICOES ESPECIFICAS PARA O PERU

(A) DisposigBes de Alteragdo

Os Termos do Servico de Emprego para Entidades Ofertantes incluem as seguintes Disposicdes
Modificativas para o territorio do Peru:

Em relacdo a seccdo 4 - Servigco de Emprego - Protecdo de Dados - Incumbéncia de tratamento - ponto 7,
o prazo para a Organizagdo enviar pedidos de exercicio de direitos a Universia é de dois (2) dias , en vez
de dez (10).


https://www.sic.gov.co/

Em relacdo a secgdo 4 - Servigco de Emprego - Protecdo de Dados - Incumbéncia de tratamento - ponto
12, o prazo para a Universia eliminar os dados especificos associados as Ofertas sera de vinte e quatro
(24) meses desde a cessacdo dos Termos do Servico de Emprego para Entidades Ofertantes, sem prejuizo
da subsente conservacdo que possa ser necessaria para a declaragdo, o exercicio ou a defesa de
potenciais direitos, desde que a legislacdo aplicavel assim o permitir, ou para colocar os Dados a
disposi¢do das autoridades.

Note-se que estas Disposi¢cGes Modificativas prevalecem sobre as incluidas no corpo dos Termos do
Servigo de Emprego para Entidades Ofertantes.

(B) DisposigcGes Adicionais

Os Termos do Servigo de Emprego para Entidades Ofertantes incluem as seguintes Disposi¢Ges
Adicionais para o territério do Peru:

Numero 1 - Objeto. No ambito do Servigco de Emprego, especifica-se que a Universia Local efetuard a
comercializagdo do software e de outras tecnologias associadas a Plataforma.

Numero 9 - Responsabilidade. A responsabilidade maxima assumida pela Universia é estabelecida a
titulo de penalizagédo.

Em relacdo a secgdo 4 - Servigo de Emprego s, CondigBes Particulares para Entidades Ofertantes , a
continuacién secdo adicional é introduzida:

Conformidade com o Estatuto da Crianca e do Adolescente

As ofertas publicadas en Plataforma pelas Entidades Ofertantes devem ser entendidas como
direcionadas a maiores de 18 anos. Porém, excepcionalmente, as ofertas que possam ser escolhidas por
menores peruanos a partir de dos 16 anos conterdo informagdes claras e deverdo indicar que, para ter
acesso as atividades e as condigBes oferecidas, devem cumprir o disposto no Estatuto da Criancga e do
Adolescente, visto que tal Estatuto indica as atividades permitidas em que o menor pode trabalhar, bem
as as condi¢cBes minimas eo respectivo proceso de autorizacdo.

Note-se que estas Disposi¢Ges Adicionais complementam as incluidas no corpo dos Termos do Servico
de Emprego para Entidades Ofertantes.



= & Terms and Conditions of the Employment Service For Provider Entities

Date of last update: February 5, 2024

1- Purpose

Universia Holding, S.L., with registered office at Avenida de Cantabria sn (28660) Boadilla del Monte -
Comunidad de Madrid (hereinafter "Universia" or "us") offers through the platform currently available
at www.universia.net (hereinafter, the "Platform") Different services linked to the promotion of
employability and the identification and acquisition of talent (the "Services related to the promotion
of employability" or "Services").

Universia also allows other third parties to provide its services on the Platform, subject to its own
terms. When accessing spaces or portals on the Universia Platform controlled by third parties
providing their own services (other than services related to the promotion of employability), this shall
be reported by displaying a pop-up message. However, such third-party services are generally
intended for End Users, not for Provider Entities.

These Terms and Conditions of the Employment Service for Provider Entities, drafted in Spanish, form
the agreement that regulates the relations existing between Universia and the entities that make use
of our Employment Service to post job vacancies (the "Provider Entities") on our Platform.

Without prejudice to the fact that the only entity providing the Services is Universia, the marketing of
the Services is generally carried out by affiliated entities of Universia, which have the power to make
the Services available to the organizations and, if necessary, To grant the licenses for software or
other intellectual property assets necessary for this purpose (hereinafter individually “Universia
Local”). As such, the relevant Local Universia will also form part of our Terms and Conditions of the
Employment Service for Provider Entities only for the purposes of marketing the Services and the
underlying technology. The following are the subsidiaries of Universia that generally market and

enable the enjoyment of the Services:

Territory Marketing entity
Spain Universia Espafia Red de Universidades, S.A.
Portugal Portal Universia Portugal - Prestacao de Servicos de Informatica, S.A.
Brazil Universia Brasil, S.A.
Colombia Universia Colombia, S.A.S.
Peru Universia Peru, S.A.
Argentina Portal Universia Argentina S.A.
Mexico Universia Mexico, S.A. de C.V.
Universia Uruguay S.A.
Uruguay



http://www.universia.net/

The Terms and Conditions of the Employment Service for Provider Entities shall be deemed accepted
and shall take effect when each person with sufficient power or mandate to represent the Provider
Entity (hereinafter the "Representative User(s)") expressly accepts the Terms and Conditions of the
Employment Service for Provider Entities. Any person who accepts the Terms and Conditions of the
Employment Service for Bidders expressly states and guarantees that they have the capacity to bind
the relevant Bidder and to accept the Terms and Conditions of the Employment Service for Bidders on
the behalf of the latter.

In the event of Provider Entities that use the Employment Service from a country other than Spain, some

provisions set forth in these Terms and Conditions of the Employment Service for Provider Entities shall

not apply in the same way as applied in the relationship with Universia ("Amending Provisions"). On the

contrary, there may be other additional provisions that do apply ("additional provisions"). "). The

Provide Entities may consult these clarifications in the country-specific Annex, accessible at the end of

this document. Universia hereby clarifies that the provisions set forth in the Annex on Specific Provisions

for each country form an integral part of these Terms and Conditionsof the Employment Service for

Provider Entities. The Amending Provisions prevail over the provisions set forth in the body of these

Terms and Conditions of the Employment Service for Provider Entities, while the additional provisions

merely complement it.

The Provider Entities may consult a copy of these Terms and Conditions of the Employment Service
for Provider Entities at any time, as they will be available at all times on our Platform.

The Representative Users for Provider Entities can consult the way in which we process their personal
data in the context of the Service in our Privacy Policy for representative users.

2 - Universia account

To begin using any of the Services, including the Employment Service, the Representative User must
create a Universia Account, which is the mechanism we use to identify and access the Services. In
other words, the Universia account is an identifier that allows authentication and access to the
Services in a complete and secure manner. Creating a Universia account is very simple; the
Representative User should simply provide us with some identifying and contact details such as his
name, surname, image and e-mail address. In some cases, they will also be asked to name the
Provider Entity on whose behalf they are acting and some information about it. Finally, you must
choose a password and verify it.

The Provider Entity may have as many Representative Users as they wish; they must simply create a
Universia Account associated with the Provider Entity. Invitations can be sent to new Representative
Users needed by the Provider Entity through the Provider Entity's private area.

The Provider Entity and the Representative User undertake to provide information that is correct and
accurate and to keep it up-to-date at all times.

The Universia account of each Representative User shall comprise at least one user name and one
password. Access keys are personal and non-transferable, so it is prohibited to share such confidential
information with anyone.

Finally, we would like to clarify that the use of the Services performed by persons acting on their own
behalf in order to improve their employability (the "end users") is governed by their own terms: The
Terms of the Services for End Users.

3 - Services

The following are the Services we offer through our Platform (some of these, such as the Academic
Guidance Service, may be gradually implemented and/or supplemented so that the University or
Company can activate it, subject to separate terms and conditions):



- Universia account: As explained above, the Universia account is a service that allows the
identification of the representative users in a secure and flexible way to access and enjoy any of our
Services in a complete manner and, in the future, potentially also third-party services. The use of the
Universia account is necessary to access any of the other Services.

- Employment Service: The Bidder may use the Employment Service to post and manage job offers
and, in some cases, employability events. The features available to the Bidder depend on the level of
service chosen and agreed with Universia or with the relevant Local Universia that entered into the
agreement. This Service is governed by these Terms and Conditions of the Employment Service for
Universities and Companies with a Personalised Portal and by the Terms and Conditions of the
Employment Service for Bidders, in accordance with the profile of the corresponding entity.
Essentially, only the former shall apply to Universities and Companies, while only the latter shall apply
to Bidders.

- Academic Guidance Service: When implemented, the Provider Entity can post content of an
academic and professional nature and professional content, such as news, articles and other similar
materials that encourage the employability of end-users.

- Any other service that could be added in the future and that we expressly inform you about. (Jointly,
the "Services")

4- The Employment Service

The Employment Service applicable to Provider Entities includes posting job vacancies and, in
some cases, employability events and managing their selection processes.

Platform and Personalised Portal

Our Platform comprises a plethora of Personalised Portals belonging not only to Universia, but also
to other organisations such as universities ("Universities") and companies or other types of
organisations that post their own job vacancies or add job vacancies open at other companies
("Companies").

The Personalised Portals for Universities or Companies are not independent portals; quite the
contrary —they are simply points of entry or replicas of the Platform itself that have been customised
with the corporate branding of the relevant University or Company. In other words, the Personalised
Portals form part of the Universia Platform itself and are run by Universia. The only difference is that
the University or Company can filter by the type of vacancy shown in the Personalised Portal.

Dividing the Platform into several Personalised Portals allows entities who do not have Personalised
Portals but who want to post the job vacancies or work experience openings that they post to
attract talent ("Vacancies") in the Platform (Provider Entities), to choose to whom they direct their
Vacancies.

The Provider Entities do not have a Personalised Portal for the Platform —they simply post vacancies
on Personalised Portals belonging to other Universities or Companies or post vacancies in the
general Universia Portal for a fee.

Actors involved in the Employment Service



Our Platform unites all kinds of actors in order to provide a rich, diverse community. These groups
of actors specifically include:

— Universia: We are the entity that manages the Platform and we provide the Employment
Service. We may also post our own Vacancies to manage our selection processes or assist
Provider Entities in implementing their selection processes.

—  End Users: These are people who log in to our Platform to use our Employment Service
to find a job or move to a new one. They can apply for Vacancies and take part in selection
processes managed by Universities, Companies and Provider Entities.

— Universities: Those Universities that have a Personalised Portal where they can post job
Vacancies open with Companies and Provider Entities.

—  Companies and their representatives: Companies that have a Personalised Portal where
they can post their own job Vacancies. However, some Companies do not post Vacancies
on their Personalised Portal, but instead provide their Personalised Portal so that other
Provider Entities can post their own Vacancies. These types of Personalised Portals include
an easy-to-see informative key so that you know that the Company in question is not
involved in managing the portal.

—  Provider Entities and their representatives: Entities that post and manage their own job
Vacancies on our Platform aimed at End Users. Some Provider Entities can also post and
manage employability events on our Platform aimed at End Users. This also includes
external recruiters who assist Provider Entities in their selection processes.

Parties to the agreement

The Provider Entity and the relevant Local Universia enter into an agreement for the option topost
Vacancies or employability events on the Platform. As such, Universia hereby authorises any Local
Universia to trade the option to post Vacancies or employability events in its country.

In any event, the Employment Service will be provided to Provider Entities exclusively by Universia.
Sole agreement

Our Terms and Conditions of the Employment Service for Provider Entities are the only agreement
governing the relationships between Universia, Local Universia and the Provider Entities as regards
use of the Employment Service by the latter.

Notwithstanding the above, in countries in which Universia provides Provider Entities with a talent
selection process that includes managing their own selection processes via the Platform; this
service will be governed by a specific agreement, which also includes these Terms of and Conditions
of the Employment Service for Provider Entities and these Special Terms and Conditions for
Provider Entities.

Registration of the Provider Entity

After opening a Universia Account, the Representative User must register the Provider Entity on the
Platform, either through the Universia Personalised Portal or through any other Personalised Portal
belonging to Universities or Companies. To do so, the following details must be provided:



Trade name, corporate name, number of employees, NIF (tax ID no.), postal address, country,
province/region, town/city, postcode and business sector.

In the specific case of Provider Entities who have opted for a talent selection service from Universia
that includes managing their selection processes via the Platform, these Provider Entities expressly
authorise Universia to create a Universia Account for them within the Platform in order to publish
their Vacancies and implement selection processes on their behalf.

Features

The Employment Service for Provider Entities comprises various different features, as described
below:

—  Posting and following up on job vacancies and work experience openings. The Provider
Entity may post their vacancies on the Platform and may choose on which specific
Personalised Portals it wants to post. However, Universities and Companies to whicheach
Personalised Portal relates can restrict which Provider Entities and vacancies that can post
and be posted on its Portal. This means that the Provider Entity may not bepost
vacancies on that specific Personalised Portal. They can also view a history of the vacancies,
views, applications and other statistical information of interest relating to the vacancies.

— Management of selection processes. The Provider Entity can set the phases involved in
its selection processes and can automate certain actions, such as informing registered End
Users of the status of the said process. A definitive ranking of registered End Users who
best fit each vacancy will be provided based on the information provided by the End
User and in accordance with each vacancy's requirements.

— Reports. The Provider Entity may view operations reports on employment activity:
vacancies, End Users, performance indicators etc. Documents arising from these reports
can be downloaded from the Platform.

—  Observatory. The Provider Entity will have access to an interactive report on employment
activity across the entire Platform.

— Corporate Page. The Provider Entity will have a public employment portal when its
candidates can gain access if it purchases this service from Universia. This website displays
information about the Provider Entity, the vacancies posted etc.

Data protection
Distribution of roles

As regards the personal data of End Users, the Provider Entity will be responsible for processing
separately from Universia in terms of the data processing it carries out in order to manage the
vacancies, employability events and relevant selection processes it conducts through the Platform.
This processing will be conducted in accordance with applicable data protection legislation and with
the Privacy Policy for End Users, which details the data processing carried out by the Provider
Entity as part of the Employment Service. The Provider Entity authorises Universia to make any
amendments to this Privacy Policy for End Users, provided that suchamendments are due to new
legislative or jurisprudential developments or changes to the service Universia provides to End
Users. Universia undertakes to notify the Provider Entity of these amendments for informational
purposes, unless such amendments are minor.



Data processors

Universia will process the personal data for which the Provider Entity acts as the Data Controller

in the following circumstances:

—  Firstly, to enable the latter to use the Platform as a technological tool to manage its

selection processes. This processing covers the following operations: organisation,

structuring, storage, restriction, erasure, destruction.

—  Secondly, if the Provider Entity asks Universia to post a vacancy or employability event

and manage a selection process on its behalf. This processing covers the following

operations: collection,
searching, comparison and access.

registration, structuring, modification, storage, extraction,

In such cases, Universia will process the information set forth below, belonging to the data subjects

described:

Category of data subjects

Types of personal data

User/University

Identification data (first name and surnames, date of
birth, country of residence, town/city and gender),
contact details (email address and mobile phone
number), academic and employment data (university,
studies or degree, start year or end year, work
experience or lack thereof, position, company, start
date and end date of employment, description,
information on preferred company profile, CV,disability
data, professional skills test data.

(for the purposes of this section, "Personal Data").

This access to personal data by the Provider Entity shall last for the period of validity set forth in the
Terms and Conditions of the Employment Service for Provider Entities as regards the Employment

Service.

In such cases, Universia will act as the Data Processor and will be required to comply with the

following obligations:

Process Personal Data only as instructed by the Provider Entity.

Ensure that the persons accessing the Personal Data have signed confidentiality
agreements as regards the personal data they may process.

Exclusively within the framework of managing job vacancies or employability events on
behalf of the Provider Entity, whenever an End User or data subject exercises their right
to access, rectification, erasure and opposition, restriction of processing, data portability
and refusal to accept automated individual decision-making, before Universia, to manage
the response to such rights without reporting to the Provider Entity.

Support the Provider Entity in conducting impact assessments and prior searches, when
required, pursuant to data protection regulations.



— Only use subcontractors under the framework of the Employment Service who have
undertaken the same obligations provided for in this section, and, in the event of
international transfers to these subcontractors, such transfers should be underpinned
by an Adequacy Decision, Privacy Shield, Standard Contractual Clauses or Binding
Corporate Rules.

— If requested, provide additional information to the Provider Entity relating to the identity
of the subcontractors and the international data transfers made.

—  Make information relating to the processing of Personal Data available to the Provider
Entity so that the latter may demonstrate compliance with its data protection obligations.

—  Enable and assist in carrying out audits and inspections. This obligation will be deemed
fulfilled when Universia provides the Provider Entity with an audit report prepared by
Universia or third parties hired by the latter.

— Notify the Provider Entity of any security breaches relating to the processing of Personal
Data.

— Adopt the security measures outlined in these Terms and Conditions of the Employment
Service for Provider Entities.

—  Destroy Personal Data that may arise from managing selection processes associated with
the Vacancies or management processes for employability events when the Terms and
Conditions of the Employment Service for Provider Entities expire, without prejudice to
any subsequent retention necessary to formulate, exercise or defend any potential claims,
where permitted by applicable law, or to make the Data available to judges and courts, the
Public Prosecutor's Office or Public Authorities.

—  Destroy any other Personal Data contained on the Platform upon expiration of the Terms
and Conditions of the Employment Service for Provider Entities as regards the relationship
with the Provider Entity, without prejudice to any subsequent retention as set forth in the
preceding paragraph.

Should a claim be filed against Universia and the latter is held liable, whether administrative or
compensatory, for processing activities concerning the Provider Entity, Universia may in turn filea
claim against the Provider Entity, which must indemnify Universia for any damage and loss incurred.

Any and all concepts used in this Clause will be interpreted pursuant to the definitions set forth in
Regulation (EU) 2016/679 on general data protection.

Duration and termination

In the event of Provider Entities, the Terms and Conditions of the Employment Service for Provider
Entities shall take effect from the moment at which they are accepted and shall terminate when
the Provider Entity unregisters as a Provider Entity and deactivates all Universia Accounts belonging
to its Representative Users. Universia will keep basic information relating to



the Vacancies, events and selection processes managed throughout the corresponding validity
periods.
In the specific circumstance of Provider Entities who have purchased a talent selection process from
Universia that involves managing its selection processes through the Platform, these Terms and
Conditions of the Employment Service for Provider Entities and the Specific Terms and Conditions for
Provider Entities shall terminate when the specific agreement governing said service terminates.

5-General Obligations

In addition to the other obligations set forth in the Terms and Conditions of the Employment Service
for Provider Entities, the Provider Entity and the Representative User also undertake to:

- Use the Platform solely to use the Employment Service.

- Ensure the correctness and accuracy of the data provided to register the Provider Entity, if the
Service requires registration, to create or update the Universia account or any content, as well as any
other information that may be provided to Universia or to third parties when using the Service.

- Keep data up-to-date at all times.

- To safeguard with the utmost diligence the access credentials of the Universia account, avoiding its
access or use by any third party. The Universia account shall be personal and non-transferable, so any
action taken using it shall be taken by the Representative User concerned, unless he had previously
notified Universia of the loss of the account. In the event that the loss or theft of the credentials of a
Universia account is reported, said Account will be blocked until the Representative User or Provider
Entity confirms that sole and secure use of the Account has been recovered.

- Access the Platform through properly securized devices and use appropriate communication
providers (internet access, telephone, etc.) and payment providers. Universia shall not be held liable
in any way for services that external suppliers or third parties provide to the Provider Entity.

- Not to introduce computer viruses or any kind of malware into the Platform that could cause harm
to Universia or any third party.

- Not to carry out acts which in any way undermine or could undermine the reputation of Universia or
third parties.

- Do not assume the identity of another person to access or perform any action on the Platform by
passing through it.

- Not to use the Employment Service or the Platform in any way that violates applicable law, these
Terms and Conditions of the Employment Service for Provider Entities, or is contrary to the legitimate
interests of Universia or third parties.

- Not to use the Employment Service or Platform to send, use or reuse material that is unlawful,
offensive, pornographical, abusive, libelous material, Injurious, obscene or threatening; or in violation
of copyright, trademark or confidentiality, privacy or any other right of Universia or third parties.

-Not to use the Employment Service or Platform to trade, contract, promote or disclose own or third-
party advertising without express permission from Universia.

- Not to modify or remove in any way the security, protection or identification devices established by
Universia or its legitimate holders.

- To protect the industrial and intellectual property rights of the assets linked to the Services or any
other intangible assets of Universia or third parties to which it has access, and to respect the terms of
the Use License.

- To comply with the confidentiality and data protection obligations set out in the regulations in force
in the terms detailed therein.

- To notify Universia of any infringement of the intellectual or industrial property rights of third
parties of which it is aware that it will cause the use of the License to Use.



6 - Operations performed by representative users

The way the Employment Service works is it allows Representative Users to perform various different
actions or operations, such as the publication of Content or the administration of selection processes,
among others (hereinafter referred to as "Operations").

As such, the Provider Entity acknowledges that the only persons who ca use the Employment Service
on its own behalf, including the performance of Operations. That is to say, are those who have been
granted sufficient powers or have been duly granted a representative mandate with sufficient scope
to represent and bind the Provider Entity and carry out Operations. The Provider Entity guarantees
that it will only allow persons who meet these requirements to use the Employment Service and
access the Platform.

The Provider Entity undertakes to keep Representative Users' details up to date at all times, so that
they always correspond to their actual situation. In particular, the Provider Entity undertakes to
deactivate the Universia Account of any Representative User who ceases to possess the ability to bind
the Provider Entity or to perform Operations. Any Operation formalised by a Representative User will
bind the Provider Entity, unless its Universia account has been disabled.

In addition, the Provider Entity undertakes to ensure that any Operation carried out by the
Representative Users complies with the User Guide provided. The Provider Entity will be held liable
for any other Operation, behaviour or conduct by its Representative Users that violates the User
Guide, these Terms and Conditions of the Employment Service for Provider Entities or applicable
legislation in force at any time.

7 - Notifications

If we need to inform the Provider Entity of any relevant matters concerning the Employment Service,
the Provider Entity accepts that sending an email or displaying a pop-up message on the Platform is
an appropriate channel of communication. This correspondence has no commercial purpose; it is simply
part of our contractual agreement with the Provider Entity following their acceptance of our Terms and
Conditions of the Employment Service for Provider Entities.

8 - Contents and links

The Platform includes some content and links from third parties on which Universia does not carry
out active control. Therefore, we are not liable for any damage or loss that such content or links may
cause to the Provider Entity.

If the Provider Entity deems any content to be unlawful, offensive, contrary to public order or in
breach of its rights or interests or rights or interests of third parties, it may be made known to us by
means of our Contact Form. Furthermore, if you wish to report any illicit content, you can do so by
following the procedure described in clause 13.

9 - Security

The Platform has security measures in line with market standards aimed at protecting the Service. The
Provider Entity may request detailed information on these measures through our Contact Form.

10- Liability

Universia and the Provider Entity will be held liable for any damage that the other party may suffer as
a result of any contractual breach directly caused by gross negligence or negligence (fault) on its part,
including by any of its legal representatives or representative users.

Notwithstanding the foregoing and to the extent permitted by the applicable regulations, Universia
shall not be held liable for any indirect damage, lost profit or liabilities arising from concurrent
offences towards the Provider Entity. Similarly, the maximum liability Universia will assume regarding
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provision of the Employment Service is limited to the Price that the Provider Entity has paid to use all
its Services during the twelve (12) months preceding the time of the dispute.

Universia will also not be held liable for any damage and/or loss that may be caused to the Provider

Entity arising from the following causes:

- The temporary unavailability of the Employment Service.

- The illegality, inaccuracy, lack of veracity or any other breach or defect of the content published on
the Platform by third parties, and in particular of the academic, professional or curriculum vitae
information of end users.

- Technical failures attributable to third parties or to force majeure that prevent the correct
functioning of the Platform.

- Unlawful, negligent, fraudulent or contrary use of contractual agreements acquired by end-users.

- infringements or infringements that may be committed by third parties in respect of the laws, uses
or customs in force concerning intellectual or industrial property rights, business or contractual
secrets, privacy rights, honor, image, property, advertising or competition, among others, of third
parties.

- The reception, storage, collection, dissemination or transmission of content by end users.
- Content or offers that may be published by other entities on the Platform.

Universia and its subcontractors shall not be held jointly and severally liable for their respective
obligations to the Provider Entity, each of which is solely and exclusively responsible for their
respective obligations.

Finally, the Provider Entities shall be held liable towards and indemnify Universia from any liability of
any kind that Universia may have to assume as a result of any breach by the relevant University or
Company of these Terms and Conditions of the Employment Service for Universities and Companies
with a Personalised Portal or applicable legislation.

11 - Extraction or framing of the Platform

Universia does not generally authorize the use of any element of the Platform, which shall be
authorized by Universia on a case-by-case basis and in writing. In particular, the following shall be
prohibited:

- To establish frameworks that may encompass the Platform or its contents, as well as any type of
application or software that allows the display of part or all of the Platform through other websites
that are not directly linked to the Platform.

- To use, through any form, parts or whole of the Platform in a manner suitable for infringing unfair
competition law

- To imply or suggest that Universia has given its consent that the links or hyperlinks have been
shared, hosted or published on another website.

12 - Intellectual property

The Employment Service is provided on the basis of technology and other intangible assets owned
solely by Universia or the Provider Entities, including the Platform, the personalized portal,
identification and access mechanisms, training videos, the user manual, Content and information and
any other asset relating to the Employment Service (hereinafter referred to as the "Assets Linked to
the Services").

So that the Provider Entity may use the Service in accordance with the provisions set forth in these
Terms and Conditions of the Employment Service for Provider Entities, once the Price has been paid,
Local Universia grants the Provider Entity a non-exclusive, non-transferrable licence to use, of global



scope and for the entire duration of the Terms and Conditions of the Employment Service for Provider
Entities (in relation to the relevant Provider Entity) for the Service-Linked Assets (hereinafter the
"Licence to Use"). For clarification purposes, the following operations are authorised only to the
extent that they are necessary for using the Employment Service: reproduction and provision.

The term of the License to Use is subject to the payment of the Price agreed to by Universia or the local
Universia concerned. delayed payment will result in the Licence to Use being suspended and,
consequently, use of the Employment Service will also be suspended.

The Provider Entity undertakes not to submit any of the Service-Linked Assets to reverse engineering
or disassembly or recompilation techniques.

Likewise, The Provider Entity agrees and acknowledges that the content available on the Platform is
protected by the sui generis database law provided for in Royal Legislative Decree 1/1996, of 12 April,
Approving the consolidated text of the Intellectual Property Law, and local laws, and therefore not
extracting or reusing all or substantial parts of such a set of contents; Not even a non-substantial part
to the extent that this would constitute an act contrary to the normal use of such a set of contents
which would cause unjustified prejudice to the legitimate interests of Universia.

As regards the content that the Provider Entity may upload to the Platform or may generate, e.g. job
vacancies, events, articles, publications, etc. or the intelligence or information it generates when
using the Platform, it shall continue to be the full holder of the intellectual property rights in respect
of them. However, it grants, Universia and any other Provider Entity, entity or End User present on
the Platform are granted a licence to view and use the content for the purposes of the Employment
Service which shall be free, non-exclusive, irrevocable, for the entire period of legal protection
provided for in the applicable regulations, for a global territorial area and covering the exercise of all
operating rights. That is, reproduction, distribution, public communication, including its mode of
making available, transmission, transformation, adaptation, translation or any different use.

Finally, Universia and the Provider Entity mutually authorise each other to use the trademarks owned
by them for the duration of the Terms and Conditions of the Employment Service for Provider Entities
for the sole purpose of publicly referencing the Provider Entity's presence on the Platform as regards
the Service.

13- Digital Services Regulation: Illicit Publications, Harmful Publications for Minors, and Misuse
13.1 lllicit Publications

It is strictly prohibited for Offering Entities, Universities, or Companies to engage in any illicit activity or publish illicit
job offers or events on the Platform, as well as for End Users to engage in any illicit activity. In this sense, any activity,
job offer, job event, or content shared on the Platform that is contrary to applicable regulations, including European
Union Law or the local law of any Member State thereof, is considered an "lllicit Publication(s)". Examples of illicit
content include but are not limited to: consumer law violations, privacy or data protection violations, hate speech or
incitement, intellectual property or trademark infringements, fraudulent or misleading content, violations of animal
welfare regulations, content with negative effects on electoral or civic processes, criminal content, content against
national security, disinformation, defamation, incitement or threat of violence, promotion of criminal activities that
may cause harm to individuals, animals, or properties, illegal goods or services, activities related to sexual exploitation
and gender-based violence.

If any Offering Entity, University, Company, End User, or other person believes that an lllicit Publication has been
shared, they can immediately report it to Universia through the Illegal Content Report Form (hereinafter, the "lllegal
Content Report Form"). The Illegal Content Report Form is permanently available through the aforementioned link or
on the specific page dedicated to DSA compliance [, accessible at all times through the link for Terms of Service for
Platform Organizations, and within it, in the section "Digital Services Act (DSA)"].

The lllegal Content Report Form has several fields that must be completed, providing the necessary information,
primarily for Universia to identify the lllicit Publication and understand why it is considered an lllicit Publication. For
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better case management, Universia recommends filling out all available fields in as much detail as possible.
13.2 Harmful Publications for Minors

In addition, all Offering Entities, Universities, Companies, and End Users are obliged not to engage in any activity or
publish any content that may be harmful to minors. This includes, but is not limited to, pornographic content,
violence, content that could promote the consumption of tobacco or alcohol, drugs or regulated substances, abuse,
intimidation, activities dangerous to minors, or exposure to topics that are not appropriate for them or to challenges
or dangerous activities. Any user can report the existence of harmful publications on the Platform, as referred to in
the previous paragraph, through the lllegal Content Report Form (mentioned in clause 13.1), under the category
"Content contrary to the rights of minors".

13.3 Management of Illicit Publications and Harmful Publications

When the person reporting the alleged illegality or harmful nature of a content has provided a contact email address,
Universia will acknowledge receipt of the notification and process it. Once processed, Universia will inform the user
who made the notification and the Offering Entity, University, Company, or End User who shared or published the
reported content of the decision taken. All parties involved can file an appeal against this decision through Universia's
internal claims management system. For more information on this system, you can consult the "Digital Services Act
(DSA)" page dedicated to DSA compliance, in the section "Appeal of resolutions: Internal Claims System" (see here).

Both notifications sent through the lllegal Content Report Form and any subsequent claims submitted through the
claims system will be manually reviewed. No automated decisions will be made, and no algorithms will be used in the
decision-making process.

13.4 Misuse

When an Offering Entity, University, Company, or End User frequently engages in lllicit Publications, other Harmful
Publications, or misuses the lllegal Content Report Form without any legal basis (hereinafter, "Misuse"), Universia
may suspend their account and, therefore, their access to the Service. In any case, Misuse of the Service will be
considered: (i) making at least two (2) Illicit Publications or other harmful publications within a period of six (6)
months, or (ii) unjustifiably reporting at least two (2) contents within a period of two (2) months. In such cases,
Universia may suspend the account of the respective Offering Entity, University, Company, or End User and/or restrict
access to the Service for a period ranging from five (5) days to one (1) month, depending on the specific
circumstances of the corresponding Misuse. After the first Illicit Publication or harmful publication or the first
unjustified notification, Universia will warn the Offering Entity, University, Company, End User, or person in question
that a new lllicit Publication or harmful publication or a new unjustified notification, as applicable, could result in the
temporary suspension of the Service.

Likewise, repeated Misuse may lead to permanent suspension, i.e., termination of the Service.

14 - Confidentiality

Universia and the Provider Entity shall keep secret and not disclose to third parties the documents
and information resulting from its contractual relationship from the moment it accepts the Terms and
Conditions of the Employment Service for Provider Entities (the "Confidential Information") and shall
not disclose any aspect thereof to third parties other than those which are part of their management
bodies or senior management, or those acting in their professional capacity in negotiations as legal,
accounting, financial or other advisers; unless disclosure is required by any regulatory, investigative or
supervisory body or in accordance with any court order.

Confidential Information shall be regarded as trade and industrial secrecy as regulated by applicable
trade and industrial secrecy legislation.

Each Party shall protect against unauthorized disclosure of the other Party's confidential informationby
using the same degree of care (at least a reasonable degree of care) as is required to preserve and
safeguard its own confidential information of a similar nature. The Disclosing Party ensures that it has the
right to disclose the Confidential Information it discloses to the other Party.

The following information shall not be considered as Confidential Information and its use shall not be
subject to the provisions of this clause:
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- Information which is in the public domain on the date of this document or which subsequently
becomes in the public domain, provided that this circumstance has not occurred due to a direct or
indirect violation of the confidentiality obligation set out in this clause.

- Information that can be legitimately obtained from a public registry or from any other source,
without restriction of use and without breach of any confidentiality obligation.

- The information which, prior to its dissemination, was already legitimately in the possession of the
other Party, without any restriction on its use, provided that this circumstance is justified.

If a Party is required by law to disclose all or part of the Confidential Information, it shall comply with
the following obligations:

- the Party required to make the disclosure shall inform the other Party in writing as soon as possible
and in any event before disclosing the Confidential Information, including copies of the relevant
documents and information, To enable the other Party to take the measures it deems appropriate to
protect its rights and Confidential Information.

- The parties shall agree on the Confidential Information to be disclosed, unless it has been
determined by the authority requiring the parties to provide the information.

- The content of press releases or advertising, commercial or similar communications, regardless of
the means by which they are disclosed, shall be agreed by the parties in writing prior to their issuance
or disclosure.

15— Price

The Provider Entity will pay the relevant Local Universia the amounts agreed as regards use of the
Employment Service with the agreed level of service (the "Price").

16 - Duration and termination

These Terms and Conditions of the Employment Service for Provider Entities shall take effect from the
moment in which they are accepted and shall end in accordance with the terms set out in the Special
Conditions or when the University or Company with Customized Portal engages in Misuse repeatedly.

Representative users may delete their Universia account at any time. To do so, they simply have to
access their profile and select the option "Delete Universia account".

On the other hand or Universia may also terminate the Terms and Conditions of the Employment Service
for Provider Entities binding us to the Provider Entity. In practice, this means that we must cancel the
registration as a Provider Entity, the Universia Account for Representative Users and any other element
linked with using the Employment Service. This will happen if the Provider Entity breaches any of the
obligations it has assumed by agreement with these Terms and Conditions of the Employment Service
for Provider Entities or any provision provided for in the applicable regulations and, upon notification
by us, persists in its non-compliance. In addition, we may also terminate the Terms and Conditions of
the Employment Service for Provider Entities if the Provider Entity seriously breaches any of its
obligations. Finally, we may also terminate the Employment Service generally or with respect to a
particular Provider Entity, in which case we will provide reasonable notice to the Provider Entity.

In any event, both Universia and the Provider Entity acknowledge that termination of these Terms
and Conditions of the Employment Service for Provider Entities does not hinder their validity

regarding any future claims or disputes that may arise in relation to related to the Employment
Service.

17 -Amendments

We may amend the Terms of Services for Organizations at any time, but if the change is substantial
we will notify the Organization by email (at the email address provided by any Representative User)



And/or through notifications in the Platform itself of the date on which the new version will start to
apply. We will do so in reasonable time, so that if the Organization does not agree with the
amendments we make, it may cease to use the Services. We understand that the Organization
accepts the new version of the Terms of Organization Services if it continues to use any of the
Services.

The amendments shall not be retroactive.

18 - Severability

The declaration of invalidity of any of the provisions contained in these Terms of Organization
Services shall not affect the other provisions, which shall remain applicable whenever possible. The
clause(s) concerned shall be replaced by one or more clauses which are as similar as possible and
which preserve the effects pursued by the Terms of Services for Organizations.

19— Jurisdiction, applicable law and extrajudial resolution

Universia and the Provider Entity undertake to engage in constructive dialogue in an effort to resolve
any disputes, claims, questions or disagreements relating to these Terms and Conditions of the
Employment Service for Provider Entities or their compliance, non-compliance, resolution or
interpretation. In particular, they shall seek to resolve the dispute through the persons who manage
the dialog with the other Party and, if it is not possible to resolve the dispute, the dispute shall be
escalated and resolved by the directors of each Party.

Any dispute arising from these Terms and Conditions of the Employment Service for Provider Entities
which relates to them, including any matter relating to their existence, validity, interpretation,
compliance or termination, is subject to the decision of an arbitrator; The administration of the
arbitration and the appointment of the arbitrators was entrusted to the Spanish Court of Arbitration,
in accordance with its Statutes and Rules of Procedure in force at the date of submission of the
request for arbitration. Arbitration shall be governed by law. The language of the arbitration shall be
Spanish. The place of arbitration shall be Madrid.

Finally, we inform the Offering Entities that they also have the right to choose any duly certified
extrajudicial dispute resolution body to resolve disputes related to the decisions issued within the
Complaints System described in clause 13. However, Universia will not be bound by the decisions made
by these bodies.

ANNEX TO SPECIFICPROVISIONS ~ FOR COLOMBIA

(A) Amending provisions

The Terms and Conditions of the Employment Service for Provider Entities include the following
Amending Provisions for Colombia:

- paragraph 15 - Amendments. . Universia will notify the Provider Entities located in Colombia of any
changes of any kind made to the Terms and Conditions of the Employment Service for Provider Entities,
whether substantial or not.

- In relation to the Special Conditions of the Employment Service - 4. Special conditions for universities
and businesses / Special conditions for bidders - Data protection, all references to "assignment",

"assignments", "assignment" and the like are replaced by "transfer", "transfers", "transfers" and the
like.

- As regards Section 4 — Employment Service — Data Protection. Processing order , all references to
"processing order" are replaced by "data transmission".

- As regards Section 4 —-Employment Service- where job offers are made outside Colombia for the
purpose of marketing the Employment Services, Universia Local shall ensure that the rights of
Colombian migrant workers are protected and promoted.



Please note that these Amending Provisions prevail over the provisions set forth in the body of these
Terms and Conditions of the Employment Service for Provider Entities.

(B) Additional provisions

The Terms and Conditions of the Employment Service for Provider Entities include the following
Amending Provisions for Colombia

As regards Section 4- Employment Service- Data Protection - Role sharing, the following is included in

order to regulate the transmission between Universia and the bidders for the purpose of
complying with Colombian regulations:

The following additional provisions are established taking into account that for the purposes of complying
with the Services, a transmission of the personal data of end users is required, In which Universia acts as
responsible for transmitting processing and y the Universities or Companies act as DataControllers
receiving such data due to their status as bidders (for the purposes of these additional provisions, they
shall be referred to as “bidders”).

The transmission of the personal data of end-users shall be governed by the following additional
provisions:

- The transmission shall be carried out so that the bidders can manage the selection processes on the
job offers previously registered in the Platform.

- The transmission shall be made on an occasional basis, since it shall only be carried out when end users
decide to register in offers made by the bidders and only for the purpose of carrying out the
corresponding selection process.

- Universia undertakes to have authorization from end users to transmit their personal data, as well as
to comply with its policies and procedures for the protection of personal data, In accordance with the
law applicable to Universia in this regard and in accordance with its manuals and policies for the
protection of personal data.

- Bidding entities undertake to:

Keep secret and confidential all personal data that you know and have access to under the transmission.

To safeguard and prevent access to personal data to any unauthorized user or person outside the
bidders. For these purposes, it shall implement sufficient technological systems to ensure adequate
custody of such data. The above obligations extend at any stage of the processing that could be carried
out and will continue even after such phases of the data processing have been completed. Offering
entities shall inform their staff of the obligations contained in these additional provisions, ensuring that
their content is complied with by taking the relevant measures.

It undertakes to respect all obligations that may arise under data protection regulations and to have in
place the appropriate security measures to protect information and to ensure that these security
measures are maintained, As well as any other technical and organizational requirements imposed on it
to ensure the security of personal data and to prevent its alteration, loss, processing or unauthorized
access, taking into account the state of the technology, the nature of the stored data and the risks to
which they are exposed, whether from human action, from a physical or natural environment.

Undertake to inform Universia of any impact that occurs in the implementation of these additional
provisions, in particular those relating to the exercise of rights of consultation, rectification, updating,
proof of consent and claims by end users, When they relate to treatments for which Universia plays a
role as a controller of treatment but which the users propose to the bidders. This information shall be
carried out no later than three (3) working days in Colombia, from the date on which the incident
occurred or was known.



They shall comply with their obligations as an entity offering employment on the Platform, as set out inthe
Legal Notice, the Cookie Policies, the Privacy Policy and the Platform Terms and Conditions.

Have appropriate channels to enable end-users to verify compliance with the policies and procedures on
the protection of personal data and to announce to those end-users that they have the right to submit
any request or complaint to the Superintendency of Industry and Commerce of Colombia; entity that can
be contacted through the website https://www.sic.gov.co/.

It recalls that these Additional Provisions supplement those set forth in the body of the Terms and
Conditions of the Employment Service for Provider Entities.

ANNEX TO SPECIFIC PROVISIONS FOR PERU

(A) Amending provisions

The Terms and Conditions of the Employment Service for Provider Entities include the following
Amending Provisions for Peru:

- -4. As regards Section 4 — Employment Service - Data protection - Processing order - point 12, the
period for Universia to delete the specific data linked to the Offerings shall be twenty-four (24) months
after termination of the Terms and Conditions of the Employment Service for Provider Entities, Without
prejudice to the subsequent retention that would be necessary for the formulation, exercise or defense
of potential claims where permitted by applicable law, or for making the data available to the
authorities.

It recalls that these Amending Provisions prevail over the provisions set forth in the body of these
Terms and Conditions of the Employment Service for Provider Entities.

(B) Additional provisions

The Terms and Conditions of the Employment Service for Provider Entities include the following
Additional Provisions for Peru:

- paragraph 1 - Purpose . Within the framework of the Employment Service, it is required that Universia
Local will carry out marketing of the software and other technology associated with the Platform.

- paragraph 9 - Liability . The maximum liability assumed by Universia is carried out on a penalty basis.

Concerning the Special Conditions of the Employment Service - 5.

- As regards Section 4- Employment Service, the following additional paragraph is inserted:

Compliance with the Child and Teenage Code

Bidders who publish on the Platform, offers to which Peruvian minors may qualify, shall be transparent
in the information and shall point out that the activities and conditions offered, They comply with the
provisions of the Child and Teenage Code since the Code identifies the permitted activities in which a
minor may work, as well as the minimum conditions and the respective authorization procedure.

It recalls that these Additional Provisions supplement those set forth in the body of the Terms and
Conditions of the Employment Service for Provider Entities.


https://www.sic.gov.co/

== YMOBW/ HALAHHA NOCNYT 3 NPALEBNALUTYBAHHA O/1A OPrAHI3ALIN, IO NPOMOHYIOTb
MOCNYTW 3 MPALIEB/TALLTYBAHHA

[aTta octaHHbOro oHoBeHHA: 5 ntoToro 2024 poky
1-pusHa4yeHHA

Universia Holding, S.L., 3 topuaunyHoto agpecoto: Avenida de Cantabria s/n (28660) Boadilla del Monte
- Comunidad de Madrid (gani - "Universia" abo "mun") nponoHye yepes naathopmy, AOCTYNHY 3a
afpecoto  www.universia.net (gani - "lMNnatdopma"), pisHi nocayry, nos'A3aHi 3i CNPUAHHAM
npaueBnalTyBaHHIO, @ TaKOX 3 BUABNEHHAM Ta HalMoMm TanaHTig ("Mocnyrun, nos'asaHi 3i cNpUAHHAM
npauesnawTyBaHHo" abo "Mocayrn").

Universia Takox [03BOAE iHWWM TpeTim ocobam HaZasaTw CBOI NOcAyru Ha MaaTthopmi Ha BAACHMX
ymoBax. MNpu gocTtyni 4o npocTopis abo nopTanis Ha Maatdopmi Universia, KOHTPONLOBAHUX TPETIMM
CTOPOHAMM, AKi HaAaloTb BAACHI NOCAYTM (KPiM NOCAYT, MOB'A3aHMX i3 CPUAHHAM NPaLEeBAalITyBaHHIO),
npo ue byae NoBiAOMAEHO WAAXOM BigobpaxKeHHs cnameatoyoro nosigomneHHs. OAHaK Taki nocayrm
TpeTix ocib, fAK NpaBuIo, CNPAMOBaHI Ha KiHUEBMX KOPUCTYBa4iB, @ He Ha [locTavyasibHMKIB POHOUMX
Micub.

Li YMoBM HagaHHA nocayr 3 npauesBnawTyBaHHA A1 OpraHisauin, BMKNAZeHi iCNaHCbKOK MOBOLD, €
YyroZoto, Wo perytoe BigHOCMHN Mixk Universia Ta opraHisauiamm, aKi KOPUCTYHOTbCA HAWMMKM NOCAYyramm
3 npauesnawTyBaHHA ("OpraHisauji, WO nNPONoHylTb poboTy") ANs PO3MIleHHS BaKaHCiM Ha
Mnathopmi.

He3Barkatoum Ha Te, Wo eanHUM cyb'ekToM, AKUI Hadae MNocnyru, € Universia, MapKeTuHr TNocayr, siK
npaBuo, 34iNCHI0ETLCS adininoBaHMmmn ocobamm Universia, AKi MatoTb MOBHOBaXKEHHA Ha4aBaTK
Mocnyrn OpraHisauiam Ta, 32 HeobxiAHOCTI, NiLeH3yBaTK NporpamHe 3abesnevyeHHs abo iHwWi 06'ekTH
iHTeNeKTyaNbHOI BNACHOCTI, HeobXiaHi AN Liel MeTu (Hagani okpemo imeHytoTbea "Micuesa dinis
Universia"). Takum umMHoM, BignosiaHa ¢inia Universia Takox Oy/ae CTOPOHO YMOB C/yKbHU
3aMHATOCTI A5 OPraHi3aL,ii cnpuaHHA NPaLeBNaWTYBaHHIO 3 EAMHOIO METOI0 MAPKETUMHIY MOCAYT Ta
TEXHOOTII, O NIEeXXUTb B OCHOBI LUMX nocayr. Huskye nepepaxosaHi ¢inii Universia, aki, sk npasmno,
3aliMatoTbCA MAPKETMHIOM i HaZlatoTb MOXKMBICTb KOPUCTYBaTMUCA Tocayramu:

TepuTopia OpraHisaLia Wo Komepuianisye

Universia Espafia Red De Universidades, S.A. (Mepexka yHisepcuteTis Universia
IcnaHia Icnanis, S.A.).

Portal Universia Portugal - Prestacao de Servicos de Informatica, S.A. (MopTan
MopTyrania Universia MopTtyrania - HaganHa nocayr 3 indopmatuky, S.A.)

Bpasunnia Universia bpasunia, S.A.
Konymbis Universia Konymbisa, S.A.S.

Mepy Universia Mepy, S.A.

ApreHTuHa Moptan Universia ApreHTuHa, S.A.

MekcuKa Universia Mekcuka, S.A. 3 C.V.



http://www.universia.net/

University Ypyrsain, S.A.
Ypyrsam

YMOBM HaZaHHA MoCAyr ANA OpraHisauii, WO NPOMOHYoTb POOOTY, BBAXKAOTLCA MPUUHATUMM i
BCTYNatloTb B CWAy, Koau Byap-Aka ocoba, AKa Mae npaBo abo NOBHOBAXEHHA NPeaCTaBAATU
opraHisaujto, o nponoHye poboTy (mani - "MpeactaBHMK(K)"), NpAMo Npuiimae Ui YmoBu. byab-aka
ocoba, Aka NpuMIMae YMOBM HagaHHA nocnayr Big OpraHisaliit, Wo NponoHytoTb poboTy, NPAMO 33aABAAE
i rapaHTYyE, L0 BOHA Ma€E NOBHOBaXeHHA BpaTh Ha cebe 30608'A3aHHA Big iMmeHi BianosiaHOT OpraHisalii,
LLLO NPOMOHYE PobOTY, i NpUMaE Ui YMOBM Bif, i imeHi.

Y BMNaAKy 3 opraHisauiamm, Wo NponoHyTb POHOTY 33 Mexkamu |cnaHii, NeBHi NONOXEHHA UMX YMOB
HaZlaHHA NOCAYT 419 OpraHisaliii, Lo NponoHyTh PoBOTY, Ta iXHix BigHOCKMH 3 Universia ("MonoxeHHA
npo moamdikaljlo") He 3aCTOCOBYHOTbCS.

OfOHaK MOXYTb 3aCTOCOBYBaTMCA A0AaTKOBI nonoxkeHHs ("[JogaTkosi nonoxeHHa"). OpraHisadji, Wwo
NPOMOHYIOTb PODOTY, MOXYTb 3BEPHYTUCA [0 MNOACHEHb, HaBedeHux y [oaaTky Ao [oaaTKoBux
NMONIOXKEHb, AKMIA MOMKHA 3HAWTU B KiHUi UbOro AoKymeHTa. Universia po3'ACHIOE, WO MONOXKEHHS,
BMKNageHi 8 [loaatky Ao ChelianbHUX NOMOMKEHb, € HEBIA'EMHOI YaCTUHO LIMX YMOB HaaHHA nocayr
3 NpauUEeBNALITYBAHHA A5 OpraHisauii, Wo HaAatoTb NMOCAYrM 3 NpPaLeBaalTyBaHHSA. T10N0XKEHHS, LLO
3MIHIOIOTbCA, MatOTb MEepPEeBaKHy CUAY Haf MONOKEHHAMMW, BUKNAAEHUMWU B OCHOBHIM YaCTMHI LMX
YMOB HaZaHHA MoCAyr 3 nMpauesBnalTyBaHHA [ANA OpraHisauii, WO HajalTb nocayrm 3
npaueBnallTyBaHHA, B TON Yac AK Jo4aTKOBI NONOKEHHA ANLLE AONOBHIOKTD .

OpraHisauii 3 NpauesnalITyBaHHA MOXKYTb Yy BYAb-AKMIA Yac NepernaHyTV Ui YMOBM HadaHHA nocayr
3 NpaLeBnallTyBaHHA 419 OpraHisalii 3 npauesnallTyBaHHA, OCKIIbKK BOHW 3aBKau ByayTb AOCTYMHI
Ha Hawin NaaTdopmi.

MpeACTaBHMKM OpraHisauin, Wo PO3MIillytoTb BaKaHCii, MOXyTb Ai3HATUCH, AK MU 0OpOBASEMO iXHi
nepcoHanbHi AaHi B KOHTeKCTi Cepsicy, B Hawii MoniTnui KOH}IAEHUIMHOCTI ANA KOpUCTyBadiB-
npeacTaBHUKIB.

2 - O6nikosull 3anuc Universia

Ona Toro, wob noyaTM KOpWUCTyBaTUCA Oyab-AKOO mocayroto, 3okpema Cnyxb6ot 3alHATOCTI,
MpeAcTaBHMK MOBWHEH CTBOPUTM 0OANiKoBMM 3anmuc Universia, sSKUA € MexaHi3MOM, SKUI MK
BMKOPUCTOBYEMO A8 MOro ineHTMdIKauii Ta gocTyny Ao lNocayr. IHWKumKM cnoBamu, obaikoBMiA 3anmc
Universia - ue igeHTUdikaTop, AKWMIN A03BONAE ayTeHTMbiKaLilo Ta AocTyn go locayr y MnoBHWIA i
6esneyHnin cnocib6. CTBopuTM 0b6AniKoBMIA 3anuc Universia ayxe npocto; KopucTyBay-npeacTaBHUK
NOBWHEH NPOCTO HaZaTK Ham AeAKy iAeHTUIKALIMHY Ta KOHTaKTHY iHbOpMaLLito, Taky AK iM'A, Npi3BuULLE,
300parkeHHA Ta agpecy eNeKTPOHHOI mowTu. Y AeakMxX BunadKkax [peacTaBHWMK MOBMHEH BKasaTu
opraHisaujlo 3 npauesnaliTyBaHHA, BifA iMeHi AKoi BiH/BOHa Aje, Ta Aesky iHbopmaujlo npo Hei.
HapelwuTi, BiH noBMHEH BMHBpaTK Naposb i NiaATBEpAUTM 0ro.

OpraHisalis, Wo nponoHye poboTy, Moxe maTh Oyab-AKy KinbKicTb MpeacTaBHUKIB, asfe NoBMHHA
cTBOpPUTM 0b6nikoBMIA 3anuc B Universia, noB'A3aHuii 3 Heto. 3a AONOMOTOK MPUBATHOMO KaHany
OpraHisalis, Wo nponoHye poboTy, MoO)e, 3a HeobXxigHOCTi, HaACWMIaTU 3anpOoOLWeEeHHA HOBMM
MpeacTaBHUKAM.

Opranisauis-poboTtoaaselb Ta MpeacTaBHUK 3060B'A3YIOTLCA HaAaBaTK NPABAMBY | TOUHY iHGOpPMaLLito
Ta NOCTiHO i OHOBAOBATMW.



Obnikosuin 3anmc Universia KoxkHoro MpeacTaBHULBbKOTO KOPUCTYBada MOBUMHEH MICTUTU MPUHAMMHI
oAHe im'a KopUcTyBaya Ta OAMH Napob. Koam A0CTyny € OCOBUCTUMM i He NiANAratoTb nepenadi, Tomy
3a00POHAETLCA AINNTUCA LiIEID KOHDIAEHLUiNHOW iHbopMaLjieo 3 6yab-KUM.

HapewwTi, Mu XoTinn 6 NOACHUTY, LWLO BUKOPUCTaHHA Mocayr ocobamu, AKi A4ioTb Big CBOro iMeHi 3 MeToto
NOAIMNEHHSA CBOIX MOX/AMBOCTEN MpauesnalwTyBaHHA ("KiHueBi KopwcTyBaui"), perynoerbca ixHiMm
BNACHMMM YMOBaMM: YMOBaMM KOPUCTYBaHHA NOCAYramun ANA KiHLEBUX KOPUCTYBaYiB.

3 -Tllocnyau

Hwx4ye HaBedeHO MOCAYTM, AKi MM MPOMOHYEMO Yepes Hally [natdopmy (AesKi 3 HUX, HampuKnag,
nocayra akagemiuyHoi opieHTaLii, MOXyTb 6yTu peanisosaHi Ta/abo AofaHi TakMUM YMHOM, WO6
opraHisaujs, ska NponoHye poboTy, MOr/a akTMBYBATM iX Ha OCHOBI KOHKPETHMX MOOMKEHb):

— O6nikoBuit 3anmnc Universia: Ak NoscHioBanocs padiwe, obnikosuin 3anuc Universia - ue
nocayra, fKka A03BONAE ineHTUOIKyBaTU TpeacTaBHULbKMX KOPWUCTYBAYiB HE3NEYHUM i
THY4YKMM crnocobom, Wob OoTpMMaTM [OCTYn i KOopucTyBaTMUCA OyAb-AKUMM  HalIMMK
Mocnyramu B noBHomy o6cA3i, a B ManbyTHbOMY, MOX/AMBO, i MOCAYraMu TPeTIX CTOPIH.
BukopuctaHHa AkayHTa Universia HeobxigHe Ans AocTyny A0 byab-aKkux iHwux Mocayr.

—  Cnyxb6a 3anHaTocTi: OpraHisauis, Wwo nponoHye poboTy, MoXKe BUKOpUCTOBYBaTK CnyKby
3aMHATOCTI ANa nybnikalii Ta ynpasaiHHA BakaHCiaMu. Te came CTOCYETbCA MEBHMX 3aX04iB
3 npauesnawTyBaHHA. PyHKLIT, 4OCTYMNHI opraHisaLii, wo nponoHye poboTy, 3anexaTb Big,
piBHA Nocayr, obpaHoro Ta y3roaxeHoro 3 Universia abosignosigHoto dinieto Universia, sika
34incHUNa npodax. Lia nocayra perytoeTbca YNHHUMM YMOBaMUM HaZaHHA nocayr Cnyxom
3aWHATOCTI ANA YyHIBEpPCUTETIB Ta KOMMaHiiM Ha [lepcoHanizoBaHOMYy nopTani, a TaKOX
YmoBammn HagaHHA nocnyr Cnyxkbm 3alHATOCTI ANA opraHisauii, Wwo nponoHyTs poboTy,
BiANOBIAHO A0 NPodiNto KOHKPETHOI opraHisauii. TobTo, ANA yHiBEpCUTETIB Ta NiANPUEMCTB
AJ10Tb TiIbKW NepLli yMOBW, a 418 OpraHisalii, Wwo nNponoHytoTb PobOoTy, - TiNbKkK Apyri.

—  Cnyxba akagemiyHoi opieHTaUji: y pasi BnposagkeHHs OpraHisalis, WO Hagae pobodi
Micus, moxke nybnikyBaTW OCBITHIO Ta npodeciinHy iHbopmaLjto, TaKy AK HOBWMHM, CTaTTI
Ta iHWi NnoAibHi maTepianu, WO CNpuATb NpaLeBaallTyBaHHIO KiHLEBUX KOPUCTYBaYiB.

— byab-AKa iHWa nocnyra, fAka Moxe OyTM AoJaHa B MalbyTHbOMY i Mpo AKYy MK YiTKO
npoiHpopMyeMO Bac.

(pazom - "Mocayrn")

4 - Cnyxba 3aliHamocmi

—  Cnyxba 3aMHATOCTI ANs OpraHisauii, Wo MPOMOHYTb BaKaHCi i, B NEBHUX BMMaAKax,
OiANbHICTb 3 NpaLeBnallTyBaHHSA, @ TaKoX NIATPUMYE ynpaBaiHHA Biabopom.

— Tnatdopma Ta KacTomizoBaHi nopTanm



Mnatdopma cknagaeTbca 3 HaraTboxX KOPUCTYBALbKMX NnopTanis Universia, a TakoXK iHLWMKX
opraHisaLii, Takux sk yHiBepcuTeTu ("YHiBepcmTeTn") Ta KomnaHii abo iHWi opraHisauji, aki
NpOnoHYtoTb Pob0oTY abo CTBOpPHOOTL NPONo3uL|ii poboTn ans TpeTix ocib ("KomnaHii").

KacTomizoBaHi nopTanu yHisepcuTeTiB abo KOMMNaHi He € HE3aNEXHUMU; BOHU € TOYKAMU
BxoZy abo Koniamu MnaTdopmu, ane xapaKTepusyroTbCA AK KACTOMI30BaHi nopTanun 3
OpEHANHIOM i CMMBOIKOK BiANOBIAHOIO yHiBEpCUTETY abo KomnaHii. IHWUMK cnosamu,
KaCTOMHI nopTann € yactuHoto Mnatdopmm Universia i ynpasnatoteca Universia. €amHa
BiAMIHHICTb NonArae B TOMy, WO yHiBepcuTeT abo KomnaHia MoXyTb GinbTpyBaTv TMNM
nponosunuiii, Wo BigobparkatoTbca Ha MNepcoHanizoBaHoMy nopTani.

Moain MnatdopmmM Ha KiNbKa KOPUCTYBALLbKMX MOPTaNiB [03BOMIAE OpraHisauiam, aki He
MatoTb KOPUCTYBaLLbKMX MOPTaniB, afe MaloTb NPOono3unLii poboTn abo cTaxkyBaHHA, fAKi
BOHM PO3MIlLylOTb A4 3any4deHHs TanaHTie ("Mpono3uuii") Ha Maatdopmi ("Mponosnuii
poboTun"), 0bMpaTK, Ha KOro cnpsMoBYBaTK [1pono3uLii.

Cyb'eKTH, WO NPONOHYOTL POBOTY, HE MatoTb MEPCOHANBHOMO MOPTANY, AKMA HANEKMUTb
MNnatdopmi, a npocto NybAiIKYIOTb MPOMNO3ULIT Ha NEepcoHaNbHUX MopTanax iHWKUX
YHiBEPCUTETIB UM KOMMaHih abo Ha 3aranbHomMy nopTani Universia 3a nesHy nnaTy.

Cy6'eKTH, 3any4yeHi A0 cy>KOu 3aMHATOCTI

MNnatdopma 06'eaHye pi3Hi TUNK cyb'ekTiB, dopmMytoumn BaraTy Ta pisHOMaHITHY CNiNbHOTY.
30Kpema, MOXKHa BUOKPEMWUTM TaKi rpynu cyb'eKTis:

Universia: mu € opraHisaujieto, aKka Kepye [Mnatdopmoto Ta Hagae nocayrm Cnyxou
3aMHATOCTI. Kpim TOro, mm TakoX MoxKemo nybnikyBaTW BAacHi Nponosumuii woao
ynpaBAiHHA npoueaypamun Biabopy abo agonomaraTv opraHisauiam, AKi po3millytoTb
BaKaHcii, onTMmi3yBaTh npouec Biabopy.

KiHueBi KopucTyBadi: atoaum, sKi matoTb gocTyn ao Mnatdopmu, wob BMKOPUCTOBYBATU
Cnyxby 3arHATOCTI AnA nowyky abo 3miHM poboTU. BOHM 3MOXKYTb nianucaTMca Ha
Mpono3uuii Ta 6paTn yyacTb y BiAbOOpi, AKMI NPOBOAATL YHIBEPCUTETM, KOMMaHii Ta
opraHisadii, Wwo nNponoHytoTb poboTy.

YHiBepcuteTu: Lle yHiBepCUTETK, SKIi MatoTb NepCoOHaNi30BaHWM NoOpTan, WO NoKasye

npono3sunuii poboTM Bif, KOMNAHIM Ta OopraHisalii, AKi NPONOHYOTb NpPaLEeBAALITYBaAHHA.

KomnaHii Ta ixHi npeacTaBHUKK: Lle KomnaHii, AKi MatoTb NepcoHanisoBaHW nopTtan, Ae
BOHM 3a3BMYail PO3MILLYtOTb BAacHi BakaHcii. OaHak aeaki KomnaHii He ny6ikyoTe BakaHcii
Ha CBOEMY NEPCOHaNI30BaHOMY MOPTaAi, a Ha4AKTb iX IHWWMM OPraHi3aLiam, Lo HaaaloTb
poboTy, Wob Ti nybaikyBanu cBOI BakaHcii. TakMii TMN NepcoHanizaoBaHOro nopTany mMicTuTb
YiTKO BMAMMY iHbOpMaLjto, Wob BM 3HaNM, WO KOMMaHiIs, Npo ARy iMae MmoBa, He bepe yyacTi
B 1Oro ynpas/iHHI.

OpraHisalii, Wo nponoHyTb poboTy, Ta iXHi NpeacTaBHMKK: Ti, WO Nyb6AiKyloTb Ta
KepytoTb BAAaCHMMM Npono3uuiamm Ha Mnatdopmi, npusHadeHnmm ans KiHuesmx



KopucTyBadiB. Kpim Toro, gesaki OpraHisalii 3 npauesnallTyBaHHA MOXYTb NybikyBaTh Ha
Mnatdopmi iHbopmaL,ito NPO AiANbHICTL 3 NPaLeBaalWTyBaHHA ANA KiHLEBUX KOpMCTYBaYiB
Ta KepyBaTu Heto. Tak camo Ha [lnatdopmi npaltotoTb CTOPOHHI daxiBui 3 niabdopy
nepcoHany, AKi HaZaTb Aonomory B niabopi nepcoHany OpraHisauiam, LLO NPOMNOHYOTb
poboTy.

[oroBipHi CTOPOHM

MoxnumsicTb nybnikysaTn Ha Mnatdopmi Mponosumuii pobotn Ta 3axoam nepenbayeHa
norosopom Mixk OpraHisalieto, Wo nponoHye poboTy, Ta BignosiaHolo adininoBaHolo
ocoboto YHiBepcia. Y 3B'A3Ky 3 uum, Oyab-sika adiniiosaHa ocoba Universia mae
noBHOBaXeHHA Big, Universia oTpumyBaTu aoxia, Big nybnikauii Mpono3uuiin pobotn abo
3axopiB, NOB'A3aHMX 3 il TEPUTOPIEID.

Y 6yab-AKOMY BMMNaAKy, HadaHHA MOCAYr 3 mnpauesBnallTyBaHHA oOpraHisauiam, o
NPONOHYIOTb POBOTY, 3A4IMCHIOETLCA BMKIOYHO KOMMaHieto "YHisepcia".

EAVHNIA KOHTPAKT

Halwi YMoBM HafaHHA Nocayr 3 NpaueBnallTyBaHHA 418 OpraHisaui 3 npauesnallTyBaHHA
€ EAMHON Yrofol, WO peryatoe BigHOCMHM Mix Universia, AOYipHBOK KOMMAHIED
Universia Ta opraHi3auiaMn-nocradasibHMUKamm MNOCAYr 3 npalesnalTyBaHHA LWOA0
BMKOPUCTaHHA OCTaHHIMM nocayr Cnyx6bmu npauesnalTyBaHHS.

He3Barkatoum Ha BULEBMKNALEHE, HA TepuTopiax, Ae Universia Hagae nocayrm 3 nigbdopy
nepcoHany A1A OpraHisauii, Wo NpPomnoHyTb POBOTY, AKI BKAOYAIOTb YNPaBAIHHA UMMM
npouecamu Ha lMnatdopmi, LA Nocayra PeryntoeTbCs NOJOKEHHAMM OKPEMOroA0roBopy,
AKMIM TAKOXK MICTUTb Ui YMOBWM HaaaHHA NOCAYT 3 NpaLeBnallTyBaHHA ANA opraHisauin, wo
NPONoHYtOTb PobOoTY, Ta CneuianbHi yMOBKM 414 OpraHisalii, Lo NpornoHytoTb PobOoTY.

PeecTpauia opraHiszauii, Lo NponoHye poboTy

Micha oTpumaHHA obnikoBoro 3anucy Universia MNpeacTtaBHUK MOBMHEH 3apeecTpyBaTy
OpraHisaujto, wo nponoHye poboTy, Ha Mnatdopmi yepes MepcoHanbHUIM nopTan Universia
abo Yepes Oyab-AKUIA IHWKIA NEPCOHaNbHUIA NOPTas YHIBEPCUTETY UM KoMnaHii. Jaa uboro
BiH NOBWMHEH BBECTM TaKi AaHi: HAa3BYy OpraHi3auii, Ha3By KOMMAHII, KiIbKICTb NpaLiBHUKIB,
NoAaTKOBUI iAeHTMdIKaLLIMHMI HOMep, NOLITOBY aApecy, KpaiHy, NpoBiHLito/perioH, micTo,
NOWTOBMI IHAEKC Ta CEKTOP AifNbHOCTI.

Akwo OpraHisauii poboToAABLIB-y4aCHMKIB MatoTb KOHTPaKT 3 Universia Ha HagaHHA nocayr
3 nigbopy nepcoHany, BKAKOUAOYM YNPABAIHHA UMMKM npouecammn Ha MnaTdopmi, BOHM
NpAMO YyMNOBHOBaxKytoTb Universia Bia4 cBOro imeHi cTBoputu O6NIKOBMIM 3anuc Ha
Mnatdopmi ans nybnikauii Mpono3unuin Ta 34iMCHEHHA 3a3HaveHux npouecis nigbopy
nepcoHany.

DyHKUIT

Cny:kba 3aWHATOCTI ANA Opradisauii, Wo npPonoHyoTb POBOTY, MPOMOHYE KinbKa
MOXMBOCTEN, IKi OMMUCAHI HUXKYe.

Mybnikauis Ta MOHITOPUHI NPono3uuii Npo poboTy Ta cTaxkyBaHHA. Opradisauis, WO
nponoHye poboTy, moxe nybaikysaT nponosuuii Ha MaaTdopmi, obMpaoun NesHi



CneujanbHi mopTanu, Ha SAKUX BOHa Oakae ix Bigobpaxkatn. OagHaK yHiBepcuTeTn Ta
KOMMNaHii, Ha AKi NOCUNAETbCA KOXKEH CneLjiaNbHUA NopTan, MOXKYTb TaKoXK OBMeXKyBaTu
opraHisauii, Wo nponoHylTb poboTy, Ta onybnikoBaHi HMMKM NPOMNO3WLIi, TOMY iCHYyE
MMOBIPHICTb TOrO, WO OpraHisauia, ska nponoHye poboTy, He 3moxke onybaikyBaTU CBOI
npono3unuii Ha NeBHOMY cneujianbHOMY nopTani. Kpim TOro, BM 3MOXeTe nepernaHytu
icTopito nNpono3uuin, BiABiAyBaHb, PeECTpauiit Ta iHWY CTAaTUCTUYHY iHGOpMaLlo Npo
BaKaHCIl.

YnpasniHHA Biabopom. TlocTadyasbHUK POBOTM MOMKe BM3HAYaTM eTanu Bigbopy Ta
BMKOHYBATM NEBHI aBTOMATU30BaHI fji, Taki AK iHGOpMyBaHHA 3apeecTpoBaHmMX KiHUEeBMX
KOPWCTYBaYiB NPO CTATyC iXHbOT 3aABKM. BiH MaTMMe aKTya/bHUN PEUTUHT 3aPEECTPOBAHMX
KiHueBMX KOPWUCTyBauyiB, AKi HaMKpalle BiAMOBIAAOTb KOXHIM MNMPoOno3uLii, Ha OCHOBI
HaZaHOoi HUMK iHbOopPMaLLi Ta BiANOBIAHO 40 BMMOT KOXKHOT MPONO3uLiii.

3BiTHicTb. OpraHisalia 3 npalesnaWTyBaHHA MOXe Nepernafatv onepawiiHi 3siTM Npo
CBOK AiANbHICTb, TOBTO NPO BaKaHCii, KiHLEBUX KOPUCTYBayiB, pesyabTaTi poboTu TOLLO.
[OKYMEHTALLO Ha OCHOBI UMX 3BiTiB MOXHa 3aBaHTaXKMTH 3 MNnatdopmu.

MoHiTopuHr. OpraHisauis-poboToaaBeLb OTPUMYE iIHTEPAKTUBHMIA 3BIT MPO AiANbHICTb
Bciei Mnatdopmu.

KoprnopatneHa cTopiHka. OpraHizauis, Wo nponoHye poboTy, Moxe matu nybaiyHuin
nopTas BaKaHCii, 40 AKOro KaHAMAATU MOXYTb OTPMMATK A0CTyN 3a 3rogoto Universia. Ha
Ui cTopiHUi BigobparkaeTbcs iHOOPMaALis NPO OpraHisauilo, WO npaLeBaallToBYE,
onybnikoBaHi BakaHCii TOLLO.

3axucT faHux
Posnogin GyHKLin

Y BUNaZKy NepcoHanbHUX AaHumx KiHueBMX KopucTyBadis, OpraHisauida, WO MNponoHye
BaKaHcii, Hece BigNoOBiAanbHICTb 3@ 0O6POOKY AaHMX, AKY BOHA 34JMCHIOE HE3aNEXHO Bif,
Universia 3 MeTol ynpaBAiHHA BaKaHciamu, poboTol Ta npouecamu Bigbopy Ha
Mnatdopmi. Li npouenypn NOBWMHHI BiANOBIAATM YMHHOMY 3aKOHOAABCTBY MPO 3aXWUCT
AaHux Ta Monitnui KoHdigeHUiMHOCTI KiHLeBMX KOpUCTYBadiB, Aka onucye 0bpobKy AaHuX,
wo 3aincHioeTbca OpraHisauieto, Wo nponoHye poboTty, B KoHTeKcTi Cepsicy 3
npauesialTyBaHHA. OpraHisauia, Wo nponoHye poboTy, ynoBHoBaxkye Universia BHOCKUTH
Oyab-aKi 3MiHM 40 ToNITMKM KOHGIAEHUIMHOCTI KiHLEBOro KOpMCTyBaya, AKLLO TaKi 3MiHM
BUKAMKAHI HOBUMM MPABOBMMMU MONONKEHHAMM, MOB'A3AHMMM 3 MOCAYramu, WO HaAaTbCA
Universia KiHueBMm KopucTyBadam. B iHPopmauinHMX Linsx YHiBepcia 30008B'A3yeTbcA
nosigomaaTh npo 3miHn OpraHisalito, Lo NponoHye poboTy, 3@ BUHATKOM BUMNAAKIB, KON
TaKi 3MiHM € HECYTTEBMMM.

3aB/AaHHA 00pPOOKM AaHMX

Universia 6yne 06pob6aaTM nepcoHanbHi AaHi, AN8 AKUX  OopraHisauin-3asBHUK €
KOHTPONEPOM AaHMX, Y HACTYMHUX ABOX CUTyaLlifX:



Mo-nepwe, AnA Toro, Wob BWM MOMIM BUKOPUCTOBYBATW naTthopmy AK TEXHONOTIYHWUN
IHCTPYMEHT /1A ynpaBniHHA npouecamu Bigbopy. Ls obpobka naHMx BKAOYAE Taki
onepadii: opraHisaujis, CTpyKTypyBaHHA, 36epiraHHA, 0BMeXKeHHs, BUOANEHHS, CKacyBaHHS.

Mo-Apyre, AKWO OpraHisauis, Wo nponoHye poboTy, npocutb Universia ony6nikyBatu
nponosuujto abo nogjto Ta KepysaTy BinHOPOM Bif, CBOro iMeHi Ta He3anexHo. Lia obpobka
OaHWX BKAlOYae B cebe HacTynHi onepaduii: 36ip, 3anuc, CTPyKTypyBaHHA, moandikaLito,
36epiraHHA, BUAyYeHHA, 06pOobKy, NOPIBHAHHA Ta AOCTYM.

B obox Bunagkax Universia byae obpobnatTv HacTynHy iHPOpMaLito, WO HaNexuTb

cyb'ekTam AaHuXx:

— Kateropia  3auikaBneHux —  Tunu nepcoHanbHUX AaHUX
CTOPIH

—  KopwucTyBay/cTyaeHT — laeHTndIKaLiHi aaHi (im's Ta npissuLle,
yHiBEpCUTETY haTta HapPOLXKEHHA, KpaiHa

NPOMKMBAHHA,  MICTO Ta  CTaTb),
KOHTaKTHi AaHi (enekTpoHHa noluTa
Ta MobinbHUA TenedoH), AaHi npo
ocBiTy Ta poboTy (yHiBepcwuTerT,
HaBYaHHA abo CTyniHb, PiK MoYaTKy
abo 3aKiHYeHHs, pgocBig,  poboTu
(AKWo €), nocaga, KomMaHia, AaTH
moYaTKy Ta  3aKiHYeHHs,  onuc,
iHbopmauja npo b6axkaHy KomnaHito,
pestome, AaHi Npo iHBaNiAHICTb, AaHi
Npo TecTn Ha npodecinHy
KOMMETEHTHICTb).

(ans uine uporo posgainy "MepcoHanbHi AaHi").

Takuit AOCTyn A0 NepcoHanbHUX AaHWX Bif, iMeHi opraHisauii, uo Hagae poboTy, TpuBae
npoTarom Aii YMoB HaZaHHA NOCAyr 3 NpauesnalTyBaHHA AAA OpraHi3alil, Wo HadaloTb
poboTy.

Y umx sunagrax Universia matume ctatyc o6pobHMKa AaHKMX i MOBMHHA AOTPUMYBATMCA
HacTynHMX 30608'A3aHb:

3aBXaM 06pobnANTEe nNepcoHanbHi  AaHi  BiANOBIAHO 40 IHCTPYKLUIM opraHizaduii-
poboToaasus.

MepeKoHamTecs, Wo ocobu, AKi OTPUMYIOTb AOCTYN 40 NepcoHaNbHUX AaHMX, 3000B'A3aHI
OOTPUMYBATUCH KOHODIAEHLIMHOCTI NepcoHaNnbHUX AAHUX, AKI BOHM MOXYTb 06p0o6aATH.

TiNbKM B KOHTEKCTi yNpaBaiHHA NPONO3MLISMM LLOAO NpaLeBaaWwTyBaHHA abo AisanbHOCTI
Big imeHi OpraHisauji, wo nponoHye poboTy, Koam KiHuesuin kopuctyBad abo cyb'ekr




0AHWX KOPWUCTYETbCA MpaBaMu AOCTYMNy, BWUMPaBAEeHHA, BWAANEHHA Ta 3anepeyeHHs,
obmexeHHA O0OpoOKKW, NepeHeceHHs [nOaHMX, | AKWO TaKi npaBa He nignAratoTb
aBTOMATM30BaHMM iHOMBIAYANbHUM piweHHAM, Universia BiANOBICTb Ha TaKi 3anuTn Npo
npasa 6e3 KoHTakTy 3 OpraHisaLjieto, WO NPOMNoHye poboTy.

[onomaratv OpraHisauii W/asXom MnpauesaalTyBaHHA, OUIHKM BMIMBY Ta NonepeaHix
KOHCYNbTaLLi, AKLLO Lie € 060B'A3KOBUM BiANOBIAHO A0 3aKOHOAABCTBA MPO 3aXMUCT AAHMX.

3acTocoByBaTK TiNbKK A0 cybniapaaHukis Cny»bu 3aiHATOCTI, AKi B3AAM Ha cebe TaKi
30608B'A3aHHS, AK NnepenbayeHo B LibOMYy PO3Aini, i B pasi TpaHCKOPAOHHOI Nepeaadi AaHMX
UMM cybniapaaHnUKaMm nepekoHaTucs, Wo BoHW HasytoTbcA Ha 36anaHcoBaHOMY pilleHH,
3axuuieHomy nporpamoto Privacy Shield, 3 nignvcaHHAM CTaHOApPTHUX [OrOBiPHUX
nonoxeHb abo 060B'A3KOBMX KOPMOPATUBHMX NPABUI.

Ha BMMoOry HaaaBaTu opraHisauii-poboToaaBLo 40AaTKOBY iHbOpPMaLLito Npo ocoby
cybniapaaHMKIB Ta 34iMCHEHI MiXKHApOAHI NepeKasy.

Hagasat OpraHisauii, wo nponoHye poboTy, iHpopmaLito Npo 06pobKy NepcoHanbHMUX
[OaHWX, WO BOHA MOraa NPOoAEMOHCTPYBATV A0TPMMAHHA CBOIX 30608'A3aHb LLOAO 3aXMUCTY
OaHUX.

[03BONIATM Ta CNPUATU NPOBEAEHHIO ayaMTiB abo nepesipok. Lle 30608'A3aHHA BBaXKAETHCA
BMKOHAHWM, KOAW YHiBepcia Hagae OpraHisalii, wo Hagae pobodi micus, 3BiT Npo ayauT,
npoBeaeHn YHiepcia abo TpeTimm ocobamu, 3any4eHUMUM 338 KOHTPAKTOM.

MosigomnaTy OpraHisaLito BakaHcili Npo byab-ske nopylleHHs 6e3nekn, nos'asaHe 3
06p0HKOI MEPCOHANbHUX AAHMX.

BrnpoBamkyiTe 3axoau 6e3mneKkun, onucaHi B LMx YMOBax HadaHHA nocayr ans
opraHisauii, Wo NPonoHYTb NOCAYMM 3 NPaLEBNaLITYBaHHS.

3HMLLYBATM MepcoHanbHi  AaHi, AKi BMKOPWUCTOBYHOTbCA AN YNPaBAiHHA nigbopom
nepcoHany, NoB'A3aHMM 3 NPOMNO3MLIAMK LWOAO NpaleBnallTyBaHHA abo 3axo4amu, Koiu
YMOBW HaZaHHA NOCNyr 3 NpaueBnallTyBaHHA ANA OpraHisauii, Wo HagatoTb Nocayru 3
npaues/fallTyBaHHA, NepecTaloTb 3aCTOCOBYBATUCA, a NOTIM 36epiraTi TiAbKUTI AaHi, SKi
HeoOXiAHi ANA BCTAHOBNEHHSA, 34iMCHEHHSA ab0 3aXMUCTy NOTEHUINHUX NPETEH3IN, AKLLO Le
[03BOIEHO YMHHMM 33aKOHOAABCTBOM, abo ANA HafaHHA [AaHWMX Cyadam, Cy[am,
npoKypopam abo opraHam AepKaBHOi BAagM.



3HUWMTKM Oyab-aKi iHWi BignosiaHi lNepcoHanbHi AaHi, HasBHi Ha [lnaTtdopmi, nicna
NPUNUHEHHS Ai1 YMOB HaZlaHHA NOCAYT 3 NpaueBaallTyBaHHA 414 OpraHi3alii, Wo HajatoTb
MoCAyriM 3 NpPaLeBnaluTyBaHHA, HE3BaXKalouM Ha nogasblue 36epiraHHA, AK 3a3HAaYeHO B
nonepeaHbOMY PO3Aini.

Y pasi npea'sasneHHa npeteHsii Ao Universia i NpMUHATTA Helo Ha cebe Oyab-aKoi
BiANOBIAANbHOCTI  (aAMiHiCTpaTMBHOI abo KomMneHcaliiHoi) 3a 06pobKy AaHux AnA
OpraHizauii 3 npayesnawTyBaHHA, Universia moxe nogatv nosos npotn OpraHisauii, wo
n03B0/MTb Universia He 3a3HATK XOAHUX 3OUTKIB.

Yci NOHATTA, WO BMKOPUCTOBYIOTBCA B LIbOMY MYHKTI, T/AymayaTbCsA BiANOBiAHO [0
BM3HaYeHb, BUKNadeHMx y PernameHTi (EC) 2016/679 npo 3aranbHUM 3aXUCT JaHUX.

TpuBanictb Ta NPUNUHEHHA

Y Bunaarky OpraHisauiii, WO NPONOHYyTb PobOoTy, YMOBM cAyxkOW 3aMHATOCTI O/A
OpraHizali, Wo nponoHyoTb poboTy, HabyBaloTb YMHHOCTI 3 MOMEHTY MPUNHATTA i
CKacoBytoTbcA, Koam OpraHisauia, Wo nponoHye poboTy, BMAANAE CBOK peecTpalLito Ta
BCi obnikoBi 3anmcu MpeacTaBHuMKiB Ha [MnaTdopmi Universia. Universia 36epiratume
OCHOBHY iHdopMaujto npo Tponosuuii, 3axoaM Ta npouecu Biadopy, opraHizoBaHi
NPOTArOM BIANOBIAHWX NEPIOLIB.

Akwo OpraHizalia 3 npauesnalTyBaHHA MA€e KOHTPaKT 3 Universia Ha HafaHHA nocayr 3
niabopy TanaHTiB, BKAOYAKOYM YNPABAIHHA UMMKW npouecammn Ha lnatdopmi, ui Ymosu
HaZlaHHA NOCANyr 3 NpaleBNalWTyBaHHA 418 OpraHisauiit 3 npauesnawTyBaHHA Ta CneuianbHi
YMOBM A8 OpraHi3alii 3 npauesnawTyBaHHA BTPAYatOTb YMHHICTb, AK TiJIbKU OKPEMUN
KOHTPAKT, WO perysoe HafgaHHA TakuUX NOCAYT, BTPAYa€E YNHHICTb.

5—3 AeanbHi 30608'53aHHA

Ha

[OAATOK A0 iHWwWx 30608'A3aHb, BUKAAAEHWMX Yy UMX YMOBax HaZaHHA nocayr 3

npauesnawTyBaHHA 418 OpraHisauii, Wo Ha4alTb NOCAYTM 3 NpauesaalTyBaHHA, OpraHisalis,wo

HaJae Nocayr1 3 NpauesnalTyBaHHA, Ta ii NPeACTaBHUK TaKoX 3060B'A3yH0ThCA:

Bukopuctosyiite MNnatdopmy BUKAOYHO Ana noTped Cnyxbu 3aHATOCTI.

[apaHTyBaTV NpPaBAMBICTb | TOYHICTb AaHWUX, HafaHWX nNig 4vac peecTtpayii OpraHisauii, wo
nponoHye poboTy, y BUNagKy, AKwo CepBic BMMAarae peecTpauii, ANs CTBOpeHHA abo
OHOBAEHHA 0bnikoBoro 3anucy Universia abo H6yab-aKoro KOHTEHTY, @ TAKOXK ByAb-AKMX iHLWMX
AaHuX, AKki MoxKyTb ByT HagaHi Universia abo TpeTim ocobam nig yac BuKopucTaHHa Cepsicy.

3aBKAM TPUMaMTe AaHi B aKTya/ibHOMY CTaHi.



He BUnHATHK

36epiraT¥ 3 MaKCMManbHOW pPeTenbHICTIo 06/iKoBi AaHi goctyny Ao AkayHTa Universia,
YHWKatoumM 40CTyny 10 Hboro abo Moro BUKOPUCTaHHA Byab-AKo TpeTboto ocoboto.06nikoBuMiA
3anuc Universia € ocobuctum i He nignsrae nepenadi, a Tomy dyab-aKa Ais, 34iicHeHa 3 1ioro
BMKOPUCTAHHAM, BBAXKAETbCA 3AiMCHEHO0 BiANOBIAHUM KopmncTyBaYeM-NpeacTaBHNUKOM, AKLLO
TiNbKKM BiH/BOHa NonepeaHbO He NoBiAOMKUTL Universia Npo BTpaTy 061iKoBOro 3anucy. Y pasi
NoBiAOMIEHHA NPO BTPaTy abo KpadiKKy 0bnikoBMx AaHUX obnikoBoro 3anucy Universia, BiH
6yae 3abnokoBaHMiM 40 TUX Nip, NOKK MNMpeactaBHMK abo OpraHisauis, Wo NponoHye poboTy, He
niaTBEPAMTb, WO BiH BiAHOBMB EKCKAHO3UBHWI AOCTYN i yNpPaBAiHHA 0O6NIKOBMM 3annCOM.

OTtpumyiite poctyn Ao Tnatdopmu Yepes HaNeXKHMM UYMHOM 3axuuleHi npuctpoi Ta
BMKOPUCTOBYMTE BiANOBIAHI 3acobu 3B8'A3Ky (A0CTyn A0 IHTepHeTy, TenedoH i T.4.) Ta NAaTiXKHi
cuctemu. Universia He Hece BiAMOBIAANbLHOCTI 3@ MOCAYrY, WO HadatoTbca OpraHisauii 3
npauesnalWTyBaHHA TaKMMK NpoBaraepamm abo iHWKMMK TpeTimn ocobamu.

He BnpoBaaxysaTu Ha lMnatdopmy Komn'toTepHi Bipycn abo Byab-aKke WKiANMBE NPOrpamHe
3abe3neyeHHs, ke MoxKe 3aBaati wkoam Universia abo byap-akilt TPETIM CTOPOHI.

A, AKi by ab-AKMM YMHOM NigpmMBatoTb abo MOXKYTb NiAipBaTh penyTauito Universia
abo TpeTix ocib.

He BmaaBaTtu cebe 3a iHWy ocoby, wob oTpumaTth goctyn Ao Maatdpopmm abo BUKOHaTH Byapb-
ARy 4ito Ha MaaTdopmi, Buaatoum cebe 3a Lo ocoby.

He BuKkopucTosyBati CepBic npauesnawwTyBaHHs abo lMnatdopmy B Byab-akMin crnocib, Lo
nopywye BianosiaHi nonoxeHHa, [lpasuna Ta ymosum Cepsicy npauesnalwTyBaHHA O1A
opraHisauii, Wo HagatoTb NOCAYrM 3 NpaLeBaaWTyBaHHA, abo BCynepey 3aKOHHUM iHTepecam
Universia un TpeTix ocib.

He BukopuctosyBaTu CepBic npauesnawTyBaHHa abo MNnathopmy Ans HaAcUNAHHA,
BMKOPUCTaHHA abo MOBTOPHOrO BMKOPUCTAHHA MaTepianis, AKi € HE3aKOHHMMU,
06pa3nnBMMK, NOPHOrPadIYHMMK, 06PA3INBUMM, HAKNEMHULBKUMU, HAKNEMHULIbKMMMU,
HenpUcToMHMMM abo 3arpo3nnBMMK; abo AKi MOPYLIYIOTL aBTOPCLKI NpaBa, TOProBi MapKu

260 KOHOIAEHUINHICTb, HEAOTOPKAHHICTL MPMBATHOrO KUTTA abo ByAb-AKi iHWI NpaBa
Universia abo TpeTix CTOPiH.

He BMKopucToByBaTK Kap'epHuii cepsic abo Maatdopmy npoaasis, He HallMaTH, He
NpoCyBaTW i He NOLWMPIOBATM BAACHY peknamy abo peknamy TpeTix ocib 6e3 npamoro
nossony Universia.

He 3miHOBaTW | He BUAanaTV B Byab-AKknin cnocib 3acobun besneku, 3axmncty abo
ineHTudiKaLii, BcTaHOBAEHI KomnaHieto Universia abo iX 3aKOHHUMM BAACHUKAMM.

e  3axuMwaTM npasBa MNPOMMCAOBOI Ta iHTENEeKTyanbHOI BnacHoCTi Ha AKTMBM, MnoB'A3aHi 3

Mocnyramu, abo 6yab-AKi iHWI HemaTepianbHi akTMBKM Universia abo TpeTix ocib, 40 AKMX BOHA
Ma€ AO0CTyM, a TaKOX A0TPUMYBATMCA YMOB JliLeH3ii Ha BUKOPMCTaHHA.

e JloTpumyBaTtmca 3060B'A3aHb WOAO0 KOHOIAEHUIMHOCTI Ta 3axMCTy AaHWUX, BCTAHOBAEHMX

YMHHUMU HOPMATMBHO-MPABOBUMW aKTaMM, BiAMOBIAHO A0 YMOB, BUKAAAEHUX Y HUX.

e [osigomnatn Universia npo 6yab-AKke Bigome i1 nNopylweHHA NpaB iHTeneKkTyanbHoi abo

NPOMMUC/IOBOI  BNACHOCTI  TpeTix 0cib, cnpuyMHeHe BUKOPUCTAHHAM JliueHsii Ha
BMKOPUCTaHHA.



6 - [1ii, wo s8uKoHyrtomeca Kopucmysayamu-npedcmagHUKamu

Ha Cepsici npaueBnawTyBaHHA [MpeAcTaBHUKM MOXKYTb BMKOHYBaTW pisHi Aji abo onepadji, Taki fK,
Hanpuknaa, nybnikauia KoHTeHTy abo aamiHiCTpyBaHHA MpoueciB Halimy, ceped iHworo (Hagani -
"Onepauii").

Y 38'A3Ky 3 umm OpraHisauia, Lo NponoHye poboTy, BU3HAE, WO BOHA BUKOpUCTOBYE Cay:Kby 3aMHATOCTI
Big, CBOro imeHi, B TOMy 4uMcni ana 3giicHeHHAa TpaH3akuin, TMx ocib, Ak BiAnoBigatoTb paHille
3a3Ha4YeHMM BMMOram Ana Toro, wob matu cratyc [lpeacTaBHUUBKMX KOpMUCTyBayiB. To6TO,
KopucTyBaTuca nocayramm Cnyxkbm 3alMHATOCTI MOXKYTb 0COOM, AKi MatoTb BiANOBiAHI MOBHOBAXKEHHA
abo AKMM HagaHoO CTaTyC NpPeaCTaBHWMKA, WO A03BOAAE NpeAcTasnatn OpraHisauito, WO NPOMOHYE
poboTy, HaknaaaTh Ha Hei 3060B'A3aHHA i 34ilicHIoBaTK [lii. PoboToAaselb, AKMI NponoHye poboTy,
rapaHTye, WO BiH A403BOAUTb KopucTyBaTMcA CepBicOm BakaHCil i goctynom Ao Mnatdopmum Tinbku
ocobam, fAKi BiANoBIAa0Tb UMM BUMOraMm.

Ocoba, Wo nponoHye poboTy, 3060B'A3yETbCA NOCTIMHO OHOBOBATU AaHi MpeacTaBHMKIB, W06 BOHM
3aBXAM BignoBiganM AilcHomy cTaHy cnpas. 3oKpema, Opradisauis, WO NponoHye poboTy,
30608B'A3y€ETbCA 3aKpUTKU 0OAIKoBKMI 3anuc Universia 6yab-akoro MpeactaBHWKa, AKMI Binblue He Mae
NoBHOBaXeHb 34iMcHI0BaTM 0608'A3K0BI Aji NpoTM OpraHisali, Wo nponoHye poboTy, abo 34iicHIoBaTH
TpaH3akuji. byab-aka aia, odiuiiHo cxBaneHa MpeacTtaBHUKOM, € 0608'A3K0BOIO Ans OpraHilauii, Wwo
nponoHye poboTy, AKLLO TiNIbKK oro obaikosuit 3anmc Universia He 6yno 3a610K0BaHO.

Kpim Toro, OpraHisauis, wo nponoHye poboTy, rapaHTye, Wwo byab-aka [ia MNpeactaBHWKa BignoBigae
BMMOram lMNocibHMKa KopucTysada. OpraHisallis, Lo NpornoHye poboTy, Hece BiAnoBiAaNbHICTb 33 byab-
AKi iHLWI aii abo noseajiHKy cBOix MpeAcTaBHMKIB, AKi cynepedaTb MOCIBHUKY KOpUCTyBaya, LM
YMoBaM HagaHHSA NoCAyr 3 NpaueBaallTyBaHHA A/1a OpraHisaui 3 npauesnawTyBaHHA abo YMHHOMY
3aKOHOZaBCTBY.

7 - CnoBiueHHA

AKWO Hac nonpocATb nosigomuty OpraHisauito, WO nponoHye poboTy, npo 6yab-AKi BiANOBIAHI
NMUTaHHA, AKi MOXYTb BMAUMHYTU Ha poboTy Cepsicy, OpraHi3auis, Wo nNponoHye poboTy, NOroAKy€eTbCA
3 TUM, Wo MpeacTtaBHUKY Byae HaficNaHO eNeKTPOHHWUIA AUCT abo nosigomaeHHA byae BigobpaskeHo
Ha Mnatdopmi. Li noBigoMNeHHA He NpM3HAYeEHi 419 OTPUMaHHSA KOMEPLiMHOT BUrOAM, afle € YaCTUHO
N0roBipHMX BigHOCKH 3 OpraHisali€eto, Wo NPonoHye poboTy, 3 MOMEHTY NPUNHATTA YMOB KOPUCTYBaHHSA
Cepsicom ans OpraHizaLii, Lo NponoHyTb PobOTY.

8 - 3micm i nocunaHHA

Mnathpopma MICTUTb KOHTEHT i MOCMAaHHA TpeTix ocib, Haa AkumuM Universia He Ma€e aKTUBHOIO
KOHTPO/It0. TOMY MM He HEeCemo BiANOBiAaNbHOCTI 3a Oyab-AKi 36UTKM abo BUTPATU, AKI MOXKYTb OyTH
CMPUYMHEH] TAaKUM KOHTEHTOM abo nocunaHHAMM Ha ocTavanbHUKa poboTy.

Akwo OpraHisauia poboToAaBLIB BBAXKAE, WO KOHTEHT € HE3aKOHHWM, 00pas3NMBMM, CynepevuTb
rpomazcbkomy nopsaky abo nopyuye i npasa 4uM iHTepecn abo npasa uuM iHTepecu TPeTix ocib, BoHa
MOXe MOBILAOMMUTU HaM MPO Lie Yepes Hally KOHTaKTHY Gpopmy.Kpim TOro, AKLWO BX XO4eTe NoBiAOMUTH
npo 6yAb-AKWUIA HE3AKOHHWI BMICT, BU MOXKeTe 3p0buUTK Le, LOTPUMYKOUUCE NpoLeaypu, OnmcaHoi 8
MYHKTI. 13.
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9 - besneka

Mnatdopma BKMBAE 3axo/iB be3nekn BianoBiAHO A0 PUHKOBMX CTaHAAPTIB Ans 3axmcTy Cepsicy.
OpraHisauis, AKka NponoHye poboTy, MOXKe 3aNpoCUTM AeTanbHY iIHPOPMaLLto NPO L 3axoan Yepes
Hally KOHTaKTHY dopmy

10 - BionosioanbHicme

Universia Ta OpraHi3auja BaKaHCili HecyTb BiANOBiAanbHICTb 3a 36UTKM, 3aBAaHi iHWIN CTOPOHI B
pe3ynbTaTti 6yab-AKOro NOpYyLIEeHHs Aorosopy, 6besnocepeiHbO CNPUYMHEHOTO YMUCHOK MOBEAIHKO
abo rpyboto HeabanicTio (BMHOW) 3 IXHbOro HBOKY, B TOMY YMCAi 3 DOKY Oyab-AKOr0O 3 iXHiX 3aKOHHWX
npeacTaBHMKIB abo KopucTyBadiB-npeacTaBHUKIB.

He3Barkatoum Ha BULLLEBMKNAAEHE i B MEXKaX, A03BONEHNX YUHHMM 3aKOHOAABCTBOM, Universia He Hece
BiANOBiAaNbHOCTI 32 HEeNpPAMI 36UTKK, yNyLLeHy Buroay abo BianoBiAanbHICTh, WO BUHMKAA B Pe3y1bTaTi
CNiNbHMX MOMMAOK 3 [loCTaYanbHUKOM MOCAYr 3 MpauesnalTyBaHHA. Kpim Toro, makcMmasbHa
BignosiganbHicTb Universia y 38'A3Ky 3 Haf@HHAM NOCAYT 3 NpaLeBaallTyBaHHA 0BMEKYETbCS CYMOto,
ARy [MocCTayanbHMK MOCAYr 3 MpaueBaaliTyBaHHA 3anaaTMB OWM 33 KOPWUCTYBAHHA BCiMa MOC/ayramm
npoTAromM AaHaAuATM (12) micauiB 4O MOMEHTY BUHUKHEHHSA Cynepeyku.

Universia He Hece BiANOBIAANbHOCTI 3@ ByAb-AKi 36UTKM Ta/abo BTPaTU, AKI MOXKYTb BYTU 3anomiaHi
OpraHizauii-npauenasLto y BUNAAKY:

—  TMMYacoBa HEAOCTYMHICTb CNYKOWM 3aMHATOCTI.

—  He3aKoHHiCTb, HETOYHICTb, HenpaBAMBICTb abo OyAb-AKMI iHWWA NOPOK abo aedeKT
KOHTEHTY, onybnikoBaHoro Ha Mnatpopmi TpeTimn ocobamu, i, 30Kpema, akagemidyHoi
abo npodecinHoi iHbopmauii abo biorpadiuHmx AaHMx KiHLEBUX KOPUCTYBaYiB.

—  TexHiyHi 360i 3 BMHM TpeTix ocib abo dopc-makopHi 06CTaBMHM, WO MEPELIKOAKATb
HanexHoMy OYHKLiOHYBaHHIO Maatdopmu.

— HesakoHHe, Heabane, LlWaxpalCbke BMKOPUCTaHHA abo BMKOPWUCTAHHA BCynepey
KOHTPaKTHUM yroaam, yKnageHnm KiHLeBUMM KOPUCTYBavamm.

—  TMopyweHHs abo 3a3ixaHHA, AKi MOXYTb ByTW BUMHEHI TPeTiMM 0cobamm Ha 3aKOHM, 3BMYaT
abo 3Bmyai, WO AitoTb CTOCOBHO MpaB iHTe/NeKTyasabHOI abo MPOMMCNIOBOI BAACHOCTI,
KoMepUiiHMx abo A0roBipHMX TAEMHMLb, NPaB Ha HELOTOPKAHHICTb MPMBATHOMO XUTTA,
YecTb, IMiZXK, BNACHICTb, peknamy abo KOHKYpPEHLto, cepes, iHWoro, TpeTix ocib.

— OTtpumaHHa, 36epiraHHa, 36ip, nNowyk, po3MnoBctoAKeHHA abo nepedaya KOHTEHTY
KIHLEBMMM KOPMCTYBaYamMm.

—  Bmict abo Mpono3uuii, Aki MoxkyTb ByTn onybaikosaHi iHWKMMK cyb'ekTamm Ha MnaTtdopmi.

Universia Ta ii cybniapagHWKn He HecyTb COnidapHOi BiAnNoBiAanbHOCTI 3a BMKOHAHHA 3060B'A3aHb
nepen OpraHisauielo 3 npaueBnallTyBaHHA, KOMEH 3 HWUX Hece OAHOOCIOHY Ta BUK/OYHY
BiZNOBIAaNbHICTb 3@ CBOI 3000B'A3aHHA.

HapelwuTi, opraHi3alii, Wo nponoHytoTb poboTy, HecyTb BiANOBIAANbHICTb i 3BiNbHAIOTL Universia Big,
6yAb-aKOT BiANOBIAANbHOCTI, AKa MOXKe ByTM NoKNaZAeHa Ha Hel B pe3yabTaTi HeJOoTPUMaHHA
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opraHisaujeto, Wo nponoHye poboty, YMoB Ta nosoxeHb Ciy»Kbu 3aMHATOCTI Ta YNHHUX HOPMATMBHO-
NMpaBOBMX AKTiB

11- BunyyeHHs abo Kadpys8aHHA naamgopmu

Ak npaBmno, Universia He 403BONAE BUKOPUCTOBYBATK Byab-aKi enemeHT Mnatdpopmun. BoHM NOBUHHI
6yTM cxBaneHi Yyepes Universia B KOXHOMY KOHKPETHOMY BUMNAZAKy Ta B MMCbMOBIN Gopmi. 30Kkpema,
6yae 3abopoHeHo:

- BctaHoBNtOBATM pamKkKM abo «frames», AKi MOXyTb oTouyBaTK MNnatdopmy abo ii 3micT, a Takox byapb-
AKMI TN goaaTKiB abo nporpamHoro 3abesneyeHHn, AKi 403BONAIOTL Bi3yanilyBaTu YacTUHY abo BCtO
Mnathopmy yepes iHWIi BEG-CTOPIHKK, AKi He NoB’s3aHi besanocepeaHbo 3 MaaThopmoto.

- BukopucTtoByBath byapb-aki 3acobu, YactnHm abo uiny Mnathopmy AK cnocib ana nopyeHHn
3aKOHO/AaBCTBA ab0 K 06'EKT HEA0OPOCOBICHOI KOHKYPEHLLT

- HaTakaTtn abo npunyckaTu, wo Universia gana cBOK 3rofly Ha NOWMUPEHHS:A, PO3MilleHHA abo
nybnikauito nocnnaHb abo rinepnocunaHb Ha iHWIM Be6-CTOPIHL.

12 - IHmeneKmyasnbHa 8/1aGCHICMb

Mocnyra 3 npaueBnaliTyBaHHA HAZA€ETbCA Ha OCHOBI TEXHO/OFM Ta HemaTepiafibHUX aKTMBIB, LLO
HanexaTb BUKAOYHO abo Tinbkm Universia abo Cyb'ektam, AKi MponoHytoTb poboTy, BKAOYAKOUM
Mnatdopmy, MNMepcoHanbHU NopTan, MexaHiamu igeHTudiKaLii Ta 4OCTyNy, HaBYaNbHi Bigeo, MocibHUK
KOpWUCTyBaya, BMIiCT Ta iHbOpMmaLito, a Takox Oyab-AKi iHWI akTMBWM, nos'A3aHi 3 [locnayrowo 3
npauesnawTyBaHHs (aani - "AKTMBKM, nos'asaHi 3 Mocayramn").

Ona Toro, wob OpraHisalis 3 NpauUeBnalTyBaHHA MOr1a KOPUCTYBaTMCA MOCAyramu BignosigHo 40
umx YMoB HagaHHa nocnyr OpraHisauiam 3 npauesnawTyBaHHA, adininosaHa ocoba Universia Hapae
Takin OpraHisauji 3 npauesnalWTyBaHHA (32 YMOBM 3aTBepAKeHHA LiHK) HeBUMKAOYHY NiueHsito 6e3
npasa nepedadvi B Oyapb-AKiN KpaiHi Ha TepmiH Aii YMoOB HafaHHA nocayr OpraHisauiam 3
npauesnalTyBaHHs (cTocoBHO BignosigHoi OpraHisauii 3 npauesnalTyBaHHA) Ha Aktueu Cepsicy
("NiueHsia Ha BMKopMcTaHHA"). 1N NOACHEHHS, HACTYMHi BUAM BUKOPUCTAHHA A03BOEHi nLe B 06cA3i,
HeobxigHomy ana poboTun 3i Cay:600 3alMHATOCTI: BiATBOPEHHA Ta HaJaHHA A0CTyny.

OiricHicTb JliueHsii Ha BMKOPUCTAHHA 3a/eXuUTb Big cnnatu yarogxeHoi LiHm go Universia abo go
BignosigHoi micuesoi ¢inii Universia. 3aTpMmKa B onnaTi nNpusseae A0 NPU3YNUHEHHA Aii niueHsii
KOPWUCTYBaua i, AK HAaCNiAOK, A0 0bMmexeHHA gocTyny Ao Cnyx6m 3alHATOCTI.

OpraHisauina-pobotoaaBelb 3060B'A3YETLCA He 3iMCHIOBATN 3BOPOTHE NPOEKTYBAHHSA, po36MpaHHA abo
AEeKoMNINALito byab-aKMx AKTUBIB, NoB'A3aHKMX 3 Mocayramu.

AHanoriyHmm ymHom, OpraHisauia Oferta de Empleo npuiimae i BU3HAE, LLO BECb KOHTEHT, AOCTYMHNN
Ha MnaTdopmi, 3axuleHMin NpaBom sui generis Ha 6a3n gaHux, nepeabayeHMm KoponiBCbKMM
3aKOHOAaBYMM aekpeTtom 1/1996 Big 12 KBIiTHA, WO 3aTBEPAKYE NEPErNfHYyTUIA TeKCT 3aKoHy npo
iHTeNeKTyaNbHy BAACHICTb, Ta MiCLLEBMM 3aKOHOZABCTBOM, i, OTXKE, HE MOXKe BUTAryBaTM abo NOBTOPHO
BMKOPUCTOBYBATWN BECb ab0O 3HAUYHY YaCTUHY TaKOro Habopy BMICTY, HaBiTb HECYTTEBY YaCTUHY, AKLLO Le
cynepevnTb HOPMaAbHOMY BMKOPUCTAHHIO Takoro Habopy BMICTY, WO 3aBAAE HEBMMNPABAAHOI LWKOAM
3aKOHHMM iHTepecam "YHiBepcia".

Lo cTocyeTbca KOHTEHTY, AKkMMA OpraHisauia, WO nNponoHye poboTy, Mmoxe cTBoptoBaTM abo
3aBaHTa)KyBaTh Ha Mnatdopmy, HanpuKknad, npono3uuii, noaii, ctaTTi, nybaikauji Towo, abo AaHi un
iHbopmaLljlo, sIKy BOHa reHepye nig 4Yac BMKOPWUCTAHHA [MnaTPopmMu, BOHA 3a/MLLAETHCA MOBHUM
B/IACHMKOM MpaB iHTe/NeKTyanbHOI BAacHOCTI Ha HMxX. OgHak BiH Hagae Universia Ta Oyab-AKin iHWIR
opraHisauji, Wwo nponoHye poboTy, ycTaHOBI Ta KiHUEBOMY KOPWUCTyBayeBi, AKUA Mae AOCTyn A0
Mnathopmu, nilueHsito Ha nepernsg Ta BUKOPUCTAHHA Ans uiner Cnyskbu 3alHATOCTI, AKa €
6e3KOLWTOBHO, HEBUKAOYHOO, HEe3BIAKNNYHO, Ha BECb Nepios NPaBOBOro 3axMUCTy,



nepenbayeHoro Y4 HHMM 3aKOHOAABCTBOM, Ha BCIO TEPUTOPIIO CBITY Ta OXOM/IOE 34iIMCHEHHS BCiX NpaB
Ha ekcnayaTaujto. TobTo, BiATBOPEHHA, PO3MOBCIOAMKEHHA, MybMiYHEe CMNOBIWLEHHA, BKIHOYAOYN
OOBefleHHA [0 3aralbHOro Bigoma, nepenady, TpaHchopmalito, afanTauito, nepeknas abo byab-ake
iHWe BUKOPUCTaHHA.

HapewTi, Universia Ta OpraHisauia 3 npayesBnawTyBaHHA YMNOBHOBAXYKTb OAMH OAHOrO Ha
BMKOPWUCTAHHA TOProBMX MapoOK, Ha nepioa Aii YMOB HafaHHA MNOCAyr 3 npauesaalTyBaHHA ANA
opraHisaui 3 npauesnawTyBaHHA, 3 €AMHOK MeTol nybniYHOro HaraZyBaHHA MNPO MPUCYTHICTb
OpraHisauii 3 npauesnalwTyBaHHA Ha NnaTtdopmi Ta il 38'A30K 3 Nocayroto.

13 —lNonoxeHHA npo yugposi nocsyeu: He3aKOHHI nybikauii, nybaikauii, WKioausi 0718 HeNO0BHOAIMHIX, ma
HenpasomipHe 8UKOPUCMAHHA

13.1 HesakoHHi nybikauii

CTporo 3abopoHeHo, Wwob MocTavanbHMKK nocayr, YHiBepcutet abo KomnaHii 3aiiicHioBanm Byab-aKy HE3aKOHHY
AiAnbHICTb abo NybnikyBany HE3aKOHHI Npono3unuii abo noaii WoAo npauesnallTyBaHHA Ha N1aTdopmi, a TaKoXK Wob
KiHuesi KopucTyBaui 3aincHioBan 6yab-aKy He3aKOHHY AiANbHICTb. Y LibOMY KOHTEKCTI ByAb-fKa AisnbHICTb,
npono3unuia, NoAia Wwoao npauesnawTyBaHHA abo BMICT, po3miweHuit Ha MaaTdopmi, AKi cynepeyaTb YNHHOMY
3aKOHO/IaBCTBY, BKNtOYAOUM 3aKOHOAABCTBO EBponelicbkoro Cotody abo micuese 3aKOHOAaBCTBO OyAb-AKoro YneHa
€C (mani - "HezakoHHa MNybnikauis (Mybnikauii)"). Hanpuknaa, ane He BUKAOYHO, HE3aKOHHUM BBaYKaETbCA BMICT,
AKMI MOXKe BiAHOCUTUCA 10 TAKMX KaTeropii: NnopyweHHa y cdepi CNoXKMBaHHA, NOPYLWEHHA NpMBaTHOCTI abo 3axmcTy
OA@HUX, BUC/IOB/IOBAHHSA ab0o 3aKAMKK 0 HEHABMCTI, MOPYLUEHHA aBTOPCbKMX NpaB abo TOBapHMX 3HAKIB, WaxpancbKui
260 06MaHAMBUI BMICT, MOPYLLIEHHA NpaBua 3abe3nedyeHHa 406POOYTY TBAPUH, BMICT 3 HEFAaTUBHUMM HaCAiAKaMM
ana Bnbopunx abo rpomaacbKMx NPOLUECIB, 3/T04YMHHMIA BMICT, BMICT, WO 3arpOKy€E HalioHanbHiM 6e3nedi,
nesiHpopmalina, obparkeHHs, 3aKNMK abo 3arpo3a HaCUALCTBOM, MPOCYBAHHA 3/TI04MHHUX Ail, AKI MOXKYTb 3aBAATH
WKOAM NtoAAM, TBapMHAM abo MaliHy, HE3aKOHHI ToBapy abo Nocayru, AifNbHICTb, MOB'A3aHa 3 CEKCyabHO
eKCNayaTaLi€elo Ta reHAePHUM HAaCUAbCTBOM.

Y BMNaaKy, AKWo byab-ska MocTavanbHWK MNocayr, YHiBepcuteT, KomnaHia, KiHuesnin Kopuctysay abo iHwa ocoba
BBAKaE, WO HByna po3milleHa HesakoHHa MybnikaLis, BOHW MOXKYTb HeralHo nosigomuTk npo e Universia 3a
aonomoroto Popmu MNosigomneHHa npo HesakoHHMI BmicT (aani - "®opma MosigomneHHa npo HesakoHHMA BmicT").
®opma MNoBigomneHHs Npo HesakoHHM BMICT NOCTIMHO A0OCTYNHa 3@ NOCUIaHHAM BULLE abO Ha OKPeMilt CTOpiHLI
NPUCBAYEHI BUKOHaHHIO DSA [, 4OCTYNHIN B OyAb-AKWMA Yac 3a NOCUAAHHAM, MpMU3HaYeHum ana Ymos Mocayr ana
Opranisauin Mnatdopmu, i BCepeanHi HbOTO, B po34ini "3akoH nNpo umdposi nocayrm (DSA)".

®opma MNosigomneHHs Npo HesakoHHMX BMiCT MiCTWUTb KinbKa NosiB, AKi NOTPIGHO 3aN0BHWUTK, HadatouM HeObXiaHY
iHbopMaUjto, NnepeBaxkHoO and Toro, wob Universia morna ineHTMdikysaTn HesakoHHy Mybnikalito Ta 3HaTX, YOMY BOHa
BBaYKaeTbCA HezakoHHO Mybnikauieto. s Kpalloro ynpasaiHHa cnpasoto, Universia pekoMeHaye 3anoBHIOBaTH BCi
AOCTYMHI NONA AKOMOra AeTanbHille.

13.2 Ny6nikau,ji, WKianmei Ans HENOBHONITHIX

Kpim TOro, Bci MoctayanbHuMKK Mocayr, YHiBepcuTeTn, Komnanii Ta KiHuesi KopucTyBadi 30608'a3ytoTbca He
34iMCHIOBATU KOAHY AiANbHICTb a0 PO3MilllyBaTV BMICT, AKMN MOXKe 3aBAaTh LWKOAM HEMOBHONITHIM. Lle BKAtoYaEg, Ha
NPWKNaa, ane He BUKAOYHO: MOpHOrpadiyHMN BMICT, HACUNBCTBO, BMICT, AKMA MOXKE CMPUATU CMOMKMUBAHHIO THOTIOHY
ab0o anKoronto, HApKOTUKIB ab0O perynboBaHWX PEYOBUH, 3HYLLIAHHSA, 3arpo3un, HebesneyHi 414 HEeMOBHOITHIX
AiAanbHOCTI abo BUKNaAeHHA Tem, AKi He BianoBiaatoTb im, abo BUKAMKAHHA Hebe3neuHnx BUKAMKIB abo AianbHOCTEN.
Byab-AKMIN KOPMCTYBaY MOXKe NoBiaomuTK Universia Npo HasBHICTb WKiAAMBKUX NyBAiKaLil Ha MNnaTdopmi, 3ragaHmx y
nonepeaHbomy ab3aui, 3a gonomoroto Popmu MosigomneHHs Npo HezakoHHWIK BmicT (3ragaHo B nyHKTI 13.1), B
KaTeropii "BMicT, Wo cynepeymTb NnpaBam HEMOBHOAITHIX".

13.3 KepyBaHHA He3aKOHHUMK NyHAiKaLiaMK Ta WKIAAMBUMK NybAiKauiamm

AKLWOo ocoba, fiKa NOBiAOMAAE NPO AKICTb HE3AKOHHOCTI abo LWKIAANMBOCTI BMICTY, Haana eNeKkTpoHHY aapecy Aas
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3B'A3Ky, Universia niagTBepanTb OTPMMaHHA NoBigomaeHHA Ta 06pobuTs oro. Micna 06pobku Universia noBigoMmTb
npo NPUNHATE PilLEHHA WOA0 LbOro sk ocoby, Aka 3pobunna NoBiAOMNEHHS, TaK i IocTayanbHMKa MNocayr,
YHisepcuTeTy, KomnaHii abo KiHuesoro Kopuctysauya, aki noginmnunca abo onybnikysanun 38iToBaHUI BMICT. BCi BOHM
MOXYTb MNOAATU CKAPry Ha e pilleHHA Yepe3 BHYTPILLHIO CUCTEMY yNpaBAiHHA ckapramu Universia. s oTpUMaHHA
[0AaTKOBOT iHGOpMaLLi MPO L0 CUCTEMY BU MOXKETE 3BEPHYTMCS [0 CTOPIHKM "3aKkoH npo undposi nocayrmn (DSA)",
npuceaYeHoi BUKOHaHHo DSA, B po3aini "Anensauja pileHb: BHyTpiWHA cnuctema ckapr” (ams. TyT).

AK noBigoMNeHHA, HaaicnaHi yepes Popmy lMNoBigomneHHA Npo HesaKoHHWI BMICT, TaK i MOXKAMBI NoAanbLLi CKapry,
noAaHi Yepes cnuctemy ckapr, OyayTb po3rnaaaT1Mca BpyyHy. PilleHHA NPUIMMaTMMYTbCs He3 3acToCyBaHHA
aBTOMATM30BAHMX pilleHb abo anropmuTMmis.

13.4 HenpaBomipHe BUKOPUCTAHHA

Akwo MoctayanbHKK Mocnyr, YHiBepcuTteT, KomnaHia abo KiHuesnin KopucTyBay 4acTo pobasaTb He3aKoHHI nybaikaLii,
iHWi Wkignmei nybnikauii abo BukopmuctoBytoTb Popmy MosigomneHHs npo HesakoHHMM BmicT 6e3 niactasu (aani -
"HenpaBomipHe BuKopucTaHHA"), Universia Moxke NpusynuHuTK ix 061iKoBMIA 3anuC i, OTXKEe, MPUNUHUTU HaZaHHA
Mocnayrun. Y byab-akomy BUNaAKy BBaXKaTUMETbCS, WO HenpaBomMipHe BUKOpUCTaHHSA Mocayru BrAtovae: (i) 3aiincHeHHs
NpUHaMHI ABOX (2) He3aKOHHMX NybHAiKauii abo iHWKWX WKiAAMBMX Ny6AiKaLil npoTarom wectu (6) micauis abo (ii)
NoBiAOMAEHHSA NPO NPUHANMHI ABa (2) BMicTy 6e3 niactaBm npoTarom ABox (2) micauis. B Takux Bunaakax Universia
MOMe NPU3YNUHUTM paxyHOK BianosigHoro MocTavanbHuKa Mocnyr, YHiBepcuTeTy, KomnaHii abo KiHuesoro
KopucTtysaua i / abo 0bmexkuTn gocTyn fo MNocayrv Ha nepiog, 8ig, n'ati (5) AHiB 40 oaHoro (1) micaua, 3an1eKHo Big,
ocobmBocTen BiANoBiAHOro HenpaBoMipHOro BMKOpUCTaHHA. Micas 3pobieHHs nepluoi HesakoHHOT nybaikauii abo
LWKiaNmMBoi nybnikauii abo 3pob1eHHs nepLioro HeobrpyHToBaHOro nosigomneHHa Universia nonepeants
BignosigHoro MoctayanbHKWKa Mocayr, YHiBepcuteTy, KomnaHii, KiHuesoro Kopuctysada abo ocoby npo Te, o HoBa
He3akoHHa nybnikauia abo wkignmea nybikauis abo HoBe HeObrPyHTOBaHe NOBIAOM/IEHHS, BiANOBIAHO, MOXKe
NpW3BECTN 40 TUMYACOBOi NPU3yNMHKK MNocayrn. Kpim Toro, NOBTOpHe HENPaBOMIpHE BUKOPUCTAHHA MOXKE NPU3BECTM
[0 NOCTINHOT NPU3YNUHKK, TOBTO NpUNKMHEHHA Mocayru.

14- KoHgpideHuyiliHicme

Universia Ta OpraHisauia, Wo nponoHye poboTy, 30608B'A3ytoTbca 36epiraTv KoHOIAEHUiMHICTb
OOKYMeHTIB Ta iHdbopmaLii, oTpumaHmx abo HaJaHWX B pamMKax AOrOBiPHMX BiAHOCWMH, B AKi BOHW
BCTYNaloTb MNicNa NpUMAHATTA YMOB HadaHHA MNOCAyr 3 npauesBnawTyBaHHA ana Opradisauin, wo
nponoHytoTb poboTy ("KoHdiaeHuiliHa iHbopmauisa"), i He posronolyBaTh Byab-akKi il acnekTn 6yab- AKil
TPETI CTOPOHI, OKPIM TUX, XTO € YJeHaMM iXHiX OpraHiB ynpasfiHHA abo BULOTO KepiBHUUTBA, abo
TUX, XTO BWCTYMNa€E Yy CBOiM MpPoOdeciHiiM AKOCTI Ha neperoBopax fAK PUANYHUN, ByxranTepcbKui,
diHaHCOBMUIM ab0 IHWWMIA KOHCYIbTAHT, 33 BUHATKOM BUMNAZKiB, KO PO3KPUTTS iHPOpMaLLii BUMaraeTbes
Oyab-AKUM PerynatopHum, cnigumm abo HarnafosMM opraHom abo 3rifHO 3 OyAb-AKMM CyLOBUM
pilleHHAM.

KoHdigeHuinHa iHpopmaliia byae BBaxKaTUCA KOMEPLIMHOK Ta MPOMUCIOBOI TAEMHULIEID BiAMNOBIAHO
[0 YNHHOTrO 3aKOHOAABCTBA MPO KOMEPLMHY Ta MPOMMUC/IOBY TAaEMHULLIO.

KoKHa CTOpOHa 3axuuaTMMe BiJ, HECAHKLLIOHOBAHOrO PO3KPUTTA KOHGIAEHUiMHOT iHpopmaUii iHWwoT
CTOPOHM, BUKOPUCTOBYHOUM TaKMii CaMmii piBeHb 06epeXKHOCTI (MpMHAMMHI, PO3YMHUI CTynNiHb
0bepeXkHOCTI), AKUI HeobXiaHWI Ana 36eperkeHHnA Ta 3axXMUCTY il BNacHOT KoHbiAeHUiMHOT iHdopmauji
noaibHoro xapakrepy. CTopoHa, Aka po3kpuBae iHGOPMaLLitO iHLWIN CTOPOHI, rapaHTyeE, L0 BOHA MaE
npaBo PO3KPUTK KoHbiaeHUinMHY iHpopmaLlito.

HaBegeHa HuxYe iHpopMallisa He Byae BBaxaTuca KoHdiaeHuinHoo, a il BUKOPUCTAHHA He
nignagatmme nig, Ait0 NONOXKEHb LUbOrO NMYHKTY:

- IHpopmaLis, AKa € 3ara/ibHOAOCTYMHO B MOMEHT CTBOPEHHA LIbOro JOKyMeHTa abo 3rojom cTaHe
3arasibHOOCTYMHOLO, 338 YMOBM, LLO LA 06CTaBMHa He Byna cnpuunMHeHa Npammnm abo HenpaAmMmmUm
NopyLIEHHAM BiZNOBIAHO [0 BCTAHOBAEHOTO UMM MYHKTOM 30608’A3aHHA WOA0 KOHOIAEHLiMHOCTI.

- IHbopmaLja, AKy MOXKHa 3aKOHHO OTpPUMaTK 3 NybaiYHOro peectpy abo 3 Byab-AKOro iHLWoro
nxepena, 6es obmekeHb BUKOPUCTAHHSA Ta 6e3 nopyLleHHs byab-aKkMx 30608'A3aHb LOA0
KOH®IAEHLiMHOCTI.

- IHbopMmaUig, Aka A0 i pO3NOBCIOAKEHHS BXKe OyNa 3aKOHHO Y BOJIOAiIHHI iHWOI CTOPOHW, 6e3 Byab-
AKMX 0OMeXKeHb LoA0 i BUKOPUCTAHHS, 32 YMOBM, WO LA o6CcTaBMHA € BUNPaABAAHOLO.

AKLLO 33 3aKOHOM Ta Yu iHWa cTopoHa 3000B’A3aHa PO3KPUTK BCto abo YacTuHy ii KoHoiaeHUinHoi
iHbopMalLijii, BOHa NOBMHHA BUKOHYBATX HACTYMHi 30608’A3aHHA:


https://www.universia.net/es/ley-de-servicios-digitales-dsa

- CTopoHa, AKka 3060B'A3aHa PO3KPUTU KOHOIAEHLiMHY iHDOpMaLLito, MOBIAOMUTL iHLLY CTOPOHY B
NMcbMOBiN Gopmi AKomora Wweuawe i, y Oyab-aKoMy BUNAAKY, 40 PO3KpUTTA KoHiaeHUiMHOT
iHbopMaUjii, A0AaBLWIM A0 NOBIAOMAEHHSA KONIT BiANOBIAHWUX AOKYMEHTIB Ta iHPopMmaLii, Wwob iHwa
CTOpPOHA MOT/N1a BXUTK DyAb-AKi 3axo4m ANA 3aXMUCTy CBOIX NpaB Ta KoHdiaeHUiMHOT iHhopmalyji.

- CTopoHn aomoBnaTbca npo KoHdiaeHUiHy iHbopmalLito, AKa Mae byTW PO3KPUTA, B pasi AKLLO Le He
BM3HAYEHO OpraHOM B/aAM, SIKUIA BUMArae Bif, CTOPiH HagaHHA iHbopmaLii.



- 3micT npec-penizie abo pekNnamHUX, KOMepPLINHUX Y1 NoAIOHMX NOBIAOMAEHb, HE3ANEKHO Bif,
cnocobiB iX PO3roNOLIEHHSA, Y3roAKYETbCA CTOPOHAMM Y NMUCbMOBIM GOPMI [0 iX BUMYCKY UM
ONPUNOAHEHHA.

15— LliHa

OpraHisauis, wo nponoHye poboTy, cnniayye BignosiaHin ¢inii "YHiBepcia" y3rogskeHi cymum 3a
KopuCTyBaHHA nocayramm Cny»kbu 3alMHATOCTI Ta BiANOBIAHO A0 y3roaxeHoro pisHA nocayr ("LiHa").

16 - Tpusasicme i NPUNUHEHHA

i ymoBM HafaHHA nocayr 3 npauesBnalWTyBaHHA ANA Opradisauii, WO HaZatTb MNocayrm 3
npauesnallTyBaHHA, HabyBatoTb YNHHOCTI 3 MOMEHTY MPUIMHATTA Ta NPUMNMHAOTL CBOO A0 BiANOBIAHO
00 nonoxeHb CreuiaibHUX YMOB Yn Kon YHiBepcuTeT abo KomnaHis 3 MNepcoHanizoBaHum MopTasom
CUCTEMATUYHO NOpyLWwye YMOBU BUKopuCTaHHA.

KopucTtyBadi-npeACTaBHUKM MOXKYTb OyAb-KOAW BUAANUTK CBit 06aikoBMIA 3anuc 3 MopTany Universia.
[na uporo im Npocto NOTPibHO 3alTW y cBit Nnpodinb i BMOPaTK onuito «BuaannTm obaikoBUIA 3anmc
Universia».

3 iHworo 60Ky, Mu B Universia TaKoX MOXKEMO NPUNUHUTY Ait0 YMOB HagaHHA nocayr Chyx6i 3aMHATOCTI
ON19 OpraHisaujii, Wo NponoHytoTb POHOTY, WO O3HAYAE, O MU NPUNMHAEMO PEECTPALito opraHisaLii,
Lo NponoHye poboTy, 061iKoBMI 3anuc NpeacTaBHUKa Universia Ta 6yab-AKy iHWY GYHKLj0, NoB'A3aHy
3i Cnyxboto 3alHaTOoCTI. Taki Aji BiabyayTbes, saKkwo OpraHisaujia, Wo nNponoHye poboTy, He BUKOHYE
6yab-aKke 3060B'A3aHHA, B3ATE Ha cebe 3rigHOo 3 UMMM YMOBaMK HagaHHA nocayr Cny»b6i 3aHaToCTi AnA
OpraHizauii, Wo nponoHyTb poboTy, abo byab-AKe MONOMKEHHA YMHHOIO 3aKOHOAABCTBA, i, MicaA
OTPUMAHHA Bif, HAaC NOBILOMNEHHA, MPOAOBMKYE MOr0 HEBMKOHAHHA. Kpim Toro,

MU TaKo¥X MOXEemMOo po3ipBaTM YMOBM HafaHHA MNOCAYr 3 npaueBnallTyBaHHA ANA OpraHisauin-
MOCTaYa/ibHUKIB  MOCAYr 3 MpaLeBAallTyBaHHA, AKWO OpraHisalifa-noctayanbHUK nocayr 3
npauesnallTyBaHHSA CyTTEBO MOPYLIYE CBOT 30608B'A3aHHA. HapelTi, MM MoXemo posipBaTi Ui YMoBH
HaZlaHHA NOCAYr 3 NpaueBaallTyBaHHA A1 OpraHi3alii, Wo Ha4atoTb NOCAYrM 3 NpaueBalTyBaHHA,
AK 3aranom, TaK i ANA KOHKPEeTHOI opraHisay,i, Wo HaZae Nocayrn 3 NpaLeBaallTyBaHHA, XO4a B TaKOMy
BMNAAKy MM Hadillnemo Ui opraHisalii, Wo HaJae nocnayry 3 npauesnawTyBaHHA, NOBiAOMAEHHA 3
PO3'ACHEHHAMMU.

Y Oyab-SKOMYy BMWMAZKy CTOPOHW MOTOAKYIOTbCH, WO MNPUNUHEHHA Ajfi YMOB HagaHHA nocayr 3
npauesnawTyBaHHA A8 OpraHisauii, Wo MPOMOHYOTb PobBOTY, He MepeLiKoAsKAE BPEryntoBaHHIO
3anuTiB abo NpeTeHsil, NoB'A3aHMX 3i CNYKOOI0 3aMHATOCTI, AKi MOXKYTb BUHWUKHYTU B ManbyTHbOMY MixK
KomnaHieto "Universia" Ta opraHisadji€to, Lo NpornoHye poboTy.

17 - Mooudpikauii

MU MOKEMO 3MIHUTM YMOBM HaZlaHHA NMOCAYT 3 NPaLeBNaLUTYBaHHA A1A OpraHisalii, Wo NponoHyoTb
poboTy, B OyAb-AKMIA 4Yac, ane AKWO 3MiHWM OyayTb CYTTEBMMM, MM MOBIAOMMMO OpraHisauito, wWo
nNponoHye poboTy, eNeKTPOHHOI MOWTOK (Ha afpecy eNeKTPOHHOI MOoWTW, HafaHy OyAb-AKMM
MpeacTaBHULBLKMM KOpUCTyBadyem) Ta/abo 3a 4OMNOMOTOI MOBIAOMAEHb Ha camilt MaaTdopmi Npo Aaty,
3 AKOI HOBa pefakuia Habyae YMHHOCTI. Mu 3a3ganeriap nosigomumo OpraHisalito, Lo MPOMOHYE
pobOTYy, OB, AKLLO BN He 3roAHi 3i 3MiHAMM, BU MO NPUNMHUTU KOPUCTYBaTMCA nocnyramm Cepsicy
3 NpaueBnaLTyBaHHA. MUK pO3ymMiemo, WO opraHisalis, Aka NPonoHye poboTy, NpuiMae HOBY Bepcito
YMOB HajaHHA NoCcAyr A opraHisauin 3



npaLesnalTyBaHHA, AKLLO BOHA NPO/OBXKYE KOPUCTYBaTUCA nocayrammn Cepsicy 3 nMpaLeBaallTyBaHHS.

3MiHM He MatoTb 3BOPOTHOI Aii B Yaci.

18 - Po30inbHicme

BW3HaHHA HeaiicHUM Dy/Ab-AKOro MOMOMKEHHS LUMX YMOB HafaHHA MOCAyr 3 npauesnalliTyBaHHA O1A
OpraHisauii, Lo HafakwTb MOCAYrM 3 MnpaueBnallTyBaHHA, He BMJMBAE HA PeWTy MNOOMEeHb, AKi
3a/IMLLIAITbCA YUHHUMK AKOMOTa AoBLIe. Take NOMOKEHH:A 3aMiHIOETLCA MONOMKEHHAM (MONOKEHHAMM)
3 HaMbBINbLL CXOKMM NMONOMKEHHAM (MNONOKEHHAMM) | 36epirae uini, BUKNaaeHi B YMOBaxX HaJaHHA nocayr
3 NpaueBnaWTyBaHHA ANA OpraHisalii, Wo HaatoTb NMOCAYIM 3 NPaLEeBAaLTyBaHHA.

19 — fOpucoukuyis, 3acmocosHe 3aKOHO0Aa8CMBO | N03acy008e BUPIULIEeHHS

Universia Ta OpraHisauja, 1o nponoHye poboTy, 30608'A3yoTbcs obpocosicHO ob6roBoptoBaT Oyab-
AKi cynepeykn, npeTteHsii, npobaemn abo po3biKHOCTI, NOB'A3aHI 3 UMMM YMOBaAMM HaZaHHA Nocayr
OpraHizauiam, Wo nNponoHytoTb poboTy, abo iX BMKOHAHHAM, MNOPYWEHHAM, MPUNUHEHHAM abo
TAYMa4YeHHAM. 30Kpema, BOHM HamMaraTMMyTbCA BMPIWNTK crip Yyepes ocib, AKi KepytoTb Aiasorom 3
iHWOK CTOPOHOK, a B pasi HEeMOX/IMBOCTI BMPIWWTM cnip, BiH byae nepedaHWit Ha PO3rAsg,
KepiBHULITBY KOXKHOI 3i CTOPIH.

Byap-aKMin cnip, Wo BUNAMBAE 3 YMOB HadaHHa nocayr Cnyskb6oto 3alHATOCTI 4nA opradisauii, wo
HaZatoTb MOCAYrM 3 NpaueBnallTyBaHHA, abo NoB'A3aHWI 3 HUMKM, BKAtOYatOUYM Byab-AKi NUTAHHSA, WO
CTOCYIOTbCA iX iCHYBaHHA, AIMCHOCTI, TNYMayeHHA, BWMKOHAHHA abo MPUNUHEHHS, NepefaeTbcA Ha
BMpilleHHA apbiTpa, aAMiHiCTpyBaHHA apbiTpaxKy Ta Npu3HayeHHA apbiTpiB NOKNaLAETbCA Ha
ApbiTparkHui cya Icnakii BignosigHo Ao oro CTaTyTy Ta PernameHTy, Lo AjtoTb Ha AaTy NoAaHHA 3anuTy
npo apbitpaxk. ApbiTpakHWUA PO3rnsd NPOBOAUTLCS Ha OCHOBI Npasa. MoBow apbiTpaskHOro po3rnaay
€ icnaHcbka. Micuem apbitpaxy € Maapua.

HaocTaHKy, nosigomnaetbca MocTavyanbHUKam MoCayr, WO BOHWM TaKOX MatoTb NpaBo obpaTu byab-
AKMIK BiANOBIiAHO cepTudiKkoBaHWUI NO3acyA0BMIA OpraH BMPILLEHHA CMOPiB 418 BMPIWEHHA CMopis,
NOB'A3aHUX 3 PILIEHHAMM, NPUAHATUMM B pamkax CuUCTeMM cKapr, onucaHoi B NyHkTi 13. TMpoTe,
Universia He byage 3B'A3aHa pilUEHHAMM, MPUNHATUMM UMMM OpraHaMu.

OOOATOK [0 CHEUIAIBHWUX TMOAOMEHb 015 KOAYMBII

(A) NonoxeHHA NPo BHECEHHA 3MiH

YMmoBM HagaHHA nocayr Cny»K60oto 3aMHATOCTI A8 OpraHi3aLii, Wwo HaaaTb Nocayru 3
npaueBfallTyBaHHSA, BK/OYAOTb HACTYMHI [TON0XEHHS NPO BHECEHHA 3MiH Ana Konymbii:

—  Posgin 15 - 3miHn. Universia nosigomnatnme KonymbilicbKi opraHisadii, Lo nponoHyoTb
poboTy, NPo BCi 3MiHM A0 YMOB HagaHHA nocayr Cnyxkbu 3anMHATOCTI Ana opraHisauin, wo
NPOMNOHYIOTb POHOTY, HE3A/EXKHO B, TOrO, YN € BOHW CYTTEBUMM YU Hi.

— Uo crocyeTbea Posginy 4 "Cny:kba 3alHATOCTI - 3axmMcT AaHux", TO BCi MocMAaHHA Ha
"nepenaya”, "nepeapatoTb", "Oyme nepepaHo" i T.N. 3amiHOTLCA Ha "nepegada’,
"nepepatots"”, "Oyae nepegaHo" i T.nm.

— Y nyHKTi 4 "Cny»ba 3amHaTocTi" - "3axuct gaHux" - "3aBaaHHs 3 06pobKM" BCi nocMaaHHA
Ha "3aBAaHHA 3 06p0HKM" 3amiHeHO Ha "nepeaady aaHux".



—  UWoao pos3ainy 4 "Cnyxba 3anHaTocTi" - Cny»kba 3aMHATOCTI, KOIM 3 METO MapPKETUHTY
Cny»kbu 3alHATOCTI Npono3uuil LWOoAO0 NpaueBnalWTyBaHHA pobaaTbCa 3a MeKamu
Konymbii, Universia Local rapaHTye, L0 npaBa KoNyMbBiNCbKUX TPYA0BMX MIirpaHTiB ByayTb

3aXMLLEHi Ta NPOCYHYTI.

3BEPHITb yBary, WO Ui MoA0KEeHHS NPO BHECEHHA 3MiH MaloTb NEPEeBaXKHy CWUAY Hag NONOMKEHHAMM,
BK/IIOYEHMMM B OCHOBHI YMOBM HaZlaHHA MOCAYyT 3 MpaueBnallTyBaHHA 418 OpraHisauin, Lo
HaJaloTb NOCAYTM 3 NPALLEBNALLTYBAHHA.

(B) [OoaaTkosi NOAOKEHHA

YMoBW HagaHHs nocayr Cny»k6oto 3aiHATOCTI 418 OpraHisaLin, Lo HaAatoTb NOCAYTA 3
npauesnaWTyBaHHA, BKAOYAOTb HACTYMHI A0AATKOBI NONOKEHHA AnA Konymbii:

— Wo cTocyeTbea po3ainy 4 "Cnyxba 3amHaTocTi" - "3axumct gaHux" - "Posnoain ponen", To
HaCTyMHe BK/OYEHO ANs TOro, Wob peryatoBaTi nepeaady AaHUX, AKa BigOyBaETbCA Mik
Universia Ta Cy6'ekTamu, WO NPOMOHYIOTb MOCAYM, 3 METOK AOTPUMAHHA KOYMBiCbKoro
3aKOHOAABCTBA:

Li NopaTkoBi ymoBM po3pobeHi 3 ypaxyBaHHAM TOro, WO An8 HagaHHA Mocayr HeobxigHa
nepefava nepcoHanbHMX AaHux KiHLEBMX KOPWUCTyBauiB, B AKiM YHiBepcuTeT YHiBepcia
BUCTYMNa€E B AKOCTI KOHTposepa AaHuX, WO NepefaroTbca, a YHiBepcuteTn Ta KomnaHil
HecyTb BiAMnoBiAanbHICTb 3a 06pPOOKYy AaHMX, OTPMMaHMX y 3B'A3Ky 3 iX cTaTycom fK
OdepeHTiB (419 winen umx 4oaaTKoBMX YMOB BOHM iMeHytoTbea "OdepeHTu").

Mepedadya nNepcoHanbHUX AaHMX KiHUEBMX KOPWUCTYBadiB PEry/itoeTbCA  HaCTYMHUMM
[04aTKOBUMM MONOMKEHHAMM:

— Mepepava byae 34ificHIOBATUCA TakKMM YMHOM, WOO Cyb'eKTH, AKI NMPOMOHYOTb
BaKaHCii, MOrM KepyBaTh NpoLecamu BiAbopy Ha BaKaHCii, paHille 3apeecTpoBaHi
Ha MnaTtdopmi.

— MNepepaya 34iMCHIOETHCA NEPIOAMYHO, OCKIIbKM BOHA BiAOYBAETLCA AMLLIE TOAI,KOMM
KiHueBi KOpuWCTyBaui BMPIlLYIOTb 3apeecTpyBaTUCA B MNPOMO3MLIAX, 3p0bAeHUX
Y4yacHWKamu TOPriB, i IMLLIE 3 METOI NPOBEAEHHS BiANOBIAHOrO npouecy Biadopy.

—  Universia 30608B'a3yeTbca oTpMmaT 003Bin KiHUEBMX KOPWUCTYBayiB Ha nependady
IXHIX NepCoHaNbHUX AAHMX, @ TAKOX AOTPUMYBATUCA NONITUKM Ta NpoLLeyp 3aXMCTy
NepcoHanbHUX [AaHWX BiANOBIAHO A0 33aKOHOAABCTBA, WO 3aCTOCOBYETbCA [0
Universia B Takmx NMUTaHHAX, a TaKOX BiANOBIAHO A0 CBOIX MOCIGHMKIB Ta MOAITUK

3aXUCTy NepCOHaNbHNX AaHUX.

—  YYacHUKM TeHAEepY 3060B'A3y0TbCA:

o 3bepiraTv TAaEMHULIO | KOHOIAEHUIMHICTb BCIX NEPCOHANBbHUX AaHWUX, AKI KoMy
BIZOMI i 4O AKMX BiH Ma€ AOCTyN B CUAY Nepeaadi.



3axuwatim Ta 3anobiraTM  A0CTYyNy A0 MNePCOoHaNbHUX AaHuxX OyAb-AKOro
HeaBTOPM30BaHOro KOpUCTyBada abo 0cobu, AKka He € Y4acHMKOM Topris. 3 Lieto
METOK BiH TMOBMHEH BMPOBaAMTM [OCTaTHi TEXHOMOrYHI cucTeMM  AA
3abe3neyeHHA  HanexHoro  36epiraHHA  TakuMxX  AaHux.  BuuiesasHayeHi
300608B'A3aHHA NOWMPOTLCA Ha byab-Aky ¢a3y obpobku, sKka Moxe OyTU
3ajicHeHa, | 3aNMWaTbCA YMHHMMKM HaBiTb NIiCNA 3aBeplleHHA Takux ¢as
06pObKM AaHMX. YYaCHUKM TOPriB MOBMHHI NpPOiHbGOPMYBaTV MepcoHan, AKUK
nepebyBae y HUX Ha cnyxbi, Npo 30608'A3aHHA, WO MICTATLCA B LMX [0AaTKOBMX
MOJIOMKEHHAX, NMEPEKOHABLUNCD, W/AXOM BXWTTA BiAMOBIAHUX 3aX0AiB, LLO iX 3MicT
[OTPUMYETLCA.

BiH 3060B'A3yeTbCA BWKOHYBAaTM BCi 3000B'S3aHHA, AKI MOMYTb Ha HbOTO
NoKMaAaTUCA BiAMNOBIAHO A0 3aKOHOAABCTBA MPO 3aXUCT AaHWX, i 3aABNAE, LLO
BXXWMB BiANOBIAHMX 3axofiB 6e3neku Ans 3axucTy iHpopmalii Ta rapaHTye
OOTPUMAHHA UMX 3axofiB 6e3nekn, a TakoXK byab-aKMX iHWKX, SKi MOXYTb OyTU
Ha HbOrO MOKNAMEHI, TEXHIYHOTO Ta OpraHi3aLifHOro xapakTepy, HeobxiaHUX Ann
rapaHTyBaHHA Oe3neKkM NepcoHaNbHUX AAHMX Ta YHUKHEHHS iX 3MiHW, BTpaTH,
HecaHKLioHOoBaHOi 06pobknm abo pocTyny A0 HMX, bepydnm [0 yBarm CTaH
TEXHONOrII, XapaKTep faHux, Wo 36epiratoTbca, Ta PU3UKKM, Ha SKi BOHM
HapaXKatTbCA BHACAIAOK Ai NtoAnHK, disnyHoro abo NpMpoaHOro cepenoBmLLa.

BoHu 30608'Aa3ytoTbca iHGopmyBaTn Universia npo OyAb-AKWIA iHUWMAEHT, AKURA
MOXKe CTaTUCA MpW BUKOHAHHI UMx [OA3aTKOBMX MOMOXKEHb, 0COBAMBO TUX, WO
CTOCYIOTbCA 34JIMCHEHHA NpaB Ha KOHCyNbTalil, BUNPaBAEHHA, OHOBNEHHS,
NiATBEPAMKEHHS 3roAM Ta NpeTeHsin 3 BoKy KiHUEeBMX KOPWUCTYBayiB, KOMM BOHM
cTocytoTbeA 06pobkKM, ans akoi Universia Bigirpae ponb KoHTponepa faHux, ane
Aki  KopuctyBadi nepepatote Cyb'ekTam-nocTadanbHuKam. LUs  iHdopmauia
NoBMHHa OyTM HadaHa He nisHiwe Tpbox (3) poboumx AaHiB y Konymbii,
noYMHao4M 3 4aTh, KOAM iHUMAEHT cTasca abo cTas Bigomum Universia.

BOHM MOBWMHHI AOTPMMYBATUCA CBOIX 30008B'A3aHb AK MNocTa4yasbHUKKM BaKaHCil Ha
Mnatdopmi, Ak 3a3HayeHo B HOpuauyHomy nNOBiAOMAEHHI,  [loniTuui
BMKOpUCTaHHA ¢alnis cookie, MonitTnui KoHdigeHUiMHOCTI Ta YmoBax Ta
NofOXKeHHAX MNnaThopmu.

Hagasatm KiHuUeBMM KOpWCTyBayam BIiAMOBIAHI KaHanu AOna  NepesipKu
OOTPMMAHHA MOANITUKM Ta npoueayp WOAO 3aXMCTy MepPCOHasbHUX AaHuX, a
TaKOX MOBIAOMAATM KiHLEBMM KOpWUCTyBayam Mpo Te, WO BOHW MatoTb NpaBoO
nogatm Oyab-akMiA  3anuT  abo ckapry a0 KonymbiicbKoro  ynpassiHHA
NPOMMUC/IOBOCTI Ta TOPriBAi, 3 AKMM MOXKHa 3B'A3aTMcA 4yepe3 BebH-calT
https://www.sic.gov.co/.

3BepHITb yBary, Wo i JoAaTKOBI NONOXEHHA AOMNOBHIOKTL NOMIOXKEHHA YMOB HaZaHHA NOCAYT 3

npauesnalWTyBaHHA 414 OpraHisalii, Wo HaaatoTb NOCAYMM 3 NPaLEBAALITYBAHHA.


http://www.sic.gov.co/
http://www.sic.gov.co/

OONATOK 10 CNEUIATIbHUX NMOJTIOXEHD LLIOAO MEPY

(A) MonoxkeHHA NPO BHECEHHA 3MiH

YMOBM HadaHHA NOCAYr CNyx60k 3aMHATOCTI ANA opraHisauii, Wo HaaalTb NOoCayrn 3
npaLuesNalTyBaHHA, BKAOYAOTh HACTYMHI NOOMEHHA NPO BHECEHH:A 3MiH ans Mepy:

— Lo cTtocyeTbea po3ainy 4 "Cny»ba 3anHATOCTI" - 3axmncT gaHux - O6pobKa AaHuX - NyHKT 12,70
TEPMIH BUAANEHHA KOHKPETHUX AaHMX, NOB'A3aHMX 3 [pono3nLiamm, CTaHOBUTb ABAALATD
yoTnpK (24) micAuji 3 MOMEHTY 3aKiHYeHHA TepMiHy Aii YMoB HagaHHAa nocayr Cnyskbu
3amHATOCTi Ans Opradisauii, Wo nponoHykTb poboTty, 6e3 wkoau Ana Oyab- AKOro
nofanbloro 36epiraHHA, HeobxigHoro Ana GopMyNtoBaHHA, 34jiMCHEHHA abo 3axucTy
MOX/IMBUX MPETEH3IN, AKWO Le A03BONEHO YMHHMM 3aKOHOAABCTBOM, ab0 A4 HaJaHHS
[OAHWUX B PO3MOPALAKEHHA OpraHis BAaAM.

Mam'saTainTe, WO Ui MONOKEHHA NPO BHECEHHS 3MiH MalTb MPIOPUTET HaZ MOJIOXKEHHAMM, LLO
MICTATbCA B OCHOBHMX YMOBaxX HadaHHA NOCAyr 3 NpaLeBnalliTyBaHHA ANA opraHisalii, uo HagatoTb
NOCAYrK 3 NpaLeBaallTyBaHHA.

(B) [AoaaTkosi NONOXKEHHA

YMOBM HagaHHsA Nocayr cayx60t0 3alHATOCTI 418 OpraHisauii, Lo HadaoTb MOCayrn 3
npaLueBallTyBaHHA, BK/HOYAOTh HACTYMHI 40AaTKOBI NOAOKEHH:A And Mepy:

MyHKT 1 - MeTa. B pamkax Cny»kbu 3alMHATOCTI 3a3HadyeHo, wo Universia Local byae npogasatu
nporpamHe 3abe3sneyeHHs Ta iHWIi TexHoAorii, NoB'A3aHi 3 MNnatdopmoto.

Po3gin 9 - BignosiganbHictb. MaKkciMMasibHa BiANOBiAaNbHICTb, AKY bepe Ha cebe "YHiBepcia", - ue
wrpadHi caHKLi.

LLoao nyHKTy 4 "Cny»kba 3alHATOCTI" BBOAUTLCA HAaCTYNHUIM AoAaTKOBMIM ab3al;

3actocyBaHHA KoaeKkcy Woao Aite Ta nignitkis

YyacHMKK TOpriB, AKi NybnikyloTb Ha MnaTdopmi NpPonosuuji, Ha SKi MOMKyTb MNoJaBaTW 3aABKM
nepyaHCbKi HEMOBHOITHI, MOBWHHI BYTW Npo30pMMM B iHPOPMaLIi Ta BKazyBaTH, LLO NPONOHOBAHI
BMAM AiANbHOCTI Ta YMOBM BiAMNoBiAalOTb NosioeHHAM Kodekcy npo Aiter Ta nianiTkiB, oCKiNbKu
Lel KofleKc BU3HaYae A03BOEHI BUAM LiANBHOCTI, B AKMX MOXe NpaLLoBaTM HENOBHONITHA ocoba, a
TaKOX MiHIMaNbHI YyMOBM Ta BiANOBIAHY Npoueaypy OTPMMAHHA 403BOY.

3BepHITb yBary, Wo ui JoLaTKOBI NONOXKEHHA AOMOBHIOKTL NOAOXKEHHA YMOB HaJaHHA NOCAYr 3
npauesfallTyBaHHA A1A OpraHisauii, Wwo HagatoTb NOCAYMM 3 NpaLeBallTyBaHHA.



