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Política de privacidad de usuarios representantes 
 

Fecha de última actualización: 24 de abril de 2023 

1 - ¿Para qué sirve esta Política de Privacidad de Usuarios Representantes? 

Esta Política de Privacidad de Usuarios Representantes describe la manera en que nosotros, la entidad 
Universia Holding, S.L. (en adelante, "Universia" o "nosotros") con domicilio en Avenida de Cantabria 
sn - Edificio Arrecife (28660) Boadilla del Monte , Madrid, España; tratamos los datos personales de los 
usuarios que utilizan cualquiera de nuestros servicios relacionados con el fomento de la empleabilidad 
por cuenta de entidades u organizaciones (las "Organizaciones"); es decir, el Servicio de Empleo, el 
Servicio de Orientación Académica y cualquier otro servicio de Universia que pudiera añadirse en el 
futuro y del que te informemos expresamente (los "Servicios relacionados con el fomento de la 
Empleabilidad" o "Servicios"). Por el momento, el único de nuestros Servicios que puedes utilizar como 
Usuario Representante es el Servicio de Empleo. Puedes consultar más detalles sobre el mismo a 
continuación. 

- Servicio de Empleo: si la Organización por cuenta de la que actúas cuenta con un Portal Personalizado, 
podrás publicar ofertas de empleo en nombre de tu universidad ("Universidad") o empresa ("Empresa") 
en tal Portal Personalizado, así como en los de las demás Universidades o Empresas que tú elijas, así 
como gestionar los procesos de selección y, en algunos casos, conocer métricas e información de valor 
añadido sobre tus procesos y el sector de empleabilidad en general. También podrías suscribir 
convenios de prácticas. En cambio, si eres un Usuario Representante de una entidad que no cuenta con 
Portal Personalizado ("Entidad Ofertante"), solamente podrás publicar ofertas de empleo en los demás 
Portales Personalizados. Puedes consultar los detalles sobre las funcionalidades concretas que se 
ofrecen a las Organización en los Términos de los Servicios para Organizaciones. 

En el Servicio de Empleo están involucradas otras entidades que tienen un Portal Personalizado de 
acceso a la Plataforma como Universidades o Empresas. Las demás Universidades y Empresas también 
pueden tratar tus Datos para fines propios. Por ejemplo, si eres el Usuario Representante de una 
Entidad Ofertante y accedes a nuestro Servicio de Empleo desde el Portal Personalizado de una 
Universidad o si publicas ofertas en nombre de tu Organización en una Universidad u otra Empresa 
(algunas lo permiten), esa Universidad o Empresa también tendrá acceso a tu información. Para que 
puedas ser consciente de antemano de quiénes van a utilizar a tus Datos, en esta Política de Privacidad 
de Usuarios Representantes te indicamos expresamente en qué supuestos tus Datos pueden utilizarse 
por Universidades o Empresas.  Por tanto, esta Política  de Privacidad para Usuarios Representantes 
también pretende informarte del  modo en que las entidades anteriores van a tratar tus Datos. 
Prestamos nuestros Servicios a través de la plataforma disponible en www.universia.net (la 
"Plataforma"). Si eres Usuario Representante de una Entidad Ofertante puedes acceder a la Plataforma 
a través de varios portales de acceso, que pueden ser de la propia Universia o de Universidades o 
Empresas, y que en estos dos últimos supuestos estarán personalizados para cada una de ellas (el (los) 
"Portal (es) Personalizado (s)"). Para conocer a qué entidad se refiere cada Portal Personalizado 
concreto, te recomendamos que revises el Aviso Legal que se encuentra en el pie de página del mismo. 
Ahora bien, recuerda que independientemente del Portal Personalizado que utilices para acceder a la 
Plataforma, la Plataforma es de Universia y la entidad que te presta cualquiera de los Servicios es 
Universia. 

En concreto, esta Política de Privacidad de Usuarios Representantes detalla los fines para los que 
tratamos tus datos personales, los motivos por los que el tratamiento es legal, los periodos de tiempo 
durante los que conservamos tus datos, las entidades con las que se comparten, los derechos que 
puedes hacer valer y otras cuestiones que consideramos relevante para que tengas claro qué vamos a 
hacer con tus datos cuando disfrutas de nuestros Servicios. 

Ten en cuenta que, a través de la Plataforma, Universia (y algunos terceros) también prestan otros 
servicios diferentes que no son "Servicios relacionados con el fomento de la Empleabilidad", aunque 
generalmente están dirigidos a Usuarios Finales y no a Organizaciones. El tratamiento de datos que se 
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realiza en relación con esos otros servicios no se contempla en esta Política de Privacidad de Usuarios 
Representantes, sino en sus políticas específicas. 

Cuando hablamos de "datos personales", nos referimos a información relacionada contigo que nos 
hayas facilitado directamente; o que hayas generado al utilizar nuestros Servicios. Específicamente, 
recabaremos los siguientes datos (en adelante, los "Datos"): 

  

- Datos de identificación : información que permite diferenciarte de otros individuos. Estos datos 
incluyen: nombre y apellidos *, país de residencia *, entidad a la que representas *.  
- Datos de contacto : información que nos permite mantenernos en contacto contigo. Estos datos 
incluyen el domicilio social, correo electrónico * y teléfono de la entidad a la que representas*.  
- Registros electrónicos : obtenemos información de ti de forma indirecta a través de cookies. Para más 
información al respecto, consulta nuestra Privacidad de Cookies. 

  

No se tratarán datos especialmente protegidos o información considerada “sensible” (tal como 
creencias religiosas, preferencias sexuales, condiciones sexuales, etc.). Si en algún punto necesitamos 
tratar dicha información únicamente lo haremos si tu así nos lo has autorizado previamente. 

Te informamos de que los Datos señalados son necesarios para que puedas disfrutar de los Servicios. 
En caso de no facilitar dichos Datos, no podrás disfrutar de los Servicios.  

Puedes consultar más detalles sobre las formas en que obtenemos tus Datos en los siguientes apartados 
de esta Política de Privacidad de Usuarios Representantes. Nos gustaría aclararte que no tenemos 
interés en tratar tus Datos en tanto que persona física, sino porque actúas en nombre de la entida d a 
la que representas. Es decir, lo que nos interesa es conocer información sobre tu representada, aunque 
obviamente ello se produce por medio de tu actividad y suponga que tengamos que tratar la 
información que tú entregues o generes al utilizar los Serv icios. 

Ten en cuenta que si disfrutas de los Servicios desde un territorio diferente a España, algunas 
disposiciones de esta Política de Privacidad para Usuarios Representantes no  resultan aplicables tal 
cual a tu relación con Universia ("Disposiciones Modificativas").  Por el contrario, es posible que existan 
otras disposiciones adicionales que sí te resulten aplicables  ("Disposiciones Adicionales"). Puedes 
consultar estas matizaciones en el  Anexo de Disposiciones Específicas para el país correspondiente, 
que puedes  encontrar en la parte final de este documento. Te aclaramos que las 
disposiciones  previstas en el Anexo de Disposiciones Específicas de cada país forman parte  integrante 
de esta Política de Privacidad para Usuarios Representantes. Las  Disposiciones Modificativas 
prevalecen sobre las disposiciones previstas en el cuerpo  de esta Política de Privacidad, mientras que 
las Disposiciones Adicionales simplemente  lo complementan . 

Antes de empezar, es importante que sepas que para utilizar cualquiera de nuestros Servicios es 
necesario que te crees una Cuenta Universia. La Cuenta Universia puede utilizarse para identificarte y 
acceder a todos nuestros Servicios, siempre y cuando aceptes los Términos de los Servicios para 
Organizaciones por cuenta de la entidad a la que representas o hayan sido aceptados previamente por 
otro Usuario Representante de tu Organización. Dado que eres un Usuario Representante, los Servicios 
a los que puedes acceder se limitan a los que indicamos previamente. Ten en cuenta  que tener una 
Cuenta Universia no quiere decir que tengas que utilizar todos los Servicios que estén a tu disposición, 
sino simplemente que podrás acceder y disfrutar de todos los que tú elijas con una misma cuenta.  

Por último, te informamos de que los Datos señalados con un asterisco en el proceso de registro son 
necesarios para que puedas disfrutar de los Servicios. En caso de no facilitar dichos Datos, no podrás 
disfrutar de los Servicios. 

2 - ¿Quiénes son los responsables del tratamiento de tus Datos? 

En el contexto del Servicio de Empleo, los responsables del tratamiento de tus Datos dependen del 
portal que utilices para acceder al mismo, tal como te explicamos en los siguientes puntos:  

- Si accedes a través del portal general de Universia accesible en empleo.universia.net, los responsables 
del tratamiento de tus Datos son: (i) Universia y (ii) la Universidad o Empresa en la que publiques 
ofertas, a la que cederemos tus Datos. 



- Si accedes a través del Portal Personalizado de una Universidad o Empresa, los responsables son (i) 
Universia, (ii) la Universidad o Empresa titular del Portal Personalizado a través del que accedas para 
crear tu Cuenta Universia y (iii) la Universidad o Empresa en cuyo Portal Personalizado publiques 
ofertas, a la que cederemos tus Datos. 

Ten en cuenta que Universia y las Universidades o Empresas seremos responsables independientes a la 
hora de utilizar tus Datos. Puedes consultar más detalles al respecto en los apartados siguientes de esta 
Política de Privacidad de Usuarios Representantes. 

A continuación te facilitamos más información sobre las entades anteriores:  

Universia 

Denominación social: Universia Holding, S.A. 

N.I.F.: B82976515 

Ciudad Grupo Santander, Avenida de Cantabria, sn, 28660 Boadilla del Monte (Madrid)  

Formulario de contacto a efectos de privacidad: 

• España  

• Argentina  

• Brasil  

• Colombia  

• Ecuador  

• México  

• Perú  

• Chile  

• Uruguay  

• Portugal  

Datos de contacto del Delegado de protección de Datos: dpo@universia.net.  

  

Universidades y Empresas 

Puedes consultar todos los detalles de la Universidad correspondiente en el apartado "Aviso Legal" que 
se facilita en el pie de página del Portal Personalizado de esa Universidad o Empresa y/o en todo caso 
en la documentación legal de la web de la correspondiente Universidad o Empresa.  

3 - ¿Cómo obtenemos tus datos? 

Obtenemos tus Datos directamente de ti. En concreto, tratamos Datos que tú nos has f acilitado 
directamente tanto en el proceso de registro como posteriormente (Datos identificativos, Datos de 
contacto), y Datos que has generado al utilizar nuestros Servicios (datos de conexión, o navegación).  

Asimismo, las Universidades o Empresas en que publiques tus ofertas tratarán tus datos identificativos 
(nombre e imagen) porque se los cederemos cuando realices estas publicaciones.  

4 - ¿Para qué finalidad utilizamos tus Datos? ¿Con qué justificación legal? 
Universia y, a veces, de acuerdo con lo que indicamos a continuación y si eres un Usuario Representante 
de una Entidad Ofertante, la Universidad o Empresa cuyo Portal Personalizado hayas utilizado para 
acceder, crearte tu Cuenta Universia y disfrutar de los Servicios; o la Universidad o Empresa en l a que 
publiques ofertas de empleo, trataremos tus Datos para las finalidades siguientes. Siempre utilizamos 
tus Datos de manera legal, así que junto a cada finalidad te especificamos cuál es la base que utilizamos 
para justificar que la finalidad es conforme con la normativa de protección de datos. 
a)    Crear tu Cuenta Universia y permitirte utilizarla para identificarte y acceder al o los Servicios . Para 
acceder a cualquiera de los Servicios (de momento sólo al Servicio de Empleo) debes crearte tu Cuenta 
Universia, ya que es el mecanismo que utilizamos para que puedas identificarte y que sepamos que 
eres tú. Recuerda que tu Cuenta Universia servirá para que te identifiques y accedas en todos nuestros 
Servicios (en tu caso, de momento sólo al Servicio de Empleo) y, en el futuro, potencialmente también 
en servicios de terceros. 
¿Cuál es la base legitimadora que nos permite hacerlo? Porque necesitamos poder identificarte 
correctamente para cumplir con nuestros Términos de los Servicios.  
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Esta finalidad es exclusiva de Universia. No obstante, si deseas utilizar el Servicio de Empleo y accedes 
para registrarte desde un Portal Personalizado de una Universidad o Empresa, los tratamientos 
necesarios para permitirte la creación de tu Cuenta Universia serán responsabilidad de Universia y de 
esa Universidad o Empresa de forma separada. 
b)    Prestarte el Servicio o los Servicios en nombre de la entidad a la que representas. En relación con 
el Servicio de Empleo, esta finalidad incluye el tratamiento consistente en la cesión de tus Datos a las 
Universidades o Empresas en que publiques ofertas de empleo, cuando seas Usuario Representante de 
una Entidad Ofertante. En particular, les cederemos tus Datos de identificación (nombre y apellidos, 
país de residencia, entidad a la que representas) y tus Datos de contacto (domicilio, correo electrónico 
y teléfono). 
¿Cuál es la base legitimadora que nos permite hacerlo? Esta finalidad es estrictamente necesaria para 
ejecutar los Términos de los Servicios que has aceptado al registrarte pues, de lo contrario, no podrías 
disfrutar del Servicio o los Servicios que hayas elegido. Además, las cesiones que debemos realizar si 
eres Usuario Representante de una Entidad Ofertante son de carácter ocasional, ya que sólo lo haremos 
cuando decidas publicar ofertas. Ambas cuestiones justifican las transferencias internacionales que 
podamos realizar al ceder tus datos a Universidades o Empresas situadas fuera del país en que te 
encuentres, en países no reconocidos como seguros por las autoridades de protección de datos. 
Esta finalidad es exclusiva de Universia. 
c)    Gestión de convenios, ofertas y procesos de selección. En el caso de que disfrutes del Servicio de 
Empleo, seas un Usuario Representante de Entidad Ofertante y publiques ofertas en Universidades o 
Empresas, estas Universidades o Empresas los utilizarán para poder conocer los procesos de selección 
existentes a los que pueden concurrir los Usuarios Finales que accedan por medio de su Portal 
Personalizado. Además, ten en cuenta que la Universidad o Empresa utilizará su Portal Personalizado 
para almacenar convenios que hayas podido firmar con ellos.  
¿Cuál es la base legitimadora que nos permite hacerlo? Esta finalidad es estrictamente necesaria para 
ejecutar los Términos de los Servicios aceptados pues, de lo contrario, no podrías publicar ofertas o 
realizar procesos de selección. 
Es una finalidad exclusiva de la Universidad o Empresa correspondiente. 
d)    Fines de mercadotecnia en relación con el Servicio de que disfruta la entidad a la que representas . 
Te enviaremos ofertas, promociones o comunicaciones relacionadas con el Servicio o los Servicios de 
los que disfruta la entidad a la que representas por vía electrónica, ya que eres nuestro punto de 
contacto en dicha entidad. Para el envío de comunicaciones utilizaremos medios como, por ejemplo, el 
correo electrónico, SMS, teléfono o notificaciones push. 
¿Cuál es la base legitimadora que nos permite hacerlo? El envío de comunicaciones se basa en que 
tenemos una relación contractual con la entidad a la que representas y en que las comunicaciones 
versarán sobre productos o servicios propios similares. Para gestionar el envío, necesitamos tratar tus 
Datos, lo que se basa en nuestro interés legítimo en mantener a tu representada actualizada sobr e 
productos o servicios similares a los que ya viene utilizando. Nuestro objetivo último es que la entidad 
a la que representas siga estando interesada en utilizar nuestros Servicios. Por último, te informamos 
de que hemos realizado un análisis de ponderación para valorar si efectivamente podíamos realizar 
este tratamiento con base en nuestro interés legítimo; puedes solicitárnoslo a través de los datos de 
contacto indicados. No obstante, te adelantamos algunas de las conclusiones principales de dicho 
análisis: los fines de marketing representan un interés real para nosotros que es totalmente lícito; es 
proporcionado porque no existen medidas menos invasivas que nos permitan desarrollar nuestro 
interés en mantener a la entidad a la que representas actualizada sobre nuestros Servicios; no 
representa perjuicios para ti, sino que redunda en que te hagamos llegar novedades interesantes sobre 
nuestros Servicios; puedes oponerte a que lo hagamos en todo momento, desde el inicio; y, además, 
es una práctica habitual en el sector. 
Es una finalidad exclusiva de Universia. 

5 - ¿Durante cuánto tiempo conservaremos tus Datos? 
En Universia conservaremos tus Datos y los trataremos para las finalidades descritas anteriormente 
hasta que la Universidad, Empresa o Entidad Ofertante a la que representas se dé de baja de los 
Servicios o hasta que expiren las obligaciones legales que resulten aplicables. Ten en cuenta que puede 
darse el caso de que la Universidad o Empresa a la que representas se dé de baja del o de los Servicios 
que hayas disfrutado pero que nosotros sigamos necesitando tus Datos para cumplir con algunas 
obligaciones legales; en ese caso, los mantendremos hasta que estas obligaciones expiren.  



No obstante, para las finalidades sobre las que tienes la posibilidad de oponerte, dejaremos de tratar 
tus Datos antes si te opones a que sigamos tratándolos, siempre y cuando nuestros intereses legítimos 
no sigan prevaleciendo. 

Por su parte, sólo si eres un Usuario Representante de una Entidad Ofertante y te has creado tu Cuent a 
Universia a través del Portal Personalizado de una Universidad o Empresa, esa Universidad o Empresa 
conservará tus Datos hasta que te des de baja del Servicio de Empleo o hasta que expiren las 
obligaciones legales que resulten aplicables. Por otro lado, si has publicado ofertas, las Universidades 
o Empresas en las que las hayas publicado tratarán tus datos hasta que finalice la gestión del proceso 
de selección. 

Todo lo anterior se entiende sin perjuicio de la conservación posterior que resultase necesaria  para la 
formulación, el ejercicio o la defensa de potenciales reclamaciones siempre que lo permitiese la 
legislación aplicable, o para poner los Datos a disposición de jueces y tribunales o de las autoridades 
públicas competentes. Durante este periodo adicional, Universia, y, en su caso, las Universidades y 
Empresas correspondientes, conservaremos tus Datos de forma bloqueada. Esto quiere decir que no 
los utilizaremos para las finalidades iniciales, sino únicamente para las descritas en este párrafo y 
durante los periodos de prescripción de las acciones de responsabilidad que puedan existir. Una vez 
finalizado este periodo extra, nos comprometemos a cesar el tratamiento de todos tus Datos 
personales. 

6 - ¿Con quién compartimos tus Datos? 

Tus Datos se comparten con las entidades que se indican a continuación: 

- Prestadores de servicios. Son entidades que nos ayudan con diferentes cuestiones relacionadas con 
la gestión de los Servicios como, por ejemplo, la infraestructura tecnológica, el almacenamiento, el 
envío de comunicaciones comerciales o la atención al Usuario. En Universia nos aseguramos de que 
todos nuestros prestadores de servicios que pueden tener acceso a tus Datos actúen de manera 
confidencial y cumpliendo la normativa aplicable sobre protección de datos. Hemos firmado acuerdos 
con ellos que regulan el uso de tus Datos limitado a la prestación de los Servicios y las medidas de 
seguridad que deben adoptar para protegerlos. 
Algunos de estos prestadores de servicios se encuentran o pueden acceder a tus Datos desde fuera del 
Espacio Económico Europeo, por lo que hemos adoptado garantías apropiadas para asegurar que tus 
Datos se traten con un nivel de protección equivalente al que existe en el Espacio Económico Europeo. 
En estos casos hablamos de que se producen "transferencias internacionales de Datos". En particular, 
estas transferencias se pueden amparar en la adopción de Cláusulas Contractuales Tipo aprobadas por 
la Comisión Europea, que puedes consultar en https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-
protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_es; o en que 
nuestros prestadores disponen de normas corporativas vinculantes. Puedes solicitar m ás información 
sobre transferencias internacionales, los riesgos que implican y las garantías apropiadas que utilizamos 
en cada caso concreto a través de nuestro Formulario de contacto a efectos de privacidad: 

• España  

• Argentina  

• Brasil  

• Colombia  

• Ecuador  

• México  

• Perú  

• Chile  

• Uruguay 

• Portugal 
Estos prestadores nunca utilizan tus Datos para fines propios, sino simplemente para ayudarnos a 
prestarte el Servicio o los Servicios que estés disfrutando. 
- Autoridades y organismos públicos para el desarrollo de sus funciones que pudieran requerirlo en 
virtud del cumplimiento de una obligación legal. 
- En el contexto del Servicio de Empleo y si eres un Usuario Representante de  una Entidad Ofertante, 
con Universidades y Empresas en las que publiques ofertas de empleo . Cederemos tus datos a la 
Universidad o Empresa correspondiente para que pueda conocer los procesos de selección en que 
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pueden inscribirse los Usuarios Finales que han accedido al Servicio de Empleo por medio de su Portal 
Personalizado. Algunas de las Universidades o Empresas se encuentran fuera del país en que te 
encuentres, en países no reconocidos como seguros por las autoridades de protección de datos.  
- Entidades que pertenezcan a la misma red publicitaria de marketing digital . Transferiremos datos 
sobre tus hábitos de navegación en nuestra Plataforma obtenidos por medio de cookies y dispositivos 
similares con la entidad que controla la red publicitaria (Google, con respecto a la que puedes consultar 
más detalles en este enlace) y con otras entidades que pertenezcan a la misma. Puedes consultar 
información adicional sobre la instalación de cookies en nuestra Política de Cookies. 

Se hace notar que cualquiera de las transferencias que se refieren a continuación puede ser de carácter 
nacional o internacional. 

7 - ¿Cuáles son tus derechos? 

Te informamos de que puedes ejercitar los derechos de acceso, rectificación, supresión, portabilidad, 
limitación y oposición sobre el tratamiento de tus Datos y de que siempre puedes retirar los 
consentimientos que nos hayas facilitado. Puedes ejercitar estos derechos en cualquier momento y de 
forma gratuita (salvo que tu solicitud sea excesiva o infundada ‒será infundada, por ejemplo, si acabas 
de ejercitar el mismo derecho muy recientemente; en tal caso podremos rechazar tu solicitud o 
cobrarte, siempre previo aviso, un canon‒). 

Si tienes dudas, a continuación puedes consultar información acerca de en qué consiste cada derecho:  

- Puedes confirmar si estamos tratando Datos tuyos o no y, en tal caso (i) acceder a ellos, (ii) solicitar 
que se modifiquen si crees que son inexactos o, en su caso, 

- (iii) pedir su supresión cuando, entre otros motivos, consideres que ya no son necesarios, teniendo 
en cuenta para qué nos los diste. 

- En determinadas circunstancias, podrás solicitar también limitar el uso que hagamos de tus datos, o 
incluso oponerte a que los sigamos utilizando. En tal caso dejaremos de utilizarlos, salvo por motivos 
legítimos o el ejercicio o la defensa de posibles reclamaciones.  

- Puedes revocar el consentimiento que previamente nos haya otorgado para tratar tus Datos para 
ciertas finalidades. Considera que, para ciertas finalidades, la revocación de tu consentimiento 
supondrá la eliminación de tu Cuenta Universia y que no puedas continuar utilizando los Servicios.  

- Si utilizáramos tu información personal para elaborar perfiles de comportamiento (por ejemplo, para 
conocer mejor tus intereses y necesidades y lo hiciésemos de manera íntegramente automatizada, 
tendrías derecho a ser informado de ello, a pedir la intervención personal de cualquiera de nuestros 
analistas, a impugnar cualquier decisión basada en esos perfiles o a, simplemente, expresar tu punto 
de vista. 

- También tendrás derecho a pedir la portabilidad de los datos que nos hayas facilitado para que, si te 
interesa, te los enviemos directamente a ti o a un tercero que tú nos indiques, en un formato de uso 
común y lectura mecánica. 

- Y por supuesto, tienes derecho a retirar en cualquier momento las autorizaciones específicas que nos 
hayas podido dar para usar tus Datos. 

Puedes ejercitar tus derechos mediante las siguientes vías: 

- Si quieres que dejemos de tratar tus Datos para enviarte comunicaciones comerciales, puedes 
oponerte haciendo clic en el enlace incluido en la parte final de cada comunicación.  

- Si el derecho que quieres ejercitar afecta únicamente a la gestión de los  procesos de selección que 
haya realizado cualquier Universidad o Empresa en las que hayas publicado ofertas, puedes ponerte en 
contacto con la misma a través de los datos de contacto que se indican en su "Aviso Legal" u otras 
condiciones legales, al que puedes acceder en el pie de página de su Portal Personalizado. 

Cualquier derecho, contactando con Universia por medio de nuestro Formulario de contacto a efectos 
de privacidad: 

• España  

• Argentina  

• Brasil  

• Colombia  

https://policies.google.com/technologies/ads?hl=es
https://www.universia.net/es/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/ar/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/br/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/co/contacto.html?category=PRIVACITY


• Ecuador  

• México  

• Perú  

• Chile  

• Uruguay 

• Portugal 
que en este caso será atendido por el departamento encargado de esta labor, a través del que también 
podrás solicitar información sobre (i) la información que debes proporcionar para efectos de acreditar 
tu identidad, en su caso, o la personalidad de tu representante y la información o documentación que 
deberá acompañar a la solicitud, en su caso; 

(ii) el tiempo que tardaremos en dar respuesta a tu solicitud; (iii) la forma en que deberás presentar tu 
solicitud, incluyendo el formato; y (iv) la modalidad o medio de reproducción que utilizaremos para 
poner a tu disposición la información solicitada (que generalmente serán copias simples o documentos 
electrónicos). 

Te recomendamos que uses los medios que te hemos sugerido, pues de lo contrario tu solicitud podría 
perderse. Además, podríamos pedirte que nos aportes documentación adicional como tu identificación 
oficial u otro documento equivalente para estar seguros de que eres tú, si tenemos dudas.  

Por último, te informamos de que también tienes derecho a presentar una reclamación ante la Agencia 
Española de Protección de Datos. Puedes contactar con ella por medio del sitio web www.aepd.es. 
 

8 - Modificación de la Política de Privacidad de Usuarios Representantes 

Podremos modificar esta Política de Privacidad de Usuarios Finales de acuerdo con la legislación 
aplicable en cualquier momento, pero te informaremos de cualquier modificación significativa que 
tenga un impacto relevante para tu privacidad con antelación suficiente. Además, publicaremos la 
Política modificada en nuestra Plataforma, donde podrás verificar la fecha de última actualización. En 
caso de que sea necesario según la naturaleza de la modificación que realicemos, podríamos 
solicitarte que nos concedas nuevos consentimientos. 

  

ANEXO DE DISPOSICIONES ESPECÍFICAS PARA ARGENTINA 

(A)  Disposiciones Modificativas 

La Política de Privacidad para Usuarios Representantes incluye las siguientes Disposiciones modificativas 

para el territorio de Argentina. 

- Apartado 5 - ¿Durante cuánto tiempo conservaremos tus Datos? La frase "en este último caso siempre y 

cuando nuestros intereses legítimos no sigan prevaleciendo" que se incluye en la parte final del segundo 

párrafo no resulta aplicable para Usuarios Representantes de Argentina. 

- Apartado 7 - ¿Cuáles son tus derechos? El párrafo "(salvo que tu solicitud sea excesiva o infundada ‒será 

infundada, por ejemplo, si acabas de ejercitar el mismo derecho muy recientemente; en tal caso podremos 

rechazar tu solicitud o cobrarte, siempre previo aviso, un canon‒"  queda sustituido por el 

siguiente: "(salvo que tu solicitud sea excesiva o infundada, en cuyo caso de indicaremos los motivos de 

hecho o de derecho que nos impiden conceder el derecho ejercitado". 

Recuerda que estas Disposiciones Modificativas prevalecen sobre las incluidas en el cuerpo de la Política 

de Privacidad para Usuarios Representantes. 

(B) Disposiciones Adicionales 

La Política de Privacidad para Usuarios Representantes incluye las siguientes Disposiciones Adicionales 

para el territorio de Argentina: 

- Apartado 1 - ¿Para qué sirve esta Política de Privacidad de Usuarios Finales?  Se especifica que los datos 

de los Usuarios Representantes de Argentina se incluyen en un banco de datos. 

https://www.universia.net/ec/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/mx/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/pe/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/cl/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/uy/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/pt/contacto.html?category=PRIVACITY
http://www.aepd.es/


- Apartado 4 - ¿Para qué finalidad utilizamos tus Datos? ¿Con qué justificación legal? En relación con la 

finalidad b), te recordamos que si utilizas el Servicio de Empleo y eres Usuario Representante de una 

Entidad Ofertante, transferiremos tus Datos a la Universidad o Empresa en cuyos Portales Personalizados 

publiques ofertas para que puedan conocer los procesos de selección existentes a los que pueden 

concurrir a los Usuarios Finales que accedan por medio de su Portal Personalizado, tal como se describe 

en la finalidad c). Además, en algunos casos, estas Universidades o Empresas se encuentran fuera de 

Argentina. Aceptas estas transferencias de datos al aceptar la Política de Privacidad de Usuarios 

Representantes. 

- Apartado 4 - ¿Para qué finalidad utilizamos tus Datos? ¿Con qué justificación  legal ? Las bases legales 

que justifican el tratamiento de los datos de los Usuarios Representantes se complementan. Para las 

finalidades a), b) y c), el tratamiento de los datos personales de Usuarios Representantes de Argentina es 

lícito conforme a normativa local argentina porque solicitamos tu consentimiento, que concedes al crear 

tu Cuenta Universia para comenzar a utilizar los Servicios. 

- Apartado 7 - ¿Cuáles son tus derechos ? También puedes presentar una reclamación ante la Agencia de 

Acceso a la Información Pública, con quien puedes contactar por medio del sitio 

web  https://www.argentina.gob.ar/aaip/datospersonales. 

Recuerda que estas Disposiciones Adicionales complementan a las incluidas en el cuerpo de la Política de 

Privacidad para Usuarios Representantes. 

  

ANEXO DE DISPOSICIONES ESPECÍFICAS PARA BRASIL 

(A)   Disposiciones Modificativas 

La Política de Privacidad para Usuarios Representantes incluye las siguientes Disposiciones Modificativas 

para el territorio de Brasil: 

- Apartado 5 - ¿Durante cuánto tiempo conservaremos tus Datos? La frase  "en este último caso siempre 

y cuando nuestros intereses legítimos no sigan prevaleciendo" que se incluye en la parte final del segundo 

párrafo no resulta aplicable para Usuarios Finales de Brasil. 

- Apartado 7 - ¿Cuáles son tus derechos?  El párrafo "(salvo que tu solicitud sea excesiva o infundada ‒

será infundada, por ejemplo, si acabas de ejercitar el mismo derecho muy recientemente; en tal caso 

podremos rechazar tu solicitud o cobrarte, siempre previo aviso, un canon‒" queda sustituido por el 

siguiente: "(salvo que tu solicitud sea excesiva o infundada, en cuyo caso de indicaremos los motivos de 

hecho o de derecho que nos impiden conceder el derecho ejercitado". 

Recuerda que estas Disposiciones Modificativas prevalecen sobre las incluidas en el cuerpo de la Política 

de Privacidad para Usuarios Representantes. 

(B)   Disposiciones Adicionales 

La Política de Privacidad para Usuarios Representantes incluye las siguientes Disposiciones Adicionales 

para el territorio de Brasil: 

- Apartado 7 - ¿Cuáles son tus derechos? También puedes presentar una reclamación ante la autoridad 

brasileña de protección de datos. 

- Apartado 7 - ¿Cuáles son tus derechos? También puedes contactar con Universia en portugués brasileiro 

en utilizando los siguientes datos de contacto: 

Teléfono: +55 11 9 7340-7948 

Dirección de contacto: Av. Juscelino Kubitscheck, 2235 - 19º andar CEP: 04543-011 - São Paulo 

https://www.argentina.gob.ar/aaip/datospersonales


Recuerda que estas Disposiciones Adicionales complementan a las incluidas en el cuerpo de la Política de 

Privacidad para Usuarios Representantes. 

  

ANEXO DE DISPOSICIONES ESPECÍFICAS PARA COLOMBIA 

(A)   Disposiciones Modificativas 

La Política de Privacidad para Usuarios Representantes incluye las siguientes Disposiciones Modificativas 

para el territorio de Colombia: 

- Todas las referencias a "cesión”, "cesiones", "cederemos" y similares incluidas en la Política de Privacidad 

de Usuarios Representantes quedan sustituidas por "transferencia", "transferencias", "transferiremos"  y 

similares. 

- Apartado 5 - ¿Durante cuánto tiempo conservaremos tus Datos? La frase "en este último caso siempre y 

cuando nuestros intereses legítimos no sigan prevaleciendo" que se incluye en la parte final del segundo 

párrafo no resulta aplicable para Usuarios Representantes de Colombia. 

- Apartado 7 - ¿Cuáles son tus derechos? El párrafo "(salvo que tu solicitud sea excesiva o infundada ‒será 

infundada, por ejemplo, si acabas de ejercitar el mismo derecho muy recientemente; en tal caso podremos 

rechazar tu solicitud o cobrarte, siempre previo aviso, un canon‒" queda sustituido por el 

siguiente: "(salvo que tu solicitud sea excesiva o infundada, en cuyo caso de indicaremos los motivos de 

hecho o de derecho que nos impiden conceder el derecho ejercitado". Por último, podrás ejercitar dos 

derechos adicionales reconocidos en la normativa colombiana: el derecho a solicitarnos una prueba sobre 

el consentimiento que nos has prestado para que tratemos tus Datos y el derecho a solicitar la 

actualización de tus Datos. 

Recuerda que estas Disposiciones Modificativas prevalecen sobre las incluidas en el cuerpo de la Política 

de Privacidad para Usuarios Representantes. 

(B)   Disposiciones Adicionales 

La Política de Privacidad para Usuarios Representantes incluye las siguientes Disposiciones Adicionales 

para el territorio de Colombia: 

- Apartado 4 - ¿Para qué finalidad utilizamos tus Datos? ¿Con qué justificación  legal?  En relación con la 

finalidad b), te recordamos que si utilizas el Servicio de Empleo y eres Usuario Representante de una 

Entidad Ofertante, transferiremos tus Datos a la Universidad o Empresa en cuyos Portales Personalizados 

publiques ofertas para que puedan conocer los procesos de selección existentes a los que pueden 

concurrir los Usuarios Finales que accedan por medio de su Portal Personalizado, tal como se describe en 

la finalidad c). Además, en algunos casos, estas Universidades o Empresas se encuentran fuera de 

Colombia. Aceptas estas transferencias de datos al aceptar la Política de Privacidad de Usuarios 

Representantes. 

- Apartado 4 - ¿Para qué finalidad utilizamos tus Datos? ¿Con qué justificación legal? Las bases legales que 

justifican el tratamiento de los datos de los Usuarios Finales se complementan. Para las finalidades a), b) 

y c), el tratamiento de los datos personales de Usuarios Representantes de Colombia es lícito conforme a 

normativa local colombiana porque solicitamos tu consentimiento, que concedes al crear tu Cuenta 

Universia para comenzar a utilizar los Servicios. 

- Apartado 6 - ¿Con quién compartimos tus Datos?  En relación con el primer punto (prestadores de 

servicios), te aclaramos que, de acuerdo con la normativa colombiana, realizamos transmisiones de datos, 

que se amparan en el artículo 26 de la Ley 1581 de 2012 y el Capítulo III del Título V de la Circular Única 

de la Superintendencia de Industria y Comercio. 



- Apartado 6 - ¿Con quién compartimos tus Datos? En relación con el primer punto (prestadores de 

servicios), te aclaramos que, de acuerdo con la normativa colombiana, realizamos transmisiones de datos, 

que se amparan en el artículo 26 de la Ley 1581 de 2012 y el Capítulo III del Título V de la Circular Única 

de la Superintendencia de Industria y Comercio. 

- Apartado 7 - ¿Cuáles son tus derechos?  También puedes presentar una reclamación ante la 

Superintendencia de Industria y Comercio, con quien puedes contactar por medio del sitio 

web https://www.sic.gov.co/. 

Recuerda que estas Disposiciones Adicionales complementan a las incluidas en el cuerpo de la Política de 

Privacidad para Usuarios Representantes. 

  

ANEXO DE DISPOSICIONES ESPECÍFICAS PARA MÉXICO 

(A)   Disposiciones Modificativas 

La Política de Privacidad para Usuarios Representantes incluye las siguientes Disposiciones Modificativas 

para el territorio de México: 

- Apartado 5 - ¿Durante cuánto tiempo conservaremos tus Datos? La frase "en este último caso siempre y 

cuando nuestros intereses legítimos no sigan prevaleciendo" que se incluye en la parte final del segundo 

párrafo no resulta aplicable para Usuarios Representantes de México. 

Recuerda que estas Disposiciones Modificativas prevalecen sobre las incluidas en el cuerpo de la Política 

de Privacidad para Usuarios Representantes. 

(B)   Disposiciones Adicionales 

La Política de Privacidad para Usuarios Representantes incluye las siguientes Disposiciones Adicionales 

para el territorio de México: 

- Apartado 4 - ¿Para qué finalidad utilizamos tus Datos? ¿Con qué justificación legal? Las bases legales que 

justifican el tratamiento de los datos de los Usuarios Finales varían. Para las finalidades a), b) y c) el 

tratamiento de los datos personales de Usuarios Finales de México es lícito porque solicitamos tu 

consentimiento, que concedes al crear tu Cuenta Universia para comenzar a utilizar los Servicios. 

- Apartado 4 - ¿Para qué finalidad utilizamos tus Datos? ¿Con qué justificación legal? Se precisa que el 

tratamiento de datos descrito en punto d) no es estrictamente necesario para la existencia, 

mantenimiento o cumplimiento de los Términos de los Servicios para Organizaciones, es decir, de la 

relación entre los Usuarios Representantes y Universia ni, por tanto, para que los Usuarios Representantes 

puedan disfrutar de los Servicios. 

- Apartado 7 - ¿Cuáles son tus derechos?  También puedes presentar una reclamación ante el Instituto 

Federal de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales, con quien puedes 

contactar por medio del sitio web www.inai.org.mx. 

Recuerda que estas Disposiciones Adicionales complementan a las incluidas en el cuerpo de la Política de 

Privacidad para Usuarios Representantes. 

  

ANEXO DE DISPOSICIONES ESPECÍFICAS PARA PERÚ 

(A)   Disposiciones Modificativas 

No hay Disposiciones Modificativas para el territorio de Perú. 

(B)   Disposiciones Adicionales 

https://www.sic.gov.co/
http://www.inai.org.mx/


La Política de Privacidad para Usuarios Representantes incluye las siguientes Disposiciones Adicionales 

para el territorio de Perú: 

- Apartado 7 - ¿Cuáles son tus derechos? También puedes presentar una reclamación ante la Autoridad 

Nacional de Protección de Datos Personales, con quien puedes contactar por medio del sitio 

web https://www.gob.pe/autoridad- nacional-de-proteccion-de-datos-personales 

Recuerda que estas Disposiciones Adicionales complementan a las incluidas en el cuerpo de la Política de 

Privacidad para Usuarios Representantes. 

  

ANEXO DE DISPOSICIONES ESPECÍFICAS PARA URUGUAY 

(A)   Disposiciones Modificativas 

La Política de Privacidad para Usuarios Representantes incluye las siguientes Disposiciones modificativas 

para el territorio de Uruguay. 

- Apartado 5 - ¿Durante cuánto tiempo conservaremos tus Datos? La frase "en este último caso siempre y 

cuando nuestros intereses legítimos no sigan prevaleciendo" que se incluye en la parte final del segundo 

párrafo no resulta aplicable para Usuarios Representantes de Uruguay. 

- Apartado 7 - ¿Cuáles son tus derechos? El párrafo "(salvo que tu solicitud sea excesiva o infundada ‒será 

infundada, por ejemplo, si acabas de ejercitar el mismo derecho muy recientemente; en tal caso podremos 

rechazar tu solicitud o cobrarte, siempre previo aviso, un canon‒" queda sustituido por el 

siguiente: "(salvo que tu solicitud sea excesiva o infundada, en cuyo caso de indicaremos los motivos de 

hecho o de derecho que nos impiden conceder el derecho ejercitado". 

Recuerda que estas Disposiciones Modificativas prevalecen sobre las incluidas en el cuerpo de la Política 

de Privacidad para Usuarios Representantes. 

(B)   Disposiciones Adicionales 

La Política de Privacidad para Usuarios Representantes incluye las siguientes Disposiciones Adicionales 

para el territorio de Uruguay: 

- Apartado 4 - ¿Para qué finalidad utilizamos tus Datos? ¿Con qué justificación legal? En relación con la 

finalidad b), te recordamos que si utilizas el Servicio de Empleo y eres Usuario Representante de una 

Entidad Ofertante, transferiremos tus Datos a la Universidad o Empresa en cuyos Portales Personalizados 

publiques ofertas para que puedan conocer los procesos de selección existentes a los que pueden 

concurrir los Usuarios Finales que accedan por medio de su Portal Personalizado, tal como se describe en 

la finalidad c). Además, en algunos casos, estas Universidades o Empresas se encuentran fuera de 

Uruguay. Aceptas estas transferencias de datos al aceptar la Política de Privacidad de Usuarios 

Representantes. 

- Apartado 4 - ¿Para qué finalidad utilizamos tus Datos? ¿Con qué justificación legal? Las bases legales que 

justifican el tratamiento de los datos de los Usuarios Representantes se complementan. Para las 

finalidades a), b) y c), el tratamiento de los datos personales de Usuarios Representantes de Uruguay es 

lícito conforme a normativa local uruguaya porque solicitamos tu consentimiento, que concedes al crear 

tu Cuenta Universia para comenzar a utilizar los Servicios. 

- Apartado 7 - ¿Cuáles son tus derechos? También puedes presentar una reclamación ante la Unidad 

Reguladora y de Control de Datos Personales (URCDP), con quien puedes contactar por medio del sitio 

web  https://www.gub.uy/unidad-reguladora-control-datos-personales/. 

Recuerda que estas Disposiciones Adicionales complementan a las incluidas en el cuerpo de la Política de 

Privacidad para Usuarios Representantes. 

https://www.gob.pe/autoridad-nacional-de-proteccion-de-datos-personales
https://www.gub.uy/unidad-reguladora-control-datos-personales/


Política de Privacidade de Utilizadores Representantes 
 

Data da última atualização: 24 de abril de 2023 

1 - Para que serve a presente Política de Privacidade de Utilizadores Representantes? 

A presente Política de Privacidade de Utilizadores Representantes descreve a forma como nós, a 
entidade Universia Holding, SL (adiante, “Universia” ou “nós”) com sede na Avenida de Cantabria s / 
n - Edificio Arrecife (28660) Boadilla del Monte, Madrid, Espanha, tratamos os dados pessoais dos 
utilizadosres que utilizam qualquer dos nossos serviços relacionados com o fomento da 
empregabilidade por conta de entidades ou organizações (como "Organizações"), ou seja, o Serviço 
de Emprego, o Serviço de Orientação Acadêmica e qualquer outro serviço da Universia que possa ser 
aditado en el futuro e do qual o informemos expressamente (os "Serviços relacionados com o 
fomento da Empregabilidade" ou os "Serviços"). De momento, o único dos nossos Serviços que pode 
utilizar como Utilizador Representante é o Serviço de Emprego.  

• Serviço de Emprego: se a Organização por conta da qual atua dispuser de um Portal 
Personalizado, poder publicar ofertas de emprego em nome da sua universidade 
(“Universidade”) ou empresa (“Empresa”) nesse Portal Personalizado, bem como nos de 
outras Universidades ou Empresas à sua escolha, bem como gerir os processos of seleção e, 
em somes cases, conhecer parâmetros e informação de valor acrescentado sobre os seus 
processos eo setor da empregabilidade em geral. Poderá de igual modo celebrar acordos de 
estágio. Em contrapartida, se para um Utilizador Representante de uma entidade que no 
está disponible de Portal Personalizado (“Entidade Proponente”), solo para poder publicar 
ofertas de emprego nos outros Portais Personalizados. 

Ningún Serviço de Emprego está envolvidas outras entidades que dispõem de um Portal 
Personalizado para acesso à Plataforma, como Universidades o Empresas.  As outras Universidades e 
Empresas poderão también tratará os seus Dados para os seus próprios fins. Por ejemplo, caso seja o 
Utilizador Representante de uma Entidade Proponente e aceda ao nosso Serviço de Emprego a partir 
do Portal Personalizado de uma Universidade, ou caso publique ofertas em nome da sua 
Organização numa Universidade ou noutra Empresa (algumas permitem-no), essa Universidade ou 
Empresa terá igualmente acesso às suas informações. Para que o Utilizador Representante possa 
saber antecipadamente quem irá utilizar os seus Dados, indicamos-lhe expressamente na presente 
Política de privacidad para Utilizadores Representantes en las circunstâncias de los mismos Dados 
que pueden ser utilizados por Universidades o Empresas. Nesse sentido, a presente Política de 
Privacidade para Utilizadores Representantes también pretende informar o Utilizador Representante 
sobre una forma como entidades anteriormente referidas irão tratar os seus Dados.  

Os nossos Serviços são prestados através da plataforma disponível em www.universia.nete nos 
subdomínios relacionados con Portais Personalizados de Universidades o Empresas, bem como em 
qualquer outro domínio que o substitua no futuro (una “Plataforma”).  Caso seja um Utilizador 
Representante de uma Entidade Proponente, poderá aceder à Plataforma através de vários portais 
de acesso, podendo estes pertencer à própria Universia ou a Universidades ou Empresas, e que nos 
dois últimos casos serão personalizados para cada uma delas (o (s) “Portal (ais) Personal izado 
(s)”). Para ficar a saber a que entidade se refere cada Portal Personalizado concreto, recomendamos 
que analice o Aviso Legal que se encuentra no rodapé do mesmo. Em qualquer, lembre-se que, 
independentemente do Portal Personalizado que seja por si used para aceder à Plataforma, 

Especificamente, a presente Política de Privacidade de Utilizadores Representantes indica as 
finalidades de tratamento dos seus dados pessoais, os motivos pelos quais o tratamento é legal, os 
períodos de tempo durante os quais conservamos os seus dados, as entidades com as quais os 
mesmos são partilhados , os direitos que poderá exercer e outras questões que consideramos 
relevantes para que o Utilizador Representante tenha conhecimento do que faremos com os seus 
dados enquanto utiliza os nossos Serviços. Note-se que, através da Plataforma, a Universia (e alguns 
terceiros) prestam igualmente outros serviços, que no são "Serviços relacionados com o fomento da 
Empregabilidade". O tratamento de dados que é realizado relativamente a esses outros serviços não 
consta da presente Política de Privacidade de Utilizadores Representantes,  

http://www.universia.net/


Quando nos referimos a "dados pessoais", entende-se como tal a información relacionada con o 
Utilizador Representante que o mesmo nos tenha facultado directamente ou que tenha gerado 
através da utilização dos nossos Serviços. Especificamente, coletaremos os seguintes dados 
(doravante, os "Dados"): 

• Dados de identificação: información que permite distinguir o Utilizador 
Representante de outros indivíduos. Estes dados incluem: nome e apelidos, país de 
residência, entidade que representa. 

  

• Dados de contacto: informações que nos permitem mantermo-nos em contacto 
consigo. Esses dados incluem a sede social, endereço de e-mail* e número de telefone da 
entidade que você representa*.. 

  

• Registos eletrónicos: obtemos información relativa ao Utilizador Representante de 
forma indirecta através de cookies . Para obtener más información a este respecto, consulte 
a nossa Privacidade de Cookies . 

Não serão tratados dados especialmente protegidos o información considerada “sensível” (tal como 
crenças religiosas, orientación sexual, condições sexuais, etc.).  No caso de em qualquer momento 
needitarmos de tratar a referida informação, tal sucederá apenas no caso de o Utilizador 
Representante nos ter dado a sua autorização prévia. 

Informamos que os Dados assinalados são needários para que o Utilizador Representante possa 
usufruir do (s) Serviço (s). No caso de o Utilizador Representante não nos facultar esses Dados, o 
mesmo não poderá usufruir dos Serviços. 

Podrá consultar más información relativa a la forma de obtención de los mismos Dados en los 
números seguidos de la presente Política de Privacidad de Utilizadores Representantes.  Gostaríamos 
de esclarecer que no estamos interessados em tratar os seus Dados como pessoa singular, mas sim 
na medida em que atua em nome da entidade que representa. Por outras palavras, o que nos 
interessa é conhecer as informações sobre una entidade que representa, ainda que obviamente tal 
ocorra através da sua atividade e implícitas termos de tratar as informações que forneça ou gere ao 
utilizar os Serviços. 

Note-se que, caso o Utilizador Final utilize os Serviços a partir de um território que não a Espanha, 
algumas disposições da presente Política de Privacidade para Utilizadores Representantes não serão 
aplicáveis tal como a sua relação com a Universia ("Disposições de Alteração") . Pelo contrário, é 
possível que existam outras disposições adicionais que sejam aplicáveis no seu caso (“Disposições 
Adicionais”). Pode consultar estas cambiantes no Anexo de Disposições Específicas para el país 
respectivo, que consta de parte final do presente documento. Esclarecemos que as disposições No 
Anexo de Disposições Específicas de cada país constituem parte integrante da presente Política de 
Privacidade para Utilizadores Representantes. Como Disposições de Alteração prevalecem sobre as 
disposições previsto no corpo da presente Política de Privacidade, 

Antes de começar, é importante que saiba que para utilizar qualquer dos nossos Serviços, é 
necessário que crie uma Conta Universia. A Conta Universia pode ser utilizada para o identificar e 
aceder a todos os nossos Serviços, desde que aceite os Termos de Prestação dos Serviços para 
Organizações por conta da entidade que representa ou desde que estes tenham sido previamente 
por outro Utilizador Representante da sua Organização. Visto que é um Utilizador Representante, os 
Serviços a que pode aceder estão limitados aos indicados anteriormente.  Lembre-se que ter uma 
Conta Universia no significa que tenha de utilizar todos os nossos Serviços à sua disposição, mas 
simplesmente que poderá aceder e usufruir de todos aqueles que escolher com uma mesma conta.  

Por último, informamos que os Dados assinalados com asterisco no processo de registo são 
necessários para que o Utilizador Representante possa usufruir dos Serviços.  No caso de o Utilizador 
Representante não nos facultar esses Dados, o mesmo não poderá usufruir dos Serviços.  



2 - Quem são os responsáveis pelo tratamento dos seus Dados? 

No contexto do Serviço de Emprego, os responsáveis hair tratamento dos seus Dados são: (i) a 
Universia e (ii) a Universidade ou Empresa na qual publique ofertas, à qual cederemos os seus 
Dados. 

Note-se que a Universia e as Universidades ou Empresas serão responsáveis Independent Aquando 
da utilização dos seus Dados. Puede consultar más información sobre esta materia en los números 
seguidos de la presente Política de Privacidad de Utilizadores Representantes.  

Segue abaixo informação adicional às entidades anteriormente indicadas: 

• Universia 

Firma: Universia Holding, SA 

NIF: B82976515 

Ciudad Grupo Santander, Avenida de Cantabria, s / n, 28660 Boadilla del Monte (Madrid)   

Formulário de contato para fins de privacidade: 
▪ Espanha 
▪ Argentina  
▪ Brasil   
▪ Colômbia  
▪ Ecuador  
▪ México  
▪ Perú  
▪ Chile  
▪ Uruguai 
▪ Portugal 

 

Dados de contato do Diretor de Proteção de Dados: dpo@universia.net.  

• Universidades e Empresas 

Puede consultar toda la información sobre una Universidad em causa no separador "Aviso Legal" que 
se encuentra en la página web del Portal Personalizado dessa Universidade ou Empresa e / ou, em 
qualquer caso, na documentación legal del sitio web de Universidade ou Empresa em questão e / ou, 
em qualquer caso. 

3 - ¿Cómo obtemos os seus dados? 

Obtemos seus dados diretamente de você. Especificamente, tratamos os Dados que você nos 
forneceu diretamente tanto no processo de registro quanto posteriormente (Dados de identificação, 
Dados de contato) e os Dados que você gerou ao utilizar nossos Serviços (Dados de conexão ou 
navegação).. 

De igual modo, como Universidades ou Empresas nas quais publique como suas ofertas tratarão os 
seus dados de identificaciónção (nome e imagem) na medida em que lhos cederemos quando 
realizar essas publicações. 

4 - Para que finalidade utilizamos os seus Dados? ¿Com que fundamento legal? 

A Universia e, por vezes, de acordo com o indicado abaixo, a Universidade ou Empresa cujo Portal 
Personalizado tenha used for aceder ou criar a sua Conta Universia e usufruir dos Serviços, ou a 
Universidade ou Empresa na qual publique ofertas de emprego tratarão os seus Dados para 
as finalidades seguintes. Utilizamos semper os seus Dados de forma legal, pelo que, junto de cada 
finalidade, indicamos ao Utilizador Final qual a base que utilizamos para demostrar que una 
finalidade está en conformidad con una regulación de protección de dados.  

a. Criar a sua Conta Universia e permitir-lhe utilizar a mesma para se identificar e aceder aos 
Serviços. Para aceder a qualquer dos Serviços (de momento, só ao Serviço de Emprego), 
deve criar a sua Conta Universia, já que é o mecanismo que utilizamos para que se possa 
identificar e para que saibamos quem é. Lembre-se que a sua Conta Universia servirá para 
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que se identifique e aceda a todos os nossos Serviços (no seu caso, de momento, só ao  
Serviço de Emprego) e, no futuro, potencialmente também em serviços de terceiros.  

1. Qual é a base habilitante que nos permite fazê-lo? Porque precisarmos de o poder 
identificar correctamente para cumplir con los nossos Termos de Prestação dos 
Serviços. 

2. Esta finalidade é exclusiva da Universia. 

b. Prestar-lhe o Serviço ou os Serviços em nome da entidade que representa. Em relação ao 
Serviço de Emprego, esta finalidade inclui o tratamento que consiste na cessão dos seus 
Dados às Universidades o Empresas en que publique ofertas de emprego, semper que seja o 
Utilizador Representante de uma Entidade Proponente.a). Especificamente, forneceremos a 
você os seus Dados de identificação (nome e sobrenome, país de residência, entidade que 
representa) e seus Dados de contato (endereço, e-mail e número de telefone). 

1. Qual é a base habilitante que nos permite fazê-lo? Esta finalidade é estritamente 
necesario para ejecutar los Termos de Prestação dos Serviços que o Utilizador 
Representante tenha aceite ao registar-se, na medida em que, em caso contrário, 
não poderá usufruir do Serviço ou dos Serviços que tenha selecionado.  Para além 
disso, as cessões que teremos de realizar caso seja um Utilizador Representante de 
uma Entidade Proponente têm uma natureza ocasional, na medida em que apenas 
ocorrerão quando o Utilizador Representante decidir publicar ofertas.  Ambos 
aspetos justificam as transferências internacionais que posibilitan realizar ao ceder 
os seus dados a Universidades o Empresas situadas para el país en el que se 
encontre, en países no reconhecidos como seguros pelas autoridades de protección 
de datos. 

2. Esta finalidade é exclusiva da Universia. 

c. Gestão de acordos, ofertas e processos de seleção. Caso você utilize o Serviço de Emprego, 
seja Usuário Representante da Entidade Ofertante e publique ofertas em Universidades ou 
Empresas, estas Universidades ou Empresas irão utilizá-los para saber de quais processos de 
seleção existentes os Usuários Finais que acessarem por meio do seu Portal Personalizado 
podem participar. Além disso, lembre-se de que a Universidade ou Empresa usará seu Portal 
Personalizado para armazenar convênios que você possa ter assinado com elas..  

1. Qual é a base habilitante que nos permite fazê-lo? Esta finalidade é estritamente 
necesario para ejecutar Termos de Prestação dos Serviços aceites, na medida em 
que, em caso contrário, não poderia publicar ofertas o realizar procesos de 
selección. 

2. É uma finalidade exclusiva da Universidade ou Empresa em causa.  

d. Finalidades de marketing em relação ao Serviço de que a entidade que representa 
beneficia. Enviaré-lhe ofertas, promoções ou comunicações relacionadas com o Serviço ou 
Serviços de que a entidade que representa usufrui por via eletrónica, visto que é o nosso 
ponto de contacto nessa entidade. Para o envio de comunicações, utilizaremos, entre 
outros, o e-mail, SMS, telefone ou notificações push . 

1. Qual é a base habilitante que nos permite fazê-lo? O envio de comunicações 
baseia-se no facto de termos uma relação contratual com a entidade que 
representa e no facto de as comunicações incidirem sobre produtos ou serviços 
próprios similares. Para gerir o envio, precisamos de tratar os seus Dados, o que se 
baseia no nosso legítimo interesse em manter a sua representada atualizada sobre 
produtos ou servicios similares aos que já tem vindo a utilizar. Nosso objetivo é que 
a entidade que você representa continue interessada em usar nossos Serviços. 
Enfim, informamos que fizemos uma análise de ponderação para avaliar se 
poderíamos executar efetivamente esse tratamento com base em nosso interesse 
legítimo. Você pode solicitar essa análise por meio dos dados de contato 
mencionados. Porém, veja abaixo algumas das principais conclusões dessa análise: 



os objetivos de marketing representam um interesse legítimo para nós que é 
totalmente lícito; são fornecidos por não existirem medidas menos invasivas que 
nos permitam dar lugar ao nosso interesse em manter a entidade que você 
representa informada sobre os nossos Serviços; não lhe traz prejuízos, mas permite 
que enviemos a você notícias interessantes sobre nossos Serviços; você pode se 
opor a qualquer momento a que façamos isso, desde o início; e, além disso, é uma 
prática comum no setor. 

2. É uma finalidade exclusiva da Universia. 

  

5 - Durante quanto tempo conservaremos os seus Dados? 

Na Universia, conservaremos os seus Dados e trataremos os mesmos para as finalidades descritas 
anteriormente até que a Universidade, Empresa ou Entidade Proponente que representa cancele a 
sua subscrição dos Serviços ou até que caduquem as obrigações legais que sejam aplicáveis. Note-se 
que poderá suceder que una Universidad o Empresa que represente cancelar una suscripción a su 
servicio o dos Servicios que se hayan utilizado, más que continúen siendo necesarios dos días para 
cumplir algumas obrigações legais; nesse caso, conservaremos os mesmos até que estas obrigações 
caduquem. 

No obstante, para como finalidades em relação às quais tem a possibilidade de se opor, deixaremos 
de tratar os seus Dados antecipadamente no caso de se opor a que continuemos a tratar o s mesmos, 
desde que os nossos interesses legítimos não continuem a prevalecer.  

Por sua vez, caso seja um Utilizador Representante de uma Entidade Proponente e tenha criado a 
sua Conta Universia através do Portal Personalizado de uma Universidade ou Empresa , essa 
Universidade ou Empresa conservará os seus Dados até que tenha cancelado a sua subscrição do 
Serviço de Emprego ou até que caduquem as obrigações legais que sejam aplicáveis.  Por outro lado, 
caso tenha publicado ofertas, as Universidades ou Empresas em que as tenha publicado tratarão os 
seus dados até que esteja finalizada a gestão do processo de seleção.  

O disposto acima é aplicável sem prejuízo da conservação posterior que seja necessária para a 
declaração, o exercício ou a defesa de potenciais direitos, desde que tal seja permitido pela 
legislação aplicável, ou para disponibilizar os Dados a juízes e tribunais ou às autoridades públicas 
competentes. Durante este período adicional, a Universia e, se para caso disso, como Universidades 
e Empresas em causa, conservarão os seus Dados de forma bloqueada. Tal significa que não os 
utilizaremos para como finalidades iniciais, mas somente para aquelas que constam do presente 
parágrafo e durante os prazos de prescrição de eventuais ações de responsabilidade.  Uma vez 
finalizado este prazo adicional, obrigamo-nos a cessar o tratamento de todos os seus Dados 
pessoais. 

6 - ¿Com quem partilhamos os seus Dados? 

Os seus Dados são partilhados com como seguintes entidades: 

• Prestadores de serviços . São entidades que nos ajudam com diferentes questões 
relacionadas con un gestão dos Serviços, tais como, por ejemplo, una infraestrutura 
tecnológica, o armazenamento, o envio de comunicações comerciais ou o apoio ao 
Utilizador. Na Universia, certificamo-nos que todos os nossos prestadores de servicios que 
poderão ter acesso aos seus Dados ajam de modo confidencial e em cumprimento da 
regulação aplicável em matéria de proteção de dados. Celebrámos acordos com os mesmos 
que regulam o use dos seus Dados limitados à prestação dos Serviços es medidas de 
segurança que devem adotar para os proteger. 
 

Algunos de estos prestadores de servicios se encuentran o pueden acceder a tus Datos desde fuera 
del Espacio Económico Europeo, por lo que hemos adoptado garantías apropiadas para asegurar que 
tus Datos se traten con un nivel de protección equivalente al que existe en el Espacio Económico 
Europeo. En estos casos hablamos de que se producen "transferencias internacionales de Datos". 
Especificamente, essas transferências podem estar baseadas na adoção de Cláusulas Contratuais 
Modelo aprovadas pela Comissão Europeia, que você pode consultar 



em https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-
protection/standard-contractual-clauses-scc_es; ou onde nossos prestadores têm normas 
corporativas vinculantes. Você pode solicitar mais informações sobre as transferências 
internacionais, os riscos envolvidos e as garantias apropriadas utilizadas em cada caso específico 
através do nosso Formulário de contato: 

▪ Espanha 
▪ Argentina  
▪ Brasil   
▪ Colômbia  
▪ Ecuador  
▪ México  
▪ Perú  
▪ Chile  
▪ Uruguai 
▪ Portugal 

 

Estes prestadores nunca utilizam os seus Dados para fins próprios, mas apenas para nos ajudar a 
prestar-lhe o Serviço ou os Serviços dos quais esteja a usufruir.  

  

• Autoridades e organismos públicos para el desempeño de sus funciones, que pueden exigir 
en virtud del cumplimiento de una obligación legal. . 

  

• Sin contexto del servicio de emprego y caso seja um Utilizador Representante de uma 
Entidade Proponente, con Universidades y Empresas en que publique ofertas de 
emprego. Cederemos os seus dados à Universidade ou Empresa em causa para que esta 
possa tomar conhecimento dos processos de selección em que os Utilizadores Finais que 
tenham acedido ao Serviço de Emprego através do seu Portal Personalizado se possam 
registar. Algumas das Universidades ou Empresas encontram-se para el país em que o 
Utilizador Final se encuentra, en países no reconhecidos como seguros pelas autoridades de 
protección de datos. 

  

• Entidades que pertençam à mesma rede publicitária de marketing digital. Transferimos 
dados sobre os seus hábitos de navegación na nossa Plataforma ofrecida por meio 
de cookies e dispositivos similares con una entidade que controla una rede publicitária 
(Google, relativamente à qual poderá consultar mais informação neste link ) e com outras 
entidades que pertençam à mesma. Puede consultar información adicional sobre la 
instalación de cookies en nuestra Política de Cookies . 

Note-se que qualquer das transferências que se referem em seguida poderão ser de âmbito nacional 
ou internacional. 

7 - ¿Quais são os seus direitos? 

Informamos que pode exercer os seus direitos de acesso, retificação, apagamento, portabilid ade, 
limitação e oposição ao tratamento dos seus Dados y que poderá semper retirar os consentimentos 
que nos tenha concedido. Pode exercer estes direitos em qualquer momento e de forma gratuita 
(salvo no caso de o seu pedido ser oversivo ou infundado -será infundado, por exemplo, no caso de 
ter exercido o mesmo direito muito recentemente; nesse caso, poderemos recusar o seu pedido ou 
cobrar-lhe, semper com pré-aviso, uma taxa‒). 

Em caso de dúvida, poderá consultar abaixo informações sobre em que consiste cada direito: 

• Pode confirmar se estamos ou não a tratar Dados seus e, em caso afirmativo (i) aceder aos 
mesmos, (ii) solicitar que sejam alterados se considerar que são inexatos ou, se for caso 
disso, (iii) pedir o seu apagamento quando, entre outros motivos, considere que já não são 
necessários, tendo em conta a finalidade para a qual nos facultou os mesmos.  
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• Em determinadas circunstâncias, poderá solicitar también una limitación de uso que 
fazemos dos seus dados, ou mesmo opor-se a que continuemos a utilizá-los. Nesse caso, 
deixaremos de os utilizar, salvo por motivos legítimos ou em caso de exercício ou defesa de 
eventuais direitos.  

• Poderá revogar o consentimento que nos tenha previamente concedido para tratar os seus 
Dados para determinadas finalidades. Tenha em conta que, relativamente a determinadas 
finalidades, a revogação do seu consentimento terá como consequência a eliminação da sua 
Conta Universia, hair que não poderá continuar a utilizar os Serviços.  

• Caso utilizemos a sua informação pessoal para definir perfis de comportamento (por 
ejemplo, para conhecer melhor os seus interesses e necessidades) eo façamos de forma 
inteiramente automatizada, terá direito a ser informado de tal facto, a pedir a intervenção 
pessoal de qualquer dos nossos analistas , a impugnar qualquer decisão baseada nesses 
perfis ou, simplesmente, a expressar o seu ponto de vista.  

• Também terá direito a pedir a portabilidade dos dados que nos tenha facultado para que, 
caso tenha interesse, os enviemos directamente a si ou a um terceiro que nos indique, num 
formato de uso corrente e leitura automática.  

• Naturalmente, el tema también se dirige a retirar en cualquier momento como autorizações 
específicas que nos tenha eventualmente dado para usar os seus Dados.  

  

Pode exercer os seus direitos através das seguintes vias: 

• Se quiser que deixemos de tratar os seus Dados para o envio de comunicações comerciais, 
también poderá opor-se clicando no link incluído na parte final de cada comunicação; 

  

• Caso o directo que pretenda ejercitar apenas un gesto dos procesos de selección realizados 
por cualquer Universidade o Empresa em que tenha ofertas publicadas, poder entrar en 
contacto con un mesma através dos dados de contacto indicados no seu “Aviso Legal” o 
noutras condições jurídicas, às quais poderá aceder no rodapé da page do seu Portal 
Personalizado. 

  

• Qualquer direito, entrando em contato com a Universia en Formulário de contato para fins 
de privacidade: 

▪ Espanha 
▪ Argentina  
▪ Brasil   
▪ Colômbia  
▪ Ecuador  
▪ México  
▪ Perú  
▪ Chile  
▪ Uruguai 
▪ Portugal 

 
que, neste caso, será respondido pelo departamento responsável por tal tarefa. Através 
deste departamento, você também poderá solicitar informações sobre (i) os dados que 
deverá fornecer para comprovar sua identidade, se pertinente, ou informações do seu 
representante e os dados ou documentação que devem acompanhar a solicitação, se 
pertinente; (ii) o tempo que levará para sua solicitação ser respondida; (iii) a forma como 
você deve enviar sua solicitação, incluindo o formato; e (iv) o modo ou meio de reprodução 
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que usaremos para disponibilizar a você as informações solicitadas (que geralmente serão 
cópias simples ou documentos eletrônicos). 

  

Para que se pueda identificar más facilmente e gerir o seu pedido com celeridade, agradecemos que, 
caso nos envie uma comunicação por e-mail , utilice un mesma conta de e-mail que tenha utilizado 
para criar a sua Conta Universia. Deverá también indicar o pedido ou direito que está a exercer, bem 
como o seu nome e apelidos. É possível que lhe solicitemos que nos envie documentação adicional, 
tal como una sua identificação oficial o outro documento equivalente, para confirmar una sua 
identidade. 

Finalmente, informamos que também tem direito a apresentar uma reclação à  Agencia Española de 
Protección de Datos . Pode Entrar em contacto com a mesma através hacer sitio www.aepd.es. 
 

8 - Alteração da Política de Privacidade de Utilizadores Representantes 

Poderemos alterar una presente Política de Privacidade de Utilizadores Finais em conformidade con 
una legislação aplicável em qualquer momento, mas será informado con antecedência suficiente de 
qualquer alteração significativa que tenha um impacto relevante na sua privacidade.  Além disso, 
publicaremos una Política alterada na nossa Plataforma, onde poderá verificar a data da last 
atualização. Caso seja needário segundo a natureza da alteração que realicemos, é possível que lhe 
solicitemos que nos conceda novos consentimentos. 

ANEXO DE DISPOSIÇÕES ESPECÍFICAS PARA O BRASIL 

(A) Disposições de Alteração 

A Política de Privacidade para Utilizadores Representantes inclui as seguintes Disposições de Alteração 

para o território do Brasil: 

Número 5 - Durante quanto tempo conservaremos os seus Dados? Una frase “desde que, neste último 

caso, os nossos interesses legítimos não continuem a prevalecer” , que consta da parte final do segundo 

parágrafo, não é aplicável aos Utilizadores Finais do Brasil. 

Número 7 - ¿Quais são os seus direitos? O parágrafo “(salvo no caso de o seu pedido ser oversivo ou 

infundado - será infundado, por ejemplo, no caso de ter exercido o mesmo direito muito recentemente; 

nesse caso, poderemos recusar o seu pedido ou cobrar-lhe, semper com pré- aviso, uma taxa- ” é 

substituído pelo seguinte: “ (salvo no caso de o seu pedido ser excesivo ou infundado, caso em que será 

informado dos motivos de facto e de direito que nos impedem de conceder o direito exercido) ” . 

Lembre-se que estas Disposições de Alteração prevalecem sobre as que constam do corpo da Política de 

Privacidade para Utilizadores Representantes. 

(B) Disposições Adicionais 

A Política de Privacidade para Utilizadores Representantes inclui as seguintes Disposições Adicionais 

para o território do Brasil: 

Número 7 - ¿Quais são os seus direitos? Pode também apresentar uma reclação à autoridade brasileira 

de proteção de dados. 

Número 7 - ¿Quais são os seus direitos? Pode também entrar em contacto com a Universia em 

português do Brasil, utilizando os seguintes dados de contacto: 

Telefone: +55 11 3553-5215 

Morada: Av. Juscelino Kubitscheck, 2235 - 19º andar CEP: 04543-011 - São Paulo 

Lembre-se que estas Disposições Adicionais complementam as que constam do corpo da Política de 

Privacidade para Utilizadores Representantes. 

http://www.aepd.es/


ANEXO DE DISPOSIÇÕES ESPECÍFICAS PARA A COLÔMBIA 

(A) Disposições de Alteração 

A Política de Privacidade para Utilizadores Representantes inclui as seguintes Disposições de Alteração 

para o território da Colômbia: 

Todas como referências a "cessão" , "cessões" , "cederemos" e similares incluidas en la Política de 

Privacidade de Utilizadores Representantes são substituídas 

por "transferência" , "transferências" , "transferiremos" e similares. 

Número 5 - Durante quanto tempo conservaremos os seus Dados? Una frase “desde que, neste último 

caso, os nossos interesses legítimos não continuem a prevalecer” , que consta da parte final do segundo 

parágrafo, não é aplicável aos Utilizadores Representantes da Colômbia. 

Número 7 - ¿Quais são os seus direitos? O parágrafo “(salvo no caso de o seu pedido ser oversivo ou 

infundado -será infundado, por ejemplo, no caso de ter exercido o mesmo direito muito recentemente; 

nesse caso, poderemos recusar o seu pedido ou cobrar-lhe, semper com pré- aviso, uma taxa- ” é 

substituído pelo seguinte: “ (salvo no caso de o seu pedido ser excesivo ou infundado, caso em que será 

informado dos motivos de facto e de direito que nos impedem de conceder o direito exercido) ”Por 

outro lado, não poderá exercer o direito de portabilidade, que não existe na Colômbia. Finalmente, 

poderá ejercitador de direitos adicionais reconhecidos en la regulación colombiana: o direito a solicitar-

nos uma prova do consentimento que nos prestou para que tratemos os seus Dados eo direito à 

atualização dos seus Dados. 

Lembre-se que estas Disposições de Alteração prevalecem sobre as que constam do corpo da Política de 

Privacidade para Utilizadores Representantes. 

(B) Disposições Adicionais 

A Política de Privacidade para Utilizadores Representantes inclui as seguintes Disposições Adicionais 

para o território da Colômbia: 

Número 4 - Para que finalidade utilizamos os seus Dados? ¿Com que fundamento legal? Em relação à 

finalidade b), lembramos que, caso utilize o Serviço de Emprego e seja um Utilizador Representante de 

uma Entidade Proponente, transferiremos os seus Dados para a Universidade ou Empresa em cujos 

Portais Personalizados publique ofertas, com vista a poderem conhecer os processos de seleção 

existente aos quais os Utilizadores Finais que acedam através do seu Portal Personalizado podem 

concorrer, conforme descrito na finalidade c). Además, en casos determinados, estas Entidades 

Proponentes encontram-se fora da Colômbia. O Utilizador Final aceita estas transferências de dados ao 

aceitar a Política de Privacidade de Utilizadores Representantes. 

Número 4 - Para que finalidade utilizamos os seus Dados? ¿Com que fundamento legal? As bases legais 

que justificam o tratamento dos dados dos Utilizadores Finais são complementares entre si. Para as 

finalidades a), b) ec), o tratamento dos dados pessoais de Utilizadores Representantes da Colômbia é 

lícito em conformidade com a regulamentação local colombiana, na medida em que solicitaremos o seu 

consentimento, que nos concede ao criar a sua Conta Universia para começar a utilizar os Serviços. 

Número 6 - Com quem partilhamos os seus Dados? Relativamente ao primeiro ponto (prestadores de 

serviços), esclarecemos que, em conformidade com a regulamentação colombiana, realizamos 

transmissões de dados ao abrigo do artigo 26.º da Lei 1581 de 2012 e do Capítulo III do Título V da 

Circular Única da Superintendencia de Industria y Comercio . 

Número 6 - Com quem partilhamos os seus Dados? É aditado um ponto adicional, com o seguinte texto: 

Entidades que pertençam à mesma rede publicitária de marketing digital. Transferiremos datos sobre 

sus hábitos de navegación en nuestra plataforma ofrecida por un meio de cookies y dispositivos 

similares con una entrada que controla una red pública y otras entidades que pertençam à mesma. 



Número 7 - ¿Quais são os seus direitos? Pode também apresentar uma reclação à Superintendencia de 

Industria y Comercio, com a qual pode entrar em contacto através do sitio 

web  https://www.sic.gov.co/  . 

  

Lembre-se que estas Disposições Adicionais complementam as que constam do corpo da Política de 

Privacidade para Utilizadores Representantes. 

ANEXO DE DISPOSIÇÕES ESPECÍFICAS PARA O MÉXICO 

(A) Disposições de Alteração 

A Política de Privacidade para Utilizadores Representantes inclui as seguintes Disposições de Alteração 

para o território do México: 

Número 5 - Durante quanto tempo conservaremos os seus Dados? Una frase “desde que, neste último 

caso, os nossos interesses legítimos não continuem a prevalecer”, que consta da parte final do segundo 

parágrafo, não é aplicável aos Utilizadores Representantes do México. 

Lembre-se que estas Disposições de Alteração prevalecem sobre as que constam do corpo da Política de 

Privacidade para Utilizadores Representantes. 

(B) Disposições Adicionais 

A Política de Privacidade para Utilizadores Representantes inclui as seguintes Disposições Adicionais 

para o território do México: 

Número 4 - Para que finalidade utilizamos os seus Dados? ¿Com que fundamento legal? As bases legais 

que justificam o tratamento dos dados dos Utilizadores Finais variam. Para as finalidades a), b) ec), o 

tratamento dos dados pessoais de Utilizadores Finais do México é lícito, na medida em que 

solicitaremos o seu consentimento, que nos concede ao criar a sua Conta Universia para começar a 

utilizar os Serviços. 

Número 4 - Para que finalidade utilizamos os seus Dados? ¿Com que fundamento legal? Esclarece-se 

que o tratamento de dados descrito na alínea d) não é estritamente necessário para a existência, 

manutenção ou cumprimento dos Termos de Prestação dos Serviços para Organizações, isto é, da 

relação entre os Utilizadores Representantes ea Universia e, Consecuentemente, também não o é para 

que os Utilizadores Finais possam usufruir dos Serviços. 

Número 7 - ¿Quais são os seus direitos? Pode também apresentar uma reclamação ao Instituto Federal 

de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales, com o qual Pode Entrar em 

contacto através hacen pagina web  www.inai.org.mx  . 

Lembre-se que estas Disposições Adicionais complementam as que constam do corpo da Política de 

Privacidade para Utilizadores Representantes. 

ANEXO DE DISPOSIÇÕES ESPECÍFICAS PARA O PERU 

(A) Disposições de Alteração 

Não há Disposições de Alteração para o território do Peru. 

(B) Disposições Adicionais 

A Política de Privacidade para Utilizadores Representantes inclui as seguintes Disposições Adicionais 

para o território do Peru: 

https://www.sic.gov.co/
http://www.inai.org.mx/


Número 7 - ¿Quais são os seus direitos? Pode também apresentar uma reclação à Autoridad Nacional de 

Protección de Datos Personales, com a qual pode entrar em contacto através do 

website  https://www.gob.pe/autoridad-nacional-de-proteccion-de-datos-personales  . 

Lembre-se que estas Disposições Adicionais complementam as que constam do corpo da Política de 

Privacidade para Utilizadores Representantes. 

https://www.gob.pe/autoridad-nacional-de-proteccion-de-datos-personales


Política de Privacidade de Utilizadores Representantes 
 

Data da última atualização: 24 de abril de 2023 

1 - Para que serve a presente Política de Privacidade de Utilizadores Representantes? 

A presente Política de Privacidade de Utilizadores Representantes descreve a forma como nós, a 
entidade Universia Holding, SL (adiante, “Universia” ou “nós”) com sede na Avenida de Cantabria s / 
n - Edificio Arrecife (28660) Boadilla del Monte, Madrid, Espanha, tratamos os dados pessoais dos 
utilizadosres que utilizam qualquer dos nossos serviços relacionados com o fomento da 
empregabilidade por conta de entidades ou organizações (como "Organizações"), ou seja, o Serviço 
de Emprego, o Serviço de Orientação Académica e qualquer outro serviço da Universia que possa ser 
aditado en el futuro e do qual o informemos expressamente (os "Serviços relacionados com o 
fomento da Empregabilidade" ou os "Serviços"). De momento, o único dos nossos Serviços que pode 
utilizar como Utilizador Representante é o Serviço de Emprego. 

• Serviço de Emprego: se a Organização por conta da qual atua dispuser de um Portal 
Personalizado, poder publicar ofertas de emprego em nome da sua universidade 
(“Universidade”) ou empresa (“Empresa”) nesse Portal Personalizado, bem como nos de 
outras Universidades ou Empresas à sua escolha, bem como gerir os processos of seleção e, 
em somes cases, conhecer parâmetros e informação de valor acrescentado sobre os seus 
processos eo setor da empregabilidade em geral. Poderá de igual modo celebrar acordos de 
estágio. Em contrapartida, se para um Utilizador Representante de uma entidade que no 
está disponible de Portal Personalizado (“Entidade Proponente”), solo para poder publicar 
ofertas de emprego nos outros Portais Personalizados. 

Ningún Serviço de Emprego está envolvidas outras entidades que dispõem de um Portal 
Personalizado para acesso à Plataforma, como Universidades o Empresas.  As outras Universidades e 
Empresas poderão también tratará os seus Dados para os seus próprios fins. Por ejemplo, caso seja o 
Utilizador Representante de uma Entidade Proponente e aceda ao nosso Serviço de Emprego a partir 
do Portal Personalizado de uma Universidade, ou caso publique ofertas em nome da sua 
Organização numa Universidade ou noutra Empresa (algumas permitem-no), essa Universidade ou 
Empresa terá igualmente acesso às suas informações. Para que o Utilizador Representante possa 
saber antecipadamente quem irá utilizar os seus Dados, indicamos-lhe expressamente na presente 
Política de privacidad para Utilizadores Representantes en las circunstâncias de los mismos Dados 
que pueden ser utilizados por Universidades o Empresas. Nesse sentido, a presente Política de 
Privacidade para Utilizadores Representantes también pretende informar o Utilizador Representante 
sobre una forma como entidades anteriormente referidas irão tratar os seus Dados.  

Os nossos Serviços são prestados através da plataforma disponível em www.universia.nete nos 
subdomínios relacionados con Portais Personalizados de Universidades o Empresas, bem como em 
qualquer outro domínio que o substitua no futuro (una “Plataforma”).  Caso seja um Utilizador 
Representante de uma Entidade Proponente, poderá aceder à Plataforma através de vários portais 
de acesso, podendo estes pertencer à própria Universia ou a Universidades ou Empresas, e que nos 
dois últimos casos serão personalizados para cada uma delas (o (s) “Portal (ais) Personalizado 
(s)”). Para ficar a saber a que entidade se refere cada Portal Personalizado concreto, recomendamos 
que analice o Aviso Legal que se encuentra no rodapé do mesmo. Em qualquer, lembre-se que, 
independentemente do Portal Personalizado que seja por si used para aceder à Plataforma, 

Especificamente, a presente Política de Privacidade de Utilizadores Representantes indica as 
finalidades de tratamento dos seus dados pessoais, os motivos pelos quais o tratamento é legal, os 
períodos de tempo durante os quais conservamos os seus dados, as entidades com as quais os 
mesmos são partilhados , os direitos que poderá exercer e outras questões que consideramos 
relevantes para que o Utilizador Representante tenha conhecimento do que faremos com os seus 
dados enquanto utiliza os nossos Serviços. Note-se que, através da Plataforma, a Universia (e alguns 
terceiros) prestam igualmente outros serviços, que no são "Serviços relacionados com o fomento da 
Empregabilidade". O tratamento de dados que é realizado relativamente a esses outros serviços não 
consta da presente Política de Privacidade de Utilizadores Representantes,  

http://www.universia.net/


Quando nos referimos a "dados pessoais", entende-se como tal a información relacionada con o 
Utilizador Representante que o mesmo nos tenha facultado directamente ou que t enha gerado 
através da utilização dos nossos Serviços. Especificamente, iremos recolher os seguintes dados 
(doravante, os "Dados"):: 

• Dados de identificação: información que permite distinguir o Utilizador Representante de 
outros indivíduos. Estes dados incluem: nome e apelidos, país de residência, entidade que 
representa. 

  

• Dados de contacto: informações que nos permitem mantermo-nos em contacto consigo. 
Estes dados incluem a sede social, o e-mail* e telefone da entidade que representa*.. 
 

• Registos eletrónicos: obtemos información relativa ao Utilizador Representante de forma 
indirecta através de cookies . Para obtener más información a este respecto, consulte a 
nossa Privacidade de Cookies. 
 

Não serão tratados dados especialmente protegidos o información considerada “sensível” (tal como 
crenças religiosas, orientación sexual, condições sexuais, etc.).  No caso de em qualquer momento 
needitarmos de tratar a referida informação, tal sucederá apenas no caso de o Utilizador 
Representante nos ter dado a sua autorização prévia. 

Informamos que os Dados assinalados são needários para que o Utilizador Representante possa 
usufruir do (s) Serviço (s). No caso de o Utilizador Representante não nos facultar esses Dados, o 
mesmo não poderá usufruir dos Serviços. 

Podrá consultar más información relativa a la forma de obtención de los mismos Dados en los 
números seguidos de la presente Política de Privacidad de Utilizadores Representantes.  Gostaríamos 
de esclarecer que no estamos interessados em tratar os seus Dados como pessoa singular, mas sim 
na medida em que atua em nome da entidade que representa. Por outras palavras, o que nos 
interessa é conhecer as informações sobre una entidade que representa, ainda que obviamente tal 
ocorra através da sua atividade e implícitas termos de tratar as informações que forneça ou gere ao 
utilizar os Serviços. 

Note-se que, caso o Utilizador Final utilize os Serviços a partir de um território que não a Espanha, 
algumas disposições da presente Política de Privacidade para Utilizadores Representantes não serão 
aplicáveis tal como a sua relação com a Universia ("Disposições de Alteração") . Pelo contrário, é 
possível que existam outras disposições adicionais que sejam aplicáveis no seu caso (“Disposições 
Adicionais”). Pode consultar estas cambiantes no Anexo de Disposições Específicas para el país 
respectivo, que consta de parte final do presente documento. Esclarecemos que as disposições No 
Anexo de Disposições Específicas de cada país constituem parte integrante da presente Política de 
Privacidade para Utilizadores Representantes. Como Disposições de Alteração prevalecem sobre as 
disposições previsto no corpo da presente Política de Privacidade, 

Antes de começar, é importante que saiba que para utilizar qualquer dos nossos Serviços, é 
necessário que crie uma Conta Universia. A Conta Universia pode ser utilizada para o identificar e 
aceder a todos os nossos Serviços, desde que aceite os Termos de Prestação dos Serviços para 
Organizações por conta da entidade que representa ou desde que estes tenham sido previamente 
por outro Utilizador Representante da sua Organização. Visto que é um Utilizador Representante, os 
Serviços a que pode aceder estão limitados aos indicados anteriormente.  Lembre-se que ter uma 
Conta Universia no significa que tenha de utilizar todos os nossos Serviços à sua disposição, mas 
simplesmente que poderá aceder e usufruir de todos aqueles que escolher com uma mesma conta.  

Por último, informamos que os Dados assinalados com asterisco no processo de registo são 
necessários para que o Utilizador Representante possa usufruir dos Serviços.  No caso de o Utilizador 
Representante não nos facultar esses Dados, o mesmo não poderá usufruir dos Serviços.  



2 - Quem são os responsáveis pelo tratamento dos seus Dados? 

No contexto do Serviço de Emprego, os responsáveis hair tratamento dos seus Dados são: (i) a 
Universia e (ii) a Universidade ou Empresa na qual publique ofertas, à qual cederemos os seus 
Dados. 

Note-se que a Universia e as Universidades ou Empresas serão responsáveis Independent Aquando 
da utilização dos seus Dados. Puede consultar más información sobre esta materia en los números 
seguidos de la presente Política de Privacidad de Utilizadores Representantes.  

Segue abaixo informação adicional às entidades anteriormente indicadas: 

• Universia 

Firma: Universia Holding, SA 

NIF: B82976515 

Ciudad Grupo Santander, Avenida de Cantabria, s / n, 28660 Boadilla del Monte (Madrid) /  

Formulário de contacto para efeitos de privacidade: 
▪ Espanha 
▪ Argentina  
▪ Brasil   
▪ Colômbia  
▪ Ecuador  
▪ México  
▪ Perú  
▪ Chile  
▪ Uruguai 
▪ Portugal 

 

Dados de contacto do Encarregado da proteção de dados: dpo@universia.net.  

• Universidades e Empresas 

Puede consultar toda la información sobre una Universidad em causa no separador "Aviso Legal" que 
se encuentra en la página web del Portal Personalizado dessa Universidade ou Empresa e / ou, em 
qualquer caso, na documentación legal del sitio web de Universidade ou Empresa em questão e / ou, 
em qualquer caso. 

3 - ¿Cómo obtemos os seus dados? 

Obtemos os seus dados diretamente por si. Especificamente, tratamos dados que nos tiver facultado 
diretamente, tanto no processo de registo como posteriormente (dados de identificação, dados de 
contacto) e dados que tenha gerado ao utilizar os nossos Serviços (dados da ligação ou navegação).  

De igual modo, como Universidades ou Empresas nas quais publique como suas ofertas tratarão os 
seus dados de identificaciónção (nome e imagem) na medida em que lhos cederemos quando 
realizar essas publicações. 

4 - Para que finalidade utilizamos os seus Dados? ¿Com que fundamento legal? 

A Universia e, por vezes, de acordo com o indicado abaixo, a Universidade ou Empresa cujo Portal 
Personalizado tenha used for aceder ou criar a sua Conta Universia e usufruir dos Serviços, ou a 
Universidade ou Empresa na qual publique ofertas de emprego tratarão os seus Dados para 
as finalidades seguintes. Utilizamos semper os seus Dados de forma legal, pelo que, junto de cada 
finalidade, indicamos ao Utilizador Final qual a base que utilizamos para demostrar que una 
finalidade está en conformidad con una regulación de protección de dados.  

a. Criar a sua Conta Universia e permitir-lhe utilizar a mesma para se identificar e aceder aos 
Serviços. Para aceder a qualquer dos Serviços (de momento, só ao Serviço de Emprego), 
deve criar a sua Conta Universia, já que é o mecanismo que utilizamos para que se possa 
identificar e para que saibamos quem é. Lembre-se que a sua Conta Universia servirá para 

https://www.universia.net/es/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/ar/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/br/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/co/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/ec/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/mx/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/pe/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/cl/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/uy/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/pt/contacto.html?category=PRIVACITY


que se identifique e aceda a todos os nossos Serviços (no seu caso, de momento, só ao 
Serviço de Emprego) e, no futuro, potencialmente também em serviços de terceiros.  

1. Qual é a base habilitante que nos permite fazê-lo? Porque precisarmos de o poder 
identificar correctamente para cumplir con los nossos Termos de Prestação dos 
Serviços. 

2. Esta finalidade é exclusiva da Universia. 

b. Prestar-lhe o Serviço ou os Serviços em nome da entidade que representa. Em relação ao 
Serviço de Emprego, esta finalidade inclui o tratamento que consiste na cessão dos seus 
Dados às Universidades o Empresas en que publique ofertas de emprego, semper que seja o 
Utilizador Representante de uma Entidade Proponente. Em particular, serão cedidos os seus 
dados de identificação (nome e apelidos, país de residência, entidade que representa) e os 
seus dados de contacto (morada, e-mail e telefone). 

1. Qual é a base habilitante que nos permite fazê-lo? Esta finalidade é estritamente 
necesario para ejecutar los Termos de Prestação dos Serviços que o Utilizador 
Representante tenha aceite ao registar-se, na medida em que, em caso contrário, 
não poderá usufruir do Serviço ou dos Serviços que tenha selecionado.  Para além 
disso, as cessões que teremos de realizar caso seja um Utilizador Representant e de 
uma Entidade Proponente têm uma natureza ocasional, na medida em que apenas 
ocorrerão quando o Utilizador Representante decidir publicar ofertas.  Ambos 
aspetos justificam as transferências internacionais que posibilitan realizar ao ceder 
os seus dados a Universidades o Empresas situadas para el país en el que se 
encontre, en países no reconhecidos como seguros pelas autoridades de protección 
de datos. 

2. Esta finalidade é exclusiva da Universia. 

c. Gestão de acordos, ofertas e processos de seleção. Caso desfrute do Serviço de Emprego, 
seja um Utilizador Representante da Entidade Oferente e publique ofertas em 
Universidades ou Empresas, estas Universidades ou Empresas irão utilizá-los para poder 
conhecer os processos de seleção existentes aos quais podem concorrer os Utilizadores 
Finais que acedam através do seu Portal Personalizado. Tenha igualmente em conta que a 
Universidade ou Empresa utilizará o seu Portal Personalizado para guardar acordos que 
possa ter assinado com as mesmas. 

1. Qual é a base habilitante que nos permite fazê-lo? Esta finalidade é estritamente 
necesario para ejecutar Termos de Prestação dos Serviços aceites, na medida em 
que, em caso contrário, não poderia publicar ofertas o realizar procesos de 
selección. 

2. É uma finalidade exclusiva da Universidade ou Empresa em causa. 

d. Finalidades de marketing em relação ao Serviço de que a entidade que representa 
beneficia. Enviaré-lhe ofertas, promoções ou comunicações relacionadas com o Serviço ou 
Serviços de que a entidade que representa usufrui por via eletrónica, visto que é o nosso 
ponto de contacto nessa entidade. Para o envio de comunicações, utilizaremos, entre 
outros, o e-mail, SMS, telefone ou notificações push . 

1. Qual é a base legítima para o fazermos? O envio de comunicações baseia-se no 
facto de termos uma relação contratual com a entidade que representa e que como 
comunicações serão sobre produtos ou serviços semelhantes dos nossos 
próprios. Para gerir o envio, precisamos de processar os seus Dados, o que se 
baseia no nosso interesse legítimo em mantê-lo actualizado sobre produtos ou 
serviços semelhantes aos que já está a uti.O nosso objetivo final é que a entidade 
que representa continue a estar interessada em utilizar os nossos Serviços.  Por 
último, informamos que procedemos a uma análise de ponderação para avaliar se 
efetivamente podíamos efetuar este tratamento com base no nosso interesse 
legítimo; esta pode ser solicitada através dos dados de contacto indicados.No 



obstante, apresentamos-lhe algumas das principais conclusões da referida análise: 
os fins de marketing representam para nós um interesse real totalmente lícito;  é 
proporcional porque no existem medidas menos invasivas que nos permiten 
desenvolver o nosso interesse em manter a entidade que representa atualizada 
sobre os nossos Serviços; não representa qualquer prejuízo para si,  mas iremos 
enviar-lhe novidades interessantes sobre os nossos Serviços; poderá opor-se un 
qualquer moment, from o início; e, para além disso, é uma prática habitual no 
setor . 

2. É uma finalidade exclusiva da Universia. 

  

5 - Durante quanto tempo conservaremos os seus Dados? 

Na Universia, conservaremos os seus Dados e trataremos os mesmos para as finalidades descritas 
anteriormente até que a Universidade, Empresa ou Entidade Proponente que representa cancele a 
sua subscrição dos Serviços ou até que caduquem as obrigações legais que sejam aplicáveis.  Note-se 
que poderá suceder que una Universidad o Empresa que represente cancelar una suscripción a su 
servicio o dos Servicios que se hayan utilizado, más que continúen siendo necesarios dos días para 
cumplir algumas obrigações legais; nesse caso, conservaremos os mesmos até que estas obrigações 
caduquem. 

No obstante, para como finalidades em relação às quais tem a possibilidade de se opor, deixaremos 
de tratar os seus Dados antecipadamente no caso de se opor a que continuemos a tratar os mesmos, 
desde que os nossos interesses legítimos não continuem a prevalecer.  

Por sua vez, caso seja um Utilizador Representante de uma Entidade Proponente e tenha criado a 
sua Conta Universia através do Portal Personalizado de uma Universidade ou Empresa, essa 
Universidade ou Empresa conservará os seus Dados até que tenha cancelado a sua subscrição do 
Serviço de Emprego ou até que caduquem as obrigações legais que sejam aplicáveis.  Por outro lado, 
caso tenha publicado ofertas, as Universidades ou Empresas em que as tenha publicado tratarão os 
seus dados até que esteja finalizada a gestão do processo de seleção.  

O disposto acima é aplicável sem prejuízo da conservação posterior que seja necessária para a 
declaração, o exercício ou a defesa de potenciais direitos, desde que tal seja permitido pela 
legislação aplicável, ou para disponibilizar os Dados a juízes e tribunais ou às autoridades públicas 
competentes. Durante este período adicional, a Universia e, se para caso disso, como Universidades 
e Empresas em causa, conservarão os seus Dados de forma bloqueada. Tal significa que não os 
utilizaremos para como finalidades iniciais, mas somente para aquelas que constam do presente 
parágrafo e durante os prazos de prescrição de eventuais ações de responsabilidade. Uma vez 
finalizado este prazo adicional, obrigamo-nos a cessar o tratamento de todos os seus Dados 
pessoais. 

6 - ¿Com quem partilhamos os seus Dados? 

Os seus Dados são partilhados com como seguintes entidades: 

• Prestadores de serviços . São entidades que nos ajudam com diferentes questões 
relacionadas con un gestão dos Serviços, tais como, por ejemplo, una infraestrutura 
tecnológica, o armazenamento, o envio de comunicações comerciais ou o apoio ao 
Utilizador. Na Universia, certificamo-nos que todos os nossos prestadores de servicios que 
poderão ter acesso aos seus Dados ajam de modo confidencial e em cumprimento da 
regulação aplicável em matéria de proteção de dados. Celebrámos acordos com os mesmos 
que regulam o use dos seus Dados limitados à prestação dos Serviços es medidas de 
segurança que devem adotar para os proteger. 

Alguns destes prestadores de servicios encontram-se ou podem aceder aos seus Dados for do Espaço 
Económico Europeu, pelo que adotámos garantias adequadas para assegurar que os seus Dados são 
tratados com um nível de proteção equivalente ao que existe no Espaço Económico Europeu.  Nestas 
situações, trata-se de “transferências internacionais de Dados”. ". Em particular, estas transferências 
podem apoiar-se na adoção de cláusulas contratuais-tipo aprovadas pela Comissão Europeia, que 
pode consultar em https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-

https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_es


dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_es; ou em que os nossos fornecedores 
dispõem de normas empresariais vinculativas. Pode solicitar mais informações sobre transferências 
internacionais, os riscos que implicam e as garantias adequadas que utilizamos em cada caso 
concreto através do nosso Formulário de contacto: 

• Espanha 

• Argentina  

• Brasil   

• Colômbia  

• Ecuador  

• México  

• Perú  

• Chile  

• Uruguai 

• Portugal 
  

Estes prestadores nunca utilizam os seus Dados para fins próprios, mas apenas para nos ajudar a 
prestar-lhe o Serviço ou os Serviços dos quais esteja a usufruir.  

  

• Autoridades e organismos públicos para el desempeño de sus funciones, que 
pueden exigir en virtud del cumplimiento de una obligación legal.  . 

  

• Sin contexto del servicio de emprego y caso seja um Utilizador Representante de 
uma Entidade Proponente, con Universidades y Empresas en que publique ofertas de 
emprego. Cederemos os seus dados à Universidade ou Empresa em causa para que esta 
possa tomar conhecimento dos processos de selección em que os Utilizadores Finais que 
tenham acedido ao Serviço de Emprego através do seu Portal Personalizado se possam 
registar. Algumas das Universidades ou Empresas encontram-se para el país em que o 
Utilizador Final se encuentra, en países no reconhecidos como seguros pelas autoridades de 
protección de datos. 

  

• Entidades que pertençam à mesma rede publicitária 
de marketing digital. Transferimos dados sobre os seus hábitos de navegación na nossa 
Plataforma ofrecida por meio de cookies e dispositivos similares con una entidade que 
controla una rede publicitária (Google, relativamente à qual poderá consultar 
mais informação neste link ) e com outras entidades que pertençam à mesma. Puede 
consultar información adicional sobre la instalación de cookies en nuestra Política 
de Cookies . 

Note-se que qualquer das transferências que se referem em seguida poderão ser de âmbito nacional 
ou internacional. 

7 - ¿Quais são os seus direitos? 

Informamos que pode exercer os seus direitos de acesso, retificação, apagamento, portabilid ade, 
limitação e oposição ao tratamento dos seus Dados y que poderá semper retirar os consentimentos 
que nos tenha concedido. Pode exercer estes direitos em qualquer momento e de forma gratuita 
(salvo no caso de o seu pedido ser oversivo ou infundado -será infundado, por exemplo, no caso de 
ter exercido o mesmo direito muito recentemente; nesse caso, poderemos recusar o seu pedido ou 
cobrar-lhe, semper com pré-aviso, uma taxa‒). 

Em caso de dúvida, poderá consultar abaixo informações sobre em que consiste cada direito: 

• Pode confirmar se estamos ou não a tratar Dados seus e, em caso afirmativo (i) 
aceder aos mesmos, (ii) solicitar que sejam alterados se considerar que são inexatos ou, se 
for caso disso, (iii) pedir o seu apagamento quando, entre outros motivos , considere que já 
não são necessários, tendo em conta a finalidade para a qual nos facultou os mesmos.  

https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_es
https://www.universia.net/es/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/ar/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/br/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/co/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/ec/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/mx/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/pe/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/cl/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/uy/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/pt/contacto.html?category=PRIVACITY
https://policies.google.com/technologies/ads?hl=es


• Em determinadas circunstâncias, poderá solicitar también una limitación de uso que 
fazemos dos seus dados, ou mesmo opor-se a que continuemos a utilizá-los. Nesse caso, 
deixaremos de os utilizar, salvo por motivos legítimos ou em caso de exercício ou defesa de 
eventuais direitos.  

• Poderá revogar o consentimento que nos tenha previamente concedido para tratar 
os seus Dados para determinadas finalidades. Tenha em conta que, relativamente a 
determinadas finalidades, a revogação do seu consentimento terá como consequência a 
eliminação da sua Conta Universia, hair que não poderá continuar a utilizar os Serviços.  

• Caso utilizemos a sua informação pessoal para definir perfis de comportamento 
(por ejemplo, para conhecer melhor os seus interesses e necessidades) eo façamos de 
forma inteiramente automatizada, terá direito a ser informado de tal facto, a pedir a 
intervenção pessoal de qualquer dos nossos analistas , a impugnar qualquer decisão 
baseada nesses perfis ou, simplesmente, a expressar o seu ponto de vista.   

• Também terá direito a pedir a portabilidade dos dados que nos tenha facultado 
para que, caso tenha interesse, os enviemos directamente a si ou a um terceiro que nos 
indique, num formato de uso corrente e leitura automática.  

• Naturalmente, el tema también se dirige a retirar en cualquier momento como 
autorizações específicas que nos tenha eventualmente dado para usar os seus Dados.  

  

Pode exercer os seus direitos através das seguintes vias: 

• Se quiser que deixemos de tratar os seus Dados para o envio de comunicações 
comerciais, también poderá opor-se clicando no link incluído na parte final de cada 
comunicação; 

  

• Caso o directo que pretenda ejercitar apenas un gesto dos procesos de selección 
realizados por cualquer Universidade o Empresa em que tenha ofertas publicadas, poder 
entrar en contacto con un mesma através dos dados de contacto indicados no seu “Aviso 
Legal” o noutras condições jurídicas, às quais poderá aceder no rodapé da page do seu 
Portal Personalizado. 

  

• Qualquer direito, contactando a Universia através do nosso Formulário de contacto : 
o Espanha 
o Argentina  
o Brasil   
o Colômbia  
o Ecuador  
o México  
o Perú  
o Chile  
o Uruguai 
o Portugal 

 
que neste caso será atendido pelo departamento responsável por esta tarefa, através do 
qual poderá igualmente solicitar informações sobre (i) a informação que deve facultar para 
efeitos de comprovação da sua identidade, se for caso disso, ou da capacidade jurídica do 
seu representante e a informação ou documentação que deverá acompanhar o pedido, se 
for caso disso; (ii) o tempo que demoraremos a responder ao seu pedido; (iii) a forma como 
deverá apresentar o seu pedido, incluindo o formato; e (iv) a modalidade ou meio de 

https://www.universia.net/es/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/ar/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/br/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/co/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/ec/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/mx/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/pe/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/cl/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/uy/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/pt/contacto.html?category=PRIVACITY


reprodução que iremos utilizar para colocar à sua disposição a informação solicitada que 
geralmente serão cópias simples ou documentos eletrónicos).  

  

Para que se pueda identificar más facilmente e gerir o seu pedido com celeridade, agradecemos que, 
caso nos envie uma comunicação por e-mail , utilice un mesma conta de e-mail que tenha utilizado 
para criar a sua Conta Universia. Deverá también indicar o pedido ou direito que está a exercer, bem 
como o seu nome e apelidos. É possível que lhe solicitemos que nos envie documentação adicional, 
tal como una sua identificação oficial o outro documento equivalente, para confirmar una sua 
identidade. 

Finalmente, informamos que também tem direito a apresentar uma reclação à  Agencia Española de 
Protección de Datos . Pode Entrar em contacto com a mesma através hacer sitio www.aepd.es . 

8 - Alteração da Política de Privacidade de Utilizadores Representantes 

Poderemos alterar una presente Política de Privacidade de Utilizadores Finais em conformidade con 
una legislação aplicável em qualquer momento, mas será informado con antecedência suficiente de 
qualquer alteração significativa que tenha um impacto relevante na sua privacidade. Além disso, 
publicaremos una Política alterada na nossa Plataforma, onde poderá verificar a data da last 
atualização. Caso seja needário segundo a natureza da alteração que realicemos, é possível que lhe 
solicitemos que nos conceda novos consentimentos. 

ANEXO DE DISPOSIÇÕES ESPECÍFICAS PARA O BRASIL 

(A) Disposições de Alteração 

A Política de Privacidade para Utilizadores Representantes inclui as seguintes Disposições de Alteração 

para o território do Brasil: 

Número 5 - Durante quanto tempo conservaremos os seus Dados? Una frase “desde que, neste último 

caso, os nossos interesses legítimos não continuem a prevalecer” , que consta da parte final do segundo 

parágrafo, não é aplicável aos Utilizadores Finais do Brasil. 

Número 7 - ¿Quais são os seus direitos? O parágrafo “(salvo no caso de o seu pedido ser oversivo ou 

infundado - será infundado, por ejemplo, no caso de ter exercido o mesmo direito muito recentemente; 

nesse caso, poderemos recusar o seu pedido ou cobrar-lhe, semper com pré- aviso, uma taxa- ” é 

substituído pelo seguinte: “ (salvo no caso de o seu pedido ser excesivo ou infundado, caso em que será 

informado dos motivos de facto e de direito que nos impedem de conceder o direito exercido) ” . 

Lembre-se que estas Disposições de Alteração prevalecem sobre as que constam do corpo da Política de 

Privacidade para Utilizadores Representantes. 

(B) Disposições Adicionais 

A Política de Privacidade para Utilizadores Representantes inclui as seguintes Disposições Adicionais 

para o território do Brasil: 

Número 7 - ¿Quais são os seus direitos? Pode também apresentar uma reclação à autoridade brasileira 

de proteção de dados. 

Número 7 - ¿Quais são os seus direitos? Pode também entrar em contacto com a Universia em 

português do Brasil, utilizando os seguintes dados de contacto: 

Telefone: +55 11 3553-5215 

Morada: Av. Juscelino Kubitscheck, 2235 - 19º andar CEP: 04543-011 - São Paulo 

Lembre-se que estas Disposições Adicionais complementam as que constam do corpo da Política de 

Privacidade para Utilizadores Representantes. 

ANEXO DE DISPOSIÇÕES ESPECÍFICAS PARA A COLÔMBIA 

http://www.aepd.es/


(A) Disposições de Alteração 

A Política de Privacidade para Utilizadores Representantes inclui as seguintes Disposições de Alteração 

para o território da Colômbia: 

Todas como referências a "cessão" , "cessões" , "cederemos" e similares incluidas en la Política de 

Privacidade de Utilizadores Representantes são substituídas 

por "transferência" , "transferências" , "transferiremos" e similares. 

Número 5 - Durante quanto tempo conservaremos os seus Dados? Una frase “desde que, neste último 

caso, os nossos interesses legítimos não continuem a prevalecer” , que consta da parte final do segundo 

parágrafo, não é aplicável aos Utilizadores Representantes da Colômbia. 

Número 7 - ¿Quais são os seus direitos? O parágrafo “(salvo no caso de o seu pedido ser oversivo ou 

infundado -será infundado, por ejemplo, no caso de ter exercido o mesmo direito muito recentemente; 

nesse caso, poderemos recusar o seu pedido ou cobrar-lhe, semper com pré- aviso, uma taxa- ” é 

substituído pelo seguinte: “ (salvo no caso de o seu pedido ser excesivo ou infundado, caso em que será 

informado dos motivos de facto e de direito que nos impedem de conceder o direito exercido) ”Por 

outro lado, não poderá exercer o direito de portabilidade, que não existe na Colômbia. Finalmente, 

poderá ejercitador de direitos adicionais reconhecidos en la regulación colombiana: o direito a solicitar-

nos uma prova do consentimento que nos prestou para que tratemos os seus Dados eo direito à 

atualização dos seus Dados. 

Lembre-se que estas Disposições de Alteração prevalecem sobre as que constam do corpo da Política de 

Privacidade para Utilizadores Representantes. 

(B) Disposições Adicionais 

A Política de Privacidade para Utilizadores Representantes inclui as seguintes Disposições Adicionais 

para o território da Colômbia: 

Número 4 - Para que finalidade utilizamos os seus Dados? ¿Com que fundamento legal? Em relação à 

finalidade b), lembramos que, caso utilize o Serviço de Emprego e seja um Utilizador Representante de 

uma Entidade Proponente, transferiremos os seus Dados para a Universidade ou Empresa em cujos 

Portais Personalizados publique ofertas, com vista a poderem conhecer os processos de seleção 

existente aos quais os Utilizadores Finais que acedam através do seu Portal Personalizado podem 

concorrer, conforme descrito na finalidade c). Además, en casos determinados, estas Entidades 

Proponentes encontram-se fora da Colômbia. O Utilizador Final aceita estas transferências de dados ao 

aceitar a Política de Privacidade de Utilizadores Representantes. 

Número 4 - Para que finalidade utilizamos os seus Dados? ¿Com que fundamento legal? As bases legais 

que justificam o tratamento dos dados dos Utilizadores Finais são complementares entre si. Para as 

finalidades a), b) ec), o tratamento dos dados pessoais de Utilizadores Representantes da Colômbia é 

lícito em conformidade com a regulamentação local colombiana, na medida em que solicitaremos o seu 

consentimento, que nos concede ao criar a sua Conta Universia para começar a utilizar os Serviços. 

Número 6 - Com quem partilhamos os seus Dados? Relativamente ao primeiro ponto (prestadores de 

serviços), esclarecemos que, em conformidade com a regulamentação colombiana, realizamos 

transmissões de dados ao abrigo do artigo 26.º da Lei 1581 de 2012 e do Capítulo III do Título V da 

Circular Única da Superintendencia de Industria y Comercio. 

Número 6 - Com quem partilhamos os seus Dados? É aditado um ponto adicional, com o seguinte texto: 

Entidades que pertençam à mesma rede publicitária de marketing digital. Transferiremos datos sobre 

sus hábitos de navegación en nuestra plataforma ofrecida por un meio de cookies y dispositivos 

similares con una entrada que controla una red pública y otras entidades que pertençam à mesma. 



Número 7 - ¿Quais são os seus direitos? Pode também apresentar uma reclação à Superintendencia de 

Industria y Comercio, com a qual pode entrar em contacto através do sitio 

web  https://www.sic.gov.co/  . 

  

Lembre-se que estas Disposições Adicionais complementam as que constam do corpo da Política de 

Privacidade para Utilizadores Representantes. 

ANEXO DE DISPOSIÇÕES ESPECÍFICAS PARA O MÉXICO 

(A) Disposições de Alteração 

A Política de Privacidade para Utilizadores Representantes inclui as seguintes Disposições de Alteração 

para o território do México: 

Número 5 - Durante quanto tempo conservaremos os seus Dados? Una frase “desde que, neste último 

caso, os nossos interesses legítimos não continuem a prevalecer”, que consta da parte final do segundo 

parágrafo, não é aplicável aos Utilizadores Representantes do México. 

Lembre-se que estas Disposições de Alteração prevalecem sobre as que constam do corpo da Política de 

Privacidade para Utilizadores Representantes. 

(B) Disposições Adicionais 

A Política de Privacidade para Utilizadores Representantes inclui as seguintes Disposições Adicionais 

para o território do México: 

Número 4 - Para que finalidade utilizamos os seus Dados? ¿Com que fundamento legal? As bases legais 

que justificam o tratamento dos dados dos Utilizadores Finais variam. Para as finalidades a), b) ec), o 

tratamento dos dados pessoais de Utilizadores Finais do México é lícito, na medida em que 

solicitaremos o seu consentimento, que nos concede ao criar a sua Conta Universia para começar a 

utilizar os Serviços. 

Número 4 - Para que finalidade utilizamos os seus Dados? ¿Com que fundamento legal? Esclarece-se 

que o tratamento de dados descrito na alínea d) não é estritamente necessário para a existência, 

manutenção ou cumprimento dos Termos de Prestação dos Serviços para Organizações, isto é, da 

relação entre os Utilizadores Representantes ea Universia e, Consecuentemente, também não o é para 

que os Utilizadores Finais possam usufruir dos Serviços. 

Número 7 - ¿Quais são os seus direitos? Pode também apresentar uma reclamação ao Instituto Federal 

de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales, com o qual Pode Entrar em 

contacto através hacen pagina web  www.inai.org.mx  . 

Lembre-se que estas Disposições Adicionais complementam as que constam do corpo da Política de 

Privacidade para Utilizadores Representantes. 

ANEXO DE DISPOSIÇÕES ESPECÍFICAS PARA O PERU 

(A) Disposições de Alteração 

Não há Disposições de Alteração para o território do Peru. 

(B) Disposições Adicionais 

A Política de Privacidade para Utilizadores Representantes inclui as seguintes Disposições Adicionais 

para o território do Peru: 

https://www.sic.gov.co/
http://www.inai.org.mx/


Número 7 - ¿Quais são os seus direitos? Pode também apresentar uma reclação à Autoridad Nacional de 

Protección de Datos Personales, com a qual pode entrar em contacto através do 

website  https://www.gob.pe/autoridad-nacional-de-proteccion-de-datos-personales  . 

Lembre-se que estas Disposições Adicionais complementam as que constam do corpo da Política de 

Privacidade para Utilizadores Representantes. 

  

https://www.gob.pe/autoridad-nacional-de-proteccion-de-datos-personales


 Privacy policy of representative users 
 

Date of last update: April 24th, 2023 

1 - What does this Privacy Policy do for representative users? 

This Privacy Policy describes how we, the entity Universia Holding, S.L. (hereinafter "Universia" or 
"us"), located at Avenida de Cantabria sn - Edificio Arrecife (28660) Boadilla del Monte, Madrid, Spain; 
We process the personal data of users using any of our services related to the promotion of 
employability on behalf of entities or organizations (the "organizations"); That is to say, the 
Employment Service, the Academic Guidance Service and any other Universia service that may be 
added in the future and that we expressly inform you of (the "Employability related services" or 
"Services"). For the time being, the only one of our Services that you can use as a Representative User 
is the Employment Service. Further details of this can be found below.  

- Employment Service: If the Organization on behalf of which you act has a personalized portal, you 
may publish job offers on behalf of your university ("University") or company ("Company") on such a 
personalized portal, as well as on those of the other universities or companies you choose, as well as 
managing the selection processes and, in some cases, knowing metrics and value-added information 
about your processes and the employability sector in general. You could also sign practical 
agreements. However, if you are a Representative User of an entity that does not have a personalized 
portal ("Bidding Entity"), you will only be able to publish job offers in the other personalized portals. 
Details of the specific functionalities offered to the Organization can be found in the Terms of 
Organization Services. 

Other entities that have a personalized platform access portal such as Universities or Enterprises are 
involved in the Employment Service. Other Universities and Companies may also process your data for 
their own purposes. For example, if you are the Representative User of a bidder and access our 
Employment Service from a University's personalized portal or if you publish offers on behalf of your 
Organization at a University or another Company (some allow), That university or company will also 
have access to your information. In order to enable you to be aware in advance of who will use your 
data, this Privacy Policy of representative users expressly states in which cases your data may be used 
by Universities or Companies.  Therefore, this Privacy Policy for representative users also aims to 
inform you of how the above entities will process your data. 
We provide our Services through the platform available at www.universia.net (the "Platform"). If you 
are a User Representative of a bidder you can access the Platform through several access portals, 
which may be of the Universia itself or of Universities or Companies, and which in these latter two  
scenarios will be personalized for each of them (The "personalized portal(s)"). In order to know which 
entity each individual personalized portal refers to, we recommend that you review the Legal Notice 
at the bottom of the website. However, please note that regardless of the personalized portal you use 
to access the Platform, the Platform is from Universia and the entity providing any of the Services to 
you is Universia. 

In particular, this Privacy Policy for representative users details the purposes for which we treat your 
personal data, the reasons for legal processing, the time periods during which we retain your data, 
the entities with which they are shared, The rights you can enforce and other matters that we 
consider relevant so that you can be clear what we will do with your data when you enjoy our 
Services. 

Please note that, through the Platform, Universia (and some third parties) also provide other different 
services that are not "services related to the promotion of employability", although they a re generally 
targeted at end users and not organizations. The processing of data in relation to those other services 
is not covered by this Privacy Policy for representative users, but by its specific policies.  

When we speak of "personal data", we mean information related to you that you have provided us 
directly; or that you have generated by using our Services. Specifically, we will collect the following 
data (the "Data"): 

  

http://www.universia.net/


 - Identification data : Information that makes it possible to differentiate you from other individuals. 
These data include: First and last names *, country of residence *, entity you represent *.  
- Contact details : Information that allows us to keep in touch with you. These data include the 
registered office, e-mail * and telephone number of the entity you represent*. 
 - Electronic records : We collect information from you indirectly through cookies. For more 
information, please see our Privacy of Cookies. 

  

Special protected data or information considered “sensitive” (such as religious beliefs, sexual 
preferences, sexual conditions, etc.) shall not be processed. If at any point we need to process such 
information, we will only do so if you have previously authorized us to do so.  

We inform you that the above details are necessary for you to enjoy the Services. If you do not 
provide such data, you will not be able to enjoy the Services.  

Further details on the ways in which we collect your data can be found in the following sections of 
this Privacy Policy. We would like to clarify that we are not interested in treating your data as a 
natural person, but because you act on behalf of the entity you represent. In other words, what 
interests us is to know information about your representative, although this obviously occurs through 
your activity and assumes that we have to deal with the information you provide or generate when 
using the Services. 

Please note that if you enjoy the Services from a territory other than Spain, some provisions of this 
Privacy Policy for representative users do not apply as is to your relationship with Universia 
("Amending Provisions"). On the contrary, there may be other additional provisions that do apply to 
you ("additional provisions"). These clarifications can be found in the country specific provisions 
Annex, which can be found at the end of this document. We clarify that the provisions set out in the 
country-specific provisions Annex form an integral part of this Privacy Policy for representative 
users.  The amending provisions prevail over the provisions set out in the body of this Privacy Policy, 
while the additional provisions merely complement it . 

Before you begin, it is important to know that to use any of our Services you need to create a 
Universia account. The Universia account may be used to identify you and access all of our Services, 
provided that you accept the Terms of Services for Organizations on behalf of the entity you 
represent or have been previously accepted by another User Representative of your Organization. 
Since you are a Representative User, the services you can access are limited to those we indicate 
previously. Please note that having a Universia account does not mean that you have to use all the 
Services available to you, but simply that you will be able to access and enjoy all those you choose 
with the same account. 

Finally, we inform you that the data marked with an asterisk in the registration process are necessary 
for you to enjoy the Services. If you do not provide such data, you will not be able to enjoy the 
Services. 

2 - Who is responsible for the processing of your data? 

In the context of the Employment Service, the persons responsible for processing your data depend 
on the portal you use to access it, as explained in the following points:  

- If you access through the general portal of Universia accessible at empleo.universia.net, the persons 
responsible for the processing of your data are: (i) Universia and (ii) the university or company in 
which you publish offers, to which we will transfer your data.  

- If you access through the personalized portal of a University or Company, the persons responsible 
are (i) Universia, (ii) the University or Company that owns the personalized portal through which you 
access to create your Universia account and (iii) the University or Company in whose personalized 
portal you publish offers, To which we will transfer your data.  

Please note that Universia and the Universities or Companies will be independently responsible for 
using your data. Further details can be found in the following sections of this Privacy Policy for 
representative users. 

Please find below more information on the above: 



Universia 

Company name: Universia Holding, S.A. 

VAT: B82976515 

Ciudad Grupo Santander, Avenida de Cantabria , sn, 28660 Boadilla del Monte (Madrid) 

Contact form for privacy purposes: 

• Spain  

• Argentina  

• Brasil  

• Colombia  

• Ecuador  

• México  

• Perú  

• Chile  

• Uruguay  

• Portugal 

Contact form for privacy purposes: Contact Form  

Contact details of the Data Protection Officer: dpo@universia.net.  

  

Universities and Enterprises 

You can consult all the details of the relevant university in the section "Legal Notice" provided in the 
footnote of the personalized portal of that university or company and/or in any case in the legal 
documentation on the website of the respective university or company.  

3 - How do we obtain your data? 

We collect your data directly from you. In particular, we process data that you have provided to us 
directly both in the registration process and subsequently (identification data, contact details), and 
data that you have generated when using our Services (connection data,  or navigation). 

In addition, the universities or companies where you publish your offers will treat your identifying 
information (name and image) because they will be transferred when you make these publications.  

4 - For what purpose do we use your data? With what legal justification? 
Universia and, sometimes, in accordance with what we indicate below and if you are a User 
Representative of a bidder, the University or Company whose personalized Portal you have used to 
access, create your Universia account and enjoy the Services; Or the university or company where you 
publish job offers, we will process your data for  the following purposes. We always use your data in a 
legal manner, so next to each purpose we specify the basis we use to justify that the purpose is in 
compliance with data protection regulations. 
A)    To create your Universia account and allow you to use it to identify you and access the Service(s ) 
. In order to access any of the Services (for the time being only the Employment Service ) you must 
create your Universia account, as this is the mechanism we use to identify you and to know that you 
are. Please note that your Universia account will serve to identify you and access all of our Services (in 
your case, only the Employment Service for the time being) and, in the future, potentially also third 
party services. 
What is the legitimate basis that allows us to do so? Because we need to be able to identify you 
correctly in order to comply with our Terms of Services.  
This purpose is exclusive to Universia. However, if you wish to use the Employment Service and log in 
to register from a personalized portal of a University or Company, the treatments necessary to allow 
you to create your Universia account will be the responsibility of Universia and that University or 
Company separately. 
b)    To provide the Service or Services on behalf of the entity to which you represent. In relation to 
the Employment Service, this purpose includes the processing of the transfer of your data to the 
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universities or companies where you publish job offers, when you are a User Representative of a 
bidder. In particular, we will transfer your identification details (name, country of residence, entity to 
which you represent) and your contact details (address, email and telephone). 
What is the legitimate basis that allows us to do so? This purpose is strictly necessary in order to 
execute the Terms of Services that you accepted when registering, otherwise you would not  be able 
to enjoy the Service or Services you have chosen. Furthermore, the transfers that must be made if 
you are a User Representative of a bidder are occasional in nature, as we will only do so when you 
decide to publish offers. Both issues justify the international transfers that we may make when 
transferring your data to universities or companies located outside the country where you are 
located, in countries not recognized as insurance by the data protection authorities.  
This purpose is exclusive to Universia. 
c)    Management of agreements, offers and selection processes. In the event that you enjoy the 
Employment Service, you are a User Representative of an offering entity and publish offers in 
Universities or Companies, These universities or companies will use them in order to b e able to know 
the existing selection processes that can be attended by end users accessing through their 
personalized portal. In addition, please note that the University or Company will use its personalized 
portal to store agreements that you may have signed with them. 
What is the legitimate basis that allows us to do so? This purpose is strictly necessary in order to 
execute the Terms of Services accepted, otherwise you may not be able to publish offers or perform 
selection processes. 
It is an exclusive purpose of the relevant university or enterprise. 
D)    Marketing purposes in relation to the Service enjoyed by the entity you represent . We will send 
you offers, promotions or communications related to the Service or Services enjoyed by the entity 
you represent electronically, as you are our point of contact with that entity. For the sending of 
communications, we will use means such as email, SMS, telephone or push notifications. 
What is the legitimate basis that allows us to do so? The submission of communications is based on 
the contractual relationship with the entity you represent and the communications will relate to 
similar products or services of your own. In order to manage the shipment, we need to process your 
data, which is based on our legitimate interest in keeping your representative up-to-date on products 
or services similar to those that you are already using. Our ultimate objective is that the entity you 
represent will continue to be interested in using our Services. Finally, we inform you that we have 
carried out a weighting analysis to assess whether we could actually perform this treatment based on 
our legitimate interest; you can request it from the contact details provided. However, some of the 
main conclusions of that analysis are ahead of you: Marketing purposes represent a real interest for 
us that is totally lawful; It is proportionate because there are no less invasive measures that allow us 
to develop our interest in keeping the entity you represent up-to-date on our Services; it does not 
harm you, but rather leads to interesting developments about our Services; you can oppose it at all 
times, from the outset, and it is also a common practice in the sector.  
This is a purpose exclusively for Universia. 

5 - How long will we keep your data? 
At Universia , we will retain your data and treat it for the purposes described above until the 
University, Company or offering entity you represent ceases the Services or until the applicable legal 
obligations expire. Please note that the University or Company you represent may terminate the 
Services you have enjoyed but we still need your data to comply with certain legal obligations; in that 
case, we will maintain them until these obligations expire.  

However, for the purposes for which you may object, we will stop processing your data sooner if you 
choose to continue processing them, provided that our legitimate interests do not continue to 
prevail. 

For your part, only if you are a Representative User of a bidder and have created your Universia 
account through the personalized portal of a university or company, That University or Company shall 
keep your data until you leave the Employment Service or until the applicable legal obligations expire. 
Moreover, if you have published offers, the universities or companies where you have published them 
will process your data until the management of the selection process is completed.  

All of the above is without prejudice to the subsequent retention that would be necessary for the 
formulation, exercise or defense of potential claims, provided that applicable law so permits, or for 



making the data available to judges and courts or competent public authorities. During this additional 
period, Universia, and, where applicable, the relevant Universities and Companies, will keep your data 
in a locked manner. This means that we will not use them for the initial purposes, but only for those 
described in this paragraph and during the limitation periods for liability actions that may exist. After 
the end of this extra period, we commit to cease processing all your personal data.  

6 - With whom do we share your data? 

Your data is shared with the following entities: 

- Service providers. They are entities that help us with different issues related to the managemen t of 
the Services, such as technology infrastructure, storage, the sending of commercial communications 
or the attention to the User. At Universia, we ensure that all our service providers that can access 
your data act confidentially and in compliance with the applicable data protection regulations. We 
have signed agreements with them that regulate the use of your data limited to the provision of the 
Services and the security measures they must take to protect them. 

Some of these service providers are or are able to access your data from outside the European 
Economic Area, so we have adopted appropriate guarantees to ensure that your data is treated with a 
level of protection equivalent to that existing in the European Economic Area. In these cases, we talk 
about the occurrence of “international data transfers”. In particular, these transfers can be covered 
by the adoption of standard contractual clauses approved by the European Commission, which can be 
consulted at https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-
protection/standard-contractual-clauses-scc_es; or where our providers have binding corporate rules. 
You can request more information on international transfers, the risks they entail and the relevant 
guarantees we use in each specific case through our Contact Form. 

• Spain  

• Argentina  

• Brasil  

• Colombia  

• Ecuador  

• México  

• Perú  

• Chile  

• Uruguay  

• Portugal 
 

These providers never use your data for their own purposes, but simply to help us provide the Service 
or Services you are enjoying. 

- Public authorities and bodies for the performance of their functions which may require it under the 
fulfillment of a legal obligation. 
- In the context of the Employment Service and if you are a User Representative of a bidder, with 
universities and companies where you publish job offers . We will transfer your data to the relevant 
university or company so that you can learn about the selection processes in which end users who 
have accessed the Employment Service can register through their personalized portal. Some of the 
universities or companies are located outside the country where you are located, in countries not 
recognized as insurance by data protection authorities.  
 - Entities belonging to the same digital marketing advertising network . We will transfer data on your 
browsing habits on our Platform obtained through cookies and similar devices with the entity that 
controls the advertising network (Google, for which you can see more details on this link) and with 
other entities belonging to it. Additional information on the installation of cookies can be found in our 
Cookie Policy. 

It is noted that any of the transfers referred to below may be of a national or international nature.  

7 - What are your rights? 

We inform you that you may exercise the rights of access, rectification, deletion, portability, 
limitation and opposition to the processing of your data and that you can always withdraw the 
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consents you have provided. You may exercise these rights at any time and free of charge (unless 
your application is excessive or unfounded ‒will be unfounded, for example, if you have just exercised 
the same right very recently; in such a case we may refuse your application or charge you, subject to 
notice, a‒ fee). 

If you have questions, please see below for information on what each right consists of: 

- you can confirm whether or not we are processing your data and, if so, (i) access them, (ii) request 
that they be modified if you think they are inaccurate or, where appropriate,  

- (iii) ask for their deletion when, among other reasons, you consider that they are no longer 
necessary, taking into account what you are giving them to us.  

- In certain circumstances, you may also request to limit our use of your data, or even to oppose our 
continued use of it. In such a case, we shall cease to use them, except for legitimate reasons or the 
exercise or defense of possible claims. 

- You may revoke the consent you have previously given us to process your data for certain purposes. 
You believe that for certain purposes, the revocation of your consent will result in the deletion of 
your Universia account and that you cannot continue to use the Services.  

- If we use your personal information to draw up behavior profiles (for example, to better understand 
your interests and needs and do so in a fully automated manner, you would have the right to be 
informed of this, to request personal intervention by any of our analysts, to challenge any decision 
based on those profiles or to simply express your view. 

- You will also have the right to request the portability of the data you have provided to us so that, if 
you are interested, we send them directly to you or to a third party you indicate to us, in a format of 
common use and mechanical reading. 

- AND of course, you have the right to withdraw at any time the specific authorizations you may have 
given us to use your data. 

You can exercise your rights by: 

- If you want us to stop processing your data to send you commercial communications, you can 
oppose it by clicking the link at the end of each communication. 

- If the right you want to exercise affects only the management of the selection processes carried out 
by any university or company in which you have published offers, You can contact it through the 
contact details set out in its "Legal Notice" or other legal conditions, which you can access in the foot 
of your personalized portal. 

Any right, by contacting Universia through our Contact Form. 

• Spain  

• Argentina  

• Brasil  

• Colombia  

• Ecuador  

• México  

• Perú  

• Chile  

• Uruguay  

• Portugal 

which in this case will be addressed by the department responsible for this task, through which you 
may also request information on (i) the information you must provide for the purpose of proving your 
identity, if applicable, or the personality of your representative and the information or documentation 
to accompany the request, if applicable; 

(ii) the time it will take to respond to your request; (iii) the way in which you will submit your request, 
including the format; and (iv) the form or means of reproduction that we will use to make available 
the requested information (which will generally be simple copies or electronic documents).  
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We recommend that you use the means we have suggested to you, otherwise your request could be 
lost. In addition, we may ask you to provide us with additional documentation such as your official 
identification or other equivalent document in order to be sure that you are you, if we have any 
doubts. 

Finally, we inform you that you also have the right to file a complaint with the Spanish Data 
Protection Agency. You can contact it through the website www.aepd.es. 

8 - Modification of the Privacy Policy for representative users 

We may amend this End User Privacy Policy in accordance with applicable law at any time, but we will 
inform you of any significant changes that have a significant impact on your privacy in good time. In 
addition, we will publish the amended Policy on our Platform, where you can verify the date of the  
last update. If necessary depending on the nature of the modification we make, we may ask you to 
grant us new consents. 

  

ANNEX TO SPECIFIC PROVISIONS FOR ARGENTINA 

(A)  Amending provisions 

The Privacy Policy for representative users includes the following amending provisions for the territory 

of Argentina. 

 - Section 5 - How long will we keep your data? The phrase “in the latter case provided that our 

legitimate interests do not continue to prevail” included in the final part of the second paragraph does 

not apply to users representing Argentina. 

 - Section 7 - What are your rights? The paragraph "(unless your request is excessive or unfounded ‒will 

be unfounded, for example, if you have just exercised the same right very recently; in such a case we may 

refuse your request or charge you, subject to notice, a‒ fee"  is replaced by the following: "(unless your 

request is excessive or unfounded, in which case we shall indicate the grounds of fact or law which 

prevent us from granting the right exercised". 

It recalls that these amending provisions prevail over those included in the body of the Privacy Policy for 

representative users. 

(B) Additional provisions 

The Privacy Policy for representative users includes the following additional provisions for the territory 

of Argentina: 

 - Section 1 - What is the purpose of this End-User Privacy Policy?  It is specified that the data of the 

representative users of Argentina are included in a data bank. 

 - Section 4 - For what purpose do we use your data? With what legal justification? In relation to purpose 

(b), we remind you that if you use the Employment Service and are a representative user of a bidder, 

We will transfer your data to the University or Company in whose personalized portals publish offers so 

that they can know the existing selection processes that end users accessing through their personalized 

portal, as described in Objective (c). Moreover, in some cases, these Universities or Companies are 

located outside Argentina. You accept these transfers of data by accepting the Privacy Policy of 

Representative Users. 

 - Section 4 - For what purpose do we use your data? With what legal justification ? The legal bases 

justifying the processing of the data of the representative users are supplemented. For the purposes (a), 

(b) and (c), the processing of personal data of users representing Argentina is lawful in accordance with 

local regulations in argentina because we request your consent, which you grant when creating your 

Universia account to begin using the Services. 

http://www.aepd.es/


 - Section 7 - What are your rights ? You can also file a complaint with the Agency for Access to Public 

Information, with whom you can contact via  the website 

https://www.argentina.gob.ar/aaip/datospersonales. 

Please note that these additional provisions complement those included in the body of the Privacy Policy 

for Reps Users. 

  

ANNEX TO SPECIFIC PROVISIONS FOR BRAZIL 

(A)   Amending provisions 

The Privacy Policy for representative users includes the following amending provisions for the territory 

of Brazil: 

 - Section 5 - How long will we keep your data? The phrase  “in the latter case provided that our 

legitimate interests do not continue to prevail” included in the final part of the second paragraph does 

not apply to end-users in Brazil. 

 - Section 7 - What are your rights?  The paragraph "(unless your request is excessive or unfounded ‒will 

be unfounded, for example, if you have just exercised the same right very recently; in such a case we may 

refuse your request or charge you, subject to notice, a‒ fee" is replaced by the following: "(unless your 

request is excessive or unfounded, in which case we shall indicate the grounds of fact or law which 

prevent us from granting the right exercised". 

It recalls that these amending provisions prevail over those included in the body of the Privacy Policy for 

representative users. 

(B)   Additional provisions 

The Privacy Policy for representative users includes the following additional provisions for the territory 

of Brazil: 

 - Section 7 - What are your rights? You may also file a complaint with the Brazilian data protection 

authority. 

 - Section 7 - What are your rights? You can also contact Universia in Portuguese Brasileiro at using the 

following contact details: 

Telephone: +55 11 9 7340-7948 

Contact address: AV. Juscelino Kubitscheck, 2235 - 19 andar CEP: 04543-011 - São Paulo 

Please note that these additional provisions complement those included in the body of the Privacy Policy 

for Reps Users. 

  

ANNEX TO SPECIFIC PROVISIONS FOR COLOMBIA 

(A)   Amending provisions 

The Privacy Policy for Representative Users includes the following amending provisions for the territory 

of Colombia: 

- All references to "transfer", "transfers", "divestments" and the like included in the Privacy Policy for 

representative users are replaced by "transfer", "transfers", "transferro"  and the like. 

https://www.argentina.gob.ar/aaip/datospersonales
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 - Section 5 - How long will we keep your data? The phrase “in the latter case provided that our 

legitimate interests do not continue to prevail” included in the final part of the second paragraph does 

not apply to users representing Colombia. 

 - Section 7 - What are your rights? The paragraph "(unless your request is excessive or unfounded ‒will 

be unfounded, for example, if you have just exercised the same right very recently; in such a case we may 

refuse your request or charge you, subject to notice, a‒ fee" is replaced by the following: "(unless your 

request is excessive or unfounded, in which case we shall indicate the grounds of fact or law which 

prevent us from granting the right exercised". Lastly, you may exercise two additional rights recognized 

in the Colombian legislation: The right to request proof of your consent to us processing your data and 

the right to request the update of your data. 

It recalls that these amending provisions prevail over those included in the body of the Privacy Policy for 

representative users. 

(B)   Additional provisions 

The Privacy Policy for representative users includes the following additional provisions for the territory 

of Colombia: 

 - Section 4 - For what purpose do we use your data? With what legal justification?  In relation to 

purpose (b), we remind you that if you use the Employment Service and are a representative user of a 

bidder, We will transfer your data to the University or Company in whose personalized portals publish 

offers so that they can know the existing selection processes that can be attended by end users 

accessing through their personalized portal, as described in Objective (c). Moreover, in some cases, 

these Universities or Companies are located outside Colombia. You accept these transfers of data by 

accepting the Privacy Policy of Representative Users. 

 - Section 4 - For what purpose do we use your data? With what legal justification? The legal bases 

justifying the processing of end-user data are complemented. For purposes (a), (b) and (c), the 

processing of personal data of users representing Colombia is lawful under local Colombian regulations 

because we request your consent, which you grant when creating your Universia account to begin using 

the Services. 

 - Section 6 - With whom do we share your data?  With regard to the first point (service providers), we 

explain that, in accordance with Colombian regulations, we carry out data transmissions, They are 

covered by Article 26 of Law 1581 of 2012 and Chapter III of Title V of the Single Circular of the 

Superintendency for Industry and Trade. 

 - Section 6 - With whom do we share your data? With regard to the first point (service providers), we 

explain that, in accordance with Colombian regulations, we carry out data transmissions, They are 

covered by Article 26 of Law 1581 of 2012 and Chapter III of Title V of the Single Circular of the 

Superintendency for Industry and Trade. 

 - Section 7 - What are your rights?  You can also file a complaint with the Superintendency for Industry 

and Commerce, with whom you can contact through the website https://www.sic.gov.co/. 

Please note that these additional provisions complement those included in the body of the Privacy Policy 

for Reps Users. 

  

ANNEX TO SPECIFIC PROVISIONS FOR MEXICO 

(A)   Amending provisions 

The Privacy Policy for Representative Users includes the following amending provisions for the territory 

of Mexico: 

https://www.sic.gov.co/


 - Section 5 - How long will we keep your data? The phrase “in the latter case provided that our 

legitimate interests do not continue to prevail” included in the final part of the second paragraph does 

not apply to users representing Mexico. 

It recalls that these amending provisions prevail over those included in the body of the Privacy Policy for 

representative users. 

(B)   Additional provisions 

The Privacy Policy for Representative Users includes the following additional provisions for the territory 

of Mexico: 

 - Section 4 - For what purpose do we use your data? With what legal justification? The legal bases for 

the processing of end-user data vary. For the purposes of (a), (b) and (c) the processing of the personal 

data of end users in Mexico is lawful because we request your consent, which you grant by creating your 

Universia account to begin using the Services. 

 - Section 4 - For what purpose do we use your data? With what legal justification? It is stated that the 

data processing described in point (d) is not strictly necessary for the existence, maintenance or 

compliance with the Terms of the Organization Services, i.e. the relationship between the 

representative users and Universia, and therefore, In order for representative users to enjoy the 

Services. 

 - Section 7 - What are your rights?  You may also file a complaint with the Federal Institute for 

Transparency, Access to Information and Protection of Personal Data, with whom you can contact 

through the website www.inai.org.mx. 

Please note that these additional provisions complement those included in the body of the Privacy Policy 

for Reps Users. 

  

ANNEX TO SPECIFIC PROVISIONS FOR PERU 

(A)   Amending provisions 

There are no amending provisions for the territory of Peru. 

(B)   Additional provisions 

The Privacy Policy for representative users includes the following additional provisions for the territory 

of Peru: 

 - Section 7 - What are your rights? You can also file a complaint with the National Authority for the 

Protection of Personal Data, with whom you can contact through the website 

https://www.gob.pe/autoridad- national-data-protection-personal data 

Please note that these additional provisions complement those included in the body of the Privacy Policy 

for Reps Users. 

  

ANNEX TO SPECIFIC PROVISIONS FOR URUGUAY 

(A)   Amending provisions 

The Privacy Policy for representative users includes the following amending provisions for the territory 

of Uruguay. 

http://www.inai.org.mx/
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 - Section 5 - How long will we keep your data? The phrase “in the latter case provided that our 

legitimate interests do not continue to prevail” included in the final part of the second paragraph does 

not apply to users representing Uruguay. 

 - Section 7 - What are your rights? The paragraph "(unless your request is excessive or unfounded ‒will 

be unfounded, for example, if you have just exercised the same right very recently; in such a case we may 

refuse your request or charge you, subject to notice, a‒ fee" is replaced by the following: "(unless your 

request is excessive or unfounded, in which case we shall indicate the grounds of fact or law which 

prevent us from granting the right exercised". 

It recalls that these amending provisions prevail over those included in the body of the Privacy Policy for 

representative users. 

(B)   Additional provisions 

The Privacy Policy for representative users includes the following additional provisions for the territory 

of Uruguay: 

 - Section 4 - For what purpose do we use your data? With what legal justification? In relation to purpose 

(b), we remind you that if you use the Employment Service and are a representative user of a bidder, 

We will transfer your data to the University or Company in whose personalized portals publish offers so 

that they can know the existing selection processes that can be attended by end users accessing through 

their personalized portal, as described in Objective (c). Moreover, in some cases, these Universities or 

Companies are located outside Uruguay. You accept these transfers of data by accepting the Privacy 

Policy of Representative Users. 

 - Section 4 - For what purpose do we use your data? With what legal justification? The legal bases 

justifying the processing of the data of the representative users are supplemented. For purposes (a), (b) 

and (c), the processing of personal data of users representing Uruguay is lawful under local Uruguayan 

regulations because we request your consent, which you grant when creating your Universia account to 

begin using the Services. 

 - Section 7 - What are your rights? You may also file a complaint with the Regulatory and Control Unit 

for Personal Data (URCDP), with whom you can contact via  the website https://www.gub.uy/unidad-

reguladora-control-datos-personales/. 

Please note that these additional provisions complement those included in the body of the Privacy Policy 

for Reps Users.  

https://www.gub.uy/unidad-reguladora-control-datos-personales/
https://www.gub.uy/unidad-reguladora-control-datos-personales/


 Політика конфіденційності Представників-користувачів 
 

Дата останнього оновлення: 24 квітня 2023 року 

1 - Для чого потрібна ця Політика конфіденційності Представників-користувачів? 

Ця Політика конфіденційності для Користувачів-представників описує, яким чином ми, 

компанія Universia Holding, S.L. (далі - "Universia" або "ми") з юридичною адресою: Avenida de 

Cantabria s/n - Edificio Arrecife (28660) Boadilla del Monte, Madrid, Spain; обробляємо 

персональні дані користувачів, які користуються будь-якими нашими послугами, пов'язаними 

зі сприянням працевлаштуванню від імені юридичних осіб або організацій ("Організації"); тобто 

Служба працевлаштування, Служба академічної орієнтації та будь-які інші послуги Universia, які 

можуть бути додані в майбутньому і про які ми чітко інформуємо вас ("Послуги, пов'язані з 

працевлаштуванням" або "Послуги"). На даний момент єдиною з наших Послуг, якою ви можете 

користуватися як Представницький користувач, є Послуга з працевлаштування. Ви можете 

знайти більш детальну інформацію про неї нижче.  

- Служба зайнятості: якщо організація, від імені якої ви дієте, має Персоналізований портал, ви 
можете публікувати пропозиції про роботу від імені вашого університету («Університет») або 
компанії («Компанія») на цьому Персоналізованому порталі, а також в інших Університетах або 
Компаніях, які ви виберете, а також керувати процесами відбору та,  у деяких випадках знайте 
показники та інформацію з доданою вартістю про ваші процеси та сектор працевлаштування в 
цілому. Ви також можете підписати угоди про стажування. З іншого боку, якщо ви є 
Представником користувача організації, яка не має персоналізованого порталу («Організація, яка 
пропонує працевлаштування»), ви зможете розміщувати пропозиції роботи лише на інших 
Персоналізованих порталах. Ви можете знайти детальну інформацію про конкретні 
функціональні можливості, пропоновані організаціям, в Умовах надання послуг для Організацій.  

Інші організації, які мають персоналізований портал для доступу до Платформи, наприклад 
Університети або Компанії, залучені до Служби зайнятості. Інші Університети та Компанії також 
можуть обробляти ваші Дані для власних цілей. Наприклад, якщо ви є Користувачем -
представником організації, що пропонує працевлаштування, і ви отримуєте доступ до нашої 
Служби зайнятості з Персоналізованого порталу Університету або якщо ви публікуєте пропозиції 
від імені своєї організації в Університеті чи іншій Компанії (деякі дозволяють це), цей Університет 
або Компанія також матиме доступ до вашої інформації. Щоб ви могли заздалегідь знати, хто 
буде використовувати ваші Дані, у цій Політиці конфіденційності для Кінцевих користувачів ми 
чітко вказуємо, у яких випадках ваші Дані можуть використовуватися університетами або  
Компаніями.  Тому ця Політика  конфіденційності для Кінцевих користувачів також має на меті 
повідомити вас про те, як вищезгадані організації будуть обробляти ваші Дані . 
Ми надаємо наші Послуги через платформу, доступну за 
адресою www.universia.net («Платформа»). Якщо ви є представником Організації, яка пропонує 
працевлаштування, ви можете отримати доступ до Платформи через різні портали доступу, які 
можуть бути представлені Порталом Universia, Університетами чи Компаніями, і які цих останніх 
двох прикладах будуть персоналізовані для кожної послуги («Персоналізований(і) портал(и)»). 
Щоб дізнатися, до якої організації відноситься кожен конкретний Персоналізований п ортал, ми 
рекомендуємо переглянути Юридичне попередження, яке знаходиться в нижньому колонтитулі. 
Однак пам’ятайте, що незалежно від Персоналізованого порталу, який ви використовуєте для 
доступу до Платформи, Платформа належить Порталу Universia, та Організація, яка пропонує 
працевлаштування і надає вам будь-які Послуги - це Портал Universia. 

Зокрема, ця Політика конфіденційності для Кінцевих користувачів деталізує цілі, для яких ми 
обробляємо ваші персональні дані, причини, чому обробка є законною, періоди, протягом яких 
ми зберігаємо ваші дані, організації, яким вони передаються, права, які ви можете стверджувати, 
та інші питання, які ми вважаємо актуальними, щоб ви чітко розуміли, що ми будемо робити з 
вашими даними, коли ви будете користуватися нашими Послугами. 

http://www.universia.net/


Зауважте, що через Платформу, Портал Universia (та деякі треті сторони) також надає інші різні 
послуги, які не являються «Послугами, пов’язаними зі сприянням працевлаштуванню», хоча 
вони, як правило, орієнтовані на Кінцевих користувачів, а не на Організації. Обробка даних, яка 
здійснюється стосовно цих інших послуг, не розглядається в цій Політиці конфіденційності 
Кінцевих користувачів, а розглядається в її особливих політиках.  

Коли ми говоримо про «особисті дані», ми маємо на увазі інформацію, що стосується вас, та яку 
ви надали нам безпосередньо; інформацію, яка була створена при використанні наших Послуг. 
Зокрема, ми збираємо наступні дані (надалі – «Дані»): 

  

-Ідентифікаційні дані : інформація, яка дозволяє відрізнити себе від інших осіб. Ці дані 
включають: ім’я та прізвище *, країну проживання *, особу, яку ви представляєте *.  
- Контактні дані : інформація, яка дозволяє нам залишатися на зв'язку з вами. Ці дані включають 
зареєстрований офіс, адресу електронної пошти * та номер телефону організації, яку ви 
представляєте *. 
-Електронні дані: ми отримуємо інформацію про вас опосередковано за допомогою файлів 
cookie. Для отримання додаткової інформації, перегляньте нашу Конфіденційність файлів cookie.  

  

Спеціально захищені дані або інформація, які вважаються "конфіденційними" (наприклад, 
релігійні переконання, сексуальні уподобання, сексуальні умови тощо), не оброблятимуться. 
Якщо в будь-який момент нам потрібно обробити цю інформацію, ми зробимо це тільки в тому 
випадку, якщо ви раніше уповноважили нас зробити це. 

Повідомляємо вас, що позначені дані необхідні для того, щоб ви могли користуватися 
Послугами. Якщо ви не надасте зазначені Дані, ви не зможете користуватися  загальними 
Послугами або відповідними для вас Послугами. 

Ви можете ознайомитися з більш детальною інформацією про способи отримання ваших Даних у 
наступних розділах цієї Політики конфіденційності для Кінцевих користувачів. Ми хотіли б 
уточнити, що ми не зацікавлені в обробці ваших Даних як фізичної особи, а тому, що ви дієте від 
імені організації, яку ви представляєте. Тобто нам цікаво знати інформацію про вашого клієнта, 
хоча, очевидно, це відбувається через вашу діяльність і передбачає, що ми повинні обробляти 
інформацію, яку ви надаєте або створюєте під час використання Послуг. 

Пам’ятайте, що якщо ви користуєтеся Службами не з іспанської території та деякі положення цих 
Умов надання Послуг для Кінцевих користувачів не  застосовуються прямо на ваш звʼязок з 
Порталом Universia («Положення про внесення змін»).   Натомість можуть існувати інші додаткові 
положення, які дійсно стосуються вас   («Додаткові положення»). Ви можете ознайомитися з 
деталями  в Додатку до Спеціальних положень для відповідної країни, який ви можете   знайти в 
кінці цього документа. Ми уточнюємо, що положення  , наведені в Додатку до Спеціальних 
положень кожної країни, є  невіддільною частиною цих Умов надання послуг для Кінцевих 
користувачів. Положення  про внесення змін мають перевагу над положеннями, викладеними   в 
основній частині  цього Юридичного попередження, тоді як Додаткові положення 
просто доповнюють його. 

Перш за все, важливо знати, що для повного використання будь-яких наших Послуг вам 
необхідно створити обліковий запис Universia. Обліковий запис Universia може бути 
використаний для ідентифікації вас та доступу до всіх наших Послуг, за умови, що ви приймаєте 
Умови надання послуг для Організацій від імені компанії, яку ви представляєте, або раніше були 
прийняті іншим представником користувача вашої організації. Оскільки ви є Користувачем -
представником, Послуги, до яких ви можете отримати доступ, обмежується тим, що було 
зазначені раніше. Майте на увазі, що чинність облікового запису Universia не означає, що ви 
повинні використовувати всі наші Послуги, а просто, що ви можете отримати доступ до вс іх тих, 
які ви виберете, і користуватися ними, указуючи той самий обліковий запис.  

Також, повідомляємо вас, що дані, позначені зірочкою, а процесі реєстрації, необхідні для того, 
щоб ви могли користуватися загальними Послугами або відповідними для вас Послугами. Якщо 
ви не надасте зазначені Дані, ви не зможете користуватися  загальними Послугами або 
відповідними для вас Послугами. 



2 - Хто є відповідальним за обробку ваших Даних? 

У контексті Служби зайнятості, відповідальні за обробку ваших Даних, залежать в ід порталу, який 
ви використовуєте для доступу до них, як ми пояснюємо в наступних пунктах:  

- Якщо ви отримуєте доступ до Служби зайнятості через загальний Портал Universia, доступний 
на веб-сторінці empleo.universia.net, відповідальними за обробку ваших Даних є: (i) Портал 
Universia та (ii) Університет або Компанія, яка пропонує працевлаштування, у пропозиціях якої ви 
реєструєтесь (при можливості) та куди ми передаємо ваші Дані.  

- Якщо ви отримуєте доступ до Служби зайнятості через Персоналізований портал Університету 
або Компанії, відповідальними є (i) Портал Universia, (ii) Університет або Компанія, яка володіє 
персоналізованим порталом, через який ви отримуєте доступ для створення облікового запису 
Universia та (iii)Університет або Компанія, на порталах якого публікуються пропозиції 
працевлаштування, у яких ви реєструєтесь та якій ми передаємо ваші Дані.  

Майте на увазі, що Портал Universia,  Університети чи Компанії, несуть незалежну 
відповідальність за використання ваших Даних. Ви можете ознайомитися з більш детальною 
інформацією у наступних розділах цієї Політики конфіденційності для Користувачів -
представників. 

Нижче наведено додаткову інформацію про вищезазначені організації:  

Universia 

Фірмове найменування: Universia Holding, S.A. 

Ідентифікаційний податковий номер: B82976515  

Ciudad Grupo Santander, Avenida de Cantabria, s/n, 28660 Boadilla del Monte (Мадрид).  

Форма оскарження конфіденційності: Контактна форма  

• Іспанія  

• Аргентина  

• Бразилія  

• Колумбія  

• Еквадор  

• Мексика  

• Перу  

• Чилі  

• Уругвай  

• Португалія  

Контактні дані Представника із захисту даних: dpo@universia.net.   

  

Університети та Компанії 

Ви можете ознайомитися з усіма деталями відповідно до Університету в розділі «Юридичне 
попередження», який надається в нижньому колонтитулі Персоналізованого порталу того чи 
іншого Університету чи Компанії та/або в будь-якому випадку в юридичній документації 
відповідного веб-сайту Університету чи Компанії. 

3 - Як ми отримуємо ваші дані? 

Ми отримуємо ваші Дані безпосередньо від вас. Зокрема, ми обробляємо Дані, які ви надали 
нам безпосередньо як під час реєстрації, так і згодом (ідентифікаційні Дані, контактні Дані), а 
також Дані, які ви створили під час використання наших Послуг (дані підключення або 
перегляду). 

Аналогічно Університети або Компанії, в яких ви публікуєте свої пропозиції, оброблятимуть ваші 
ідентифікаційні дані (ім’я та зображення), оскільки ми передаємо їм, коли ви публікуєте ці дані.  

https://www.universia.net/es/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/ar/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/br/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/co/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/ec/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/mx/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/pe/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/cl/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/uy/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/pt/contacto.html?category=PRIVACITY


4 - З якою метою ми використовуємо ваші Дані? З яким юридичним 

обґрунтуванням? 
Портал Universia та, відповідно до того, що ми вказуємо нижче, і якщо ви є Представником -
користувачем Організації, яка пропонує працевлаштування, Університетом або Компанією, до 
Персоналізованого порталу до якого ви використовували доступ, створює свій  Обліковий запис 
Universia і користуйтеся Послугами; або Університету чи компанії, в якій ви публікуєте пропозиції 
роботи, таким чином ми оброблятимемо ваші дані для  наступних цілей. Ми завжди 
використовуємо ваші Дані на законних підставах, тому разом із кожною метою ми вказуємо 
підстави, які ми використовуємо, щоб обґрунтувати, що ціль відповідає положенням про захист 
даних. 
a)    Створити свій обліковий запис Universia і дозволити вам використовувати його для 
ідентифікації та доступу до Послуг. Щоб отримати повний доступ до будь-яких Послуг (на цю 
мить лише для Служби зайнятості), ви повинні створити свій обліковий запис Universia, оскільки 
це механізм, який ми використовуємо, щоб ви могли ідентифікувати себе та повідомити нам, що 
це ви. Пам’ятайте, що ваш обліковий запис Universia використовуватиметься для вашої 
ідентифікації та доступу до всіх наших Послуг (в вашому випадку, на цю мить лише для Служби 
зайнятості), а в майбутньому – і до сторонніх послуг. 
Яка законна підстава дозволяє нам це робити? Та яку ми повинні правильно ідентифікувати, 
щоб дотримуватися Умов використання послуг. 
Ця мета існує виключно для Порталу Universia. Однак, якщо ви бажаєте скористатися 
Службою зайнятості та отримати доступ до реєстрації на Персоналізованому порталі 
якогось Університету, необхідна обробка, яка дозволить вам створити обліковий запис 
Universia та ідентифікувати вас як студента цього Університету. Це являтиметься 
відповідальністю Порталу Universia та тієї чи іншої Компанії чи Університету окремо.  
b)    Надавати вам Послуги від імені організації, яку ви представляєте. Стосовно Служби 
зайнятості ця ціль включає обробку, яка полягає в передачі ваших Даних Університетам або 
Компаніям, в яких ви публікуєте пропозиції роботи, якщо ви є Користувачем -представником 
організації, що пропонує працевлаштування. Зокрема, ми надамо їм ваші ідентифікаційні дані 
(ім’я та прізвище, країна проживання, особу, яку ви представляєте) та ваші контактні дані 
(адреса, електронна пошта та телефон). 
Яка законна підстава дозволяє нам це зробити? Ця мета вкрай необхідна для виконання Умов 
надання Послуг, які ви прийняли під час реєстрації, інакше ви не зможете користуватися 
Службою або Послугами, які ви обрали. Крім того, перекази, які ми повинні здійснювати, якщо 
ви є представником організації, яка пропонує працевлаштування, мають випадковий характер, 
оскільки ми будемо робити це лише тоді, коли ви вирішите опублікувати пропозиції. Обидві 
проблеми виправдовують міжнародні обробки даних, які ми можемо здійснити під час передачі 
ваших даних Університетам або Компаніям, розташованим за межами країни, в якій ви 
знаходитесь (країнах, не визнаних органами захисту даних як  безпечними).  
Ця мета існує виключно для Порталу Universia. 
c)    Управління угодами, пропозиціями та процесами відбору. Якщо вам подобається Служба 
працевлаштування, ви є Представником Користувачів Організації, що пропонує 
працевлаштування, і публікуєте пропозиції в Університетах чи Компаніях, ці Університети чи 
Компанії використовуватимуть їх, щоб мати змогу знати існуючі процеси відбору, до яких можуть 
отримати доступ Кінцеві користувачі якщо відвідують свій персоналізований портал. Також 
майте на увазі, що Університет або Компанія використовуватимуть свій Персоналізований портал 
для зберігання угод, які ви, можливо, підписали з ними. 
Яка юридична основа дозволяє нам це робити? Ця мета вкрай необхідна для виконання Умов 
надання Послуг, інакше ви не зможете публікувати пропозиції або проводити процедури 
відбору. 
Це виняткова мета відповідного Університету чи Компанії.  
d)    Маркетингові цілі стосовно Послуг, якими користується організація та яку ви представляєте . 
Ми надсилатимемо вам пропозиції, рекламні акції чи повідомлення, пов’язані із Послугою чи 
Послугами, якими користується організація, яку ви представляєте, в електронному вигляді, 
оскільки ви є нашим контактним пунктом у зазначеній юридичній організації. Для надсилання 
повідомлень ми будемо використовувати такі засоби, як, наприклад, електронна пошта, SMS, 
телефон або сповіщення push. 



Що таке юридична основа, яка дозволяє нам це робити?  Відправлення повідомлень 
ґрунтується на тому факті, що ми маємо договірні відносини з організацією, яку ви 
представляєте, і що повідомлення будуть стосуватися подібних власних продуктів або послуг. 
Щоб керувати відправленням, нам потрібно обробити ваші Дані, які ґрунтуються на нашому 
законному інтересі в тому, щоб ваш представник був в курсі продуктів або послуг, подібних до 
тих, які ви вже використовували. Наша кінцева мета полягає в тому, щоб організація, яку ви 
представляєте, продовжувала бути зацікавленою у використанні наших Послуг. Також, ми 
інформуємо вас, що ми провели ваговий аналіз, щоб оцінити, чи можемо ми насправді здійснити 
таку обробку даних на основі наших законних інтересів; ви можете подати запит на цю 
інформацію за вказаною контактною адресою. Крім того, ми робимо деякі з основних висновків 
зазначеного аналізу: розробка профілів для маркетингових цілей і для покращення наших Послуг 
представляє для нас реальний інтерес, який є цілком законним; цей процес застосовується тому, 
що не існують менш нав'язливі заходи, які дозволяють нам розвивати наш інтерес до 
пропонування Послуг, які не являються загальними; ці дії не відшкодовують вам збитки, але 
призводить до того, що ми надсилаємо вам пропозиції, оголошення або інформацію, яка, на 
нашу думку, сприятиме вашому навчанню та працевлаштуванню; ви можете заборонити цю дію 
з нашого боку в будь-який час, з самого початку; і, крім того, це є звичайною дією в секторі.  
Ця мета існує виключно для Порталу Universia. 

5 – Як довго ми будемо зберігати ваші дані? 
У Порталі Universia ми зберігатимемо ваші Дані, і ми оброблятимемо їх для цілей, описаних 
вище, доки Університет, Компанія чи Організація, яка пропонує працевлаштування, яку ви 
представляєте, не скасує надання Послуг або доки не закінчиться дія відповідних юридичних 
зобов’язань. Зауважте, що Університет або Компанія, яку ви представляєте, може відмовляєтеся 
від Послуги або Послуг, якими ви користувались, але нам все одно потрібні ваші Дані для 
виконання деяких юридичних зобов’язань; в такому випадку ми зберігатимемо їх до закінчення 
терміну дії цих зобов’язань. 

Однак для цілей, для яких ми запросили вашу згоду або які ви маєте можливість скасувати, ми 
припинимо обробку ваших Даних раніше, якщо ви відхилите свою згоду або якщо ви скасуєте 
згоду проти того, щоб ми продовжували їх обробляти (в цьому останньому випадку ця дія 
продовжуватиметься до поки наші законні інтереси перестануть переважати).  

З іншого боку, лише якщо ви є представником організації, яка пропонує працевлаштування та  
створили свій обліковий запис Universia через Персоналізований портал Університету чи 
Компанії, цей Університет чи Компанія зберігатимуть ваші Дані до тих пір, поки ви не скасуєте 
підписку на Службу зайнятості або до закінчення терміну дії зобов’язань щодо діючи законів. З 
іншого боку, якщо ви опублікували пропозиції, Університети або Компанії, в яких ви їх 
опублікували, оброблятимуть ваші дані, доки не буде завершено керування процесом відбору.  

Все вищезазначене описується без надання шкоди для подальшого  збереження, необхідного 
для формулювання, здійснення або захисту потенційних претензій, коли це дозволено чинним 
законодавством, або для надання Даних  для суддів, судів або державних органів. Протягом 
цього додаткового періоду Портал Universia і, в доречному випадку, відповідні Університети або 
Компанії зберігатимуть ваші Дані в заблокованому порядку. Це означає, що ми не будемо 
використовувати їх для початкових цілей, а лише для тих, які описані в цьому параграфі, та 
протягом строків давності відповідальності, який може існувати. Після завершення цього 
додаткового періоду ми зобов’язуємося припинити обробку всіх ваших персональних даних.  

6 – З ким ми ділимося вашими даними? 

Ваші Дані надаються вказаним нижче організаціям:  

- Постачальники послуг. Це організації, які допомагають нам з різними питаннями, пов’язаними з 
керуванням Послугами, такими як, наприклад, технологічна інфраструктура, зберігання, 
надсилання комерційних повідомлень або обслуговування користувачів. У Порталі Universia ми 
дбаємо про те, щоб усі наші постачальники послуг, які можуть мати доступ до ваших Даних, 
діяли конфіденційно та дотримувались чинних правил щодо захисту даних. Ми підписали з ними 
угоди, які регулюють використання ваших Даних, обмежуючись наданням Послуг, та заходами 
безпеки, які вони повинні вжити для їх захисту. 



Деякі з цих постачальників послуг знаходяться або можуть отримати доступ до ваших даних за 

межами Європейської економічної зони, тому ми вжили відповідних заходів безпеки, щоб 

гарантувати, що ваші дані обробляються з рівнем захисту, еквівалентним тому, який існує в 

Європейській економічній зоні. У цих випадках ми говоримо про «міжнародну передачу 

Даних». Зокрема, ці передачі можуть бути охоплені прийняттям стандартних договірних 

положень, затверджених Європейською комісією, з якими ви можете ознайомитися за 

електронною адресою: https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-

dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_es;або тим фактом, що наші 

провайдери мають обов'язкові корпоративні правила. Ви можете запросити додаткову 

інформацію про міжнародні передачі, пов'язані з ними ризики та відповідні гарантії, які 

застосовуються в кожному конкретному випадку, заповнивши контактну форму.  

 

Контактна форма для цілей конфіденційності:  

• Іспанія  

• Аргентина  

• Бразилія  

• Колумбія  

• Еквадор  

• Мексика  

• Перу  

• Чилі  

• Уругвай  

• Португалія 
 
Ці постачальники ніколи не використовують ваші Дані для власних цілей, а лише для того, щоб 
допомогти нам надати вам Послугу або Послуги, якими ви користуєтесь.  
- Органи влади та державні органи для розвитку власних функцій, які можуть вимагати цієї дії 
через дотримання юридичного обов'язку. 
- У контексті Служби зайнятості та якщо ви є представником   організації, що пропонує 
працевлаштування, з Університетами та Компаніями, в яких ви публікуєте пропозиції роботи . Ми 
передаємо ваші дані до відповідного Університету або Компанії, щоб вони могли дізнатися про 
процеси відбору, в яких Кінцеві користувачі, які отримали доступ до служби зайнятості через свій 
персоналізований портал, можуть зареєструватися. Деякі Університети або Компанії, що 
пропонують працевлаштування знаходяться за межами країни, в якій ви знаходитесь (країнах, не 
визнаних органами захисту даних як  безпечними). 
- Організації, які належать до однієї рекламної мережі цифрового маркетингу . Ми передаємо 
дані про ваші звички перегляду на нашій Платформі, отримані за допомогою файлів cookie та 
подібних пристроїв, до організації, яка контролює рекламну мережу (Google, про яку ви можете 
дізнатися більше за  цим посиланням) та з іншими організаціями, які йому належать. Ви можете 
ознайомитися з додатковою інформацією про встановлення файлів cookie в нашій Політиці щодо 
файлів cookie. 

Зазначається, що будь-яка дія переказів, згадана нижче, може мати національний або 
міжнародний характер. 

7 - Які ваші права? 

Повідомляємо вас, що ви можете скористатися своїми правами на доступ, виправлення, 
видалення, перенесення, обмеження та заперечення щодо обробки ваших Даних, а також що ви 
завжди можете скасувати надану нам згоду. Ви можете скористатися цими правами в будь -який 
момент і безплатно (тільки в випадках, якщо ваш запит є надмірним або необґрунтованим – він 
рахуватиметься необґрунтованим, наприклад, якщо ви нещодавно скористалися тим самим 
правом; у цьому випадку ми можемо відхилити ваш запит або подати запит на грошову виплату з 
вашого боку, з попереднім підтверджувальним повідомленням).  

https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_es
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_es
https://www.universia.net/es/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/ar/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/br/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/co/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/ec/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/mx/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/pe/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/cl/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/uy/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/pt/contacto.html?category=PRIVACITY
https://policies.google.com/technologies/ads?hl=es


Якщо у вас є сумніви, нижче ви можете ознайомитися з інформацією про те, з чого складається 
кожне право: 

- Ви можете підтвердити, чи обробляємо ми ваші Дані чи ні, і в такому випадку (i) отримати до 
них доступ, (ii) попросити їх змінити, якщо ви вважаєте, що вони неточні, або, якщо це доречно,  

‒(iii) вимагати видалити їх, якщо, серед інших причин, ви вважаєте, що вони більше не потрібні, 
беручи до уваги, чому ви надали їх нам. 

‒ За певних обставин ви також можете попросити обмежити використання нами ваших даних 
або навіть виступити проти подальшого використання. У такому випадку ми припинимо їх 
використовувати, за винятком законних причин або для здійснення чи захисту можливих 
претензій. 

‒ Ви можете скасувати згоду, яку ви раніше дали нам на обробку ваших Даних для певних цілей. 
Враховуйте, що для певних цілей відхилення вашої згоди означатиме видалення вашого 
облікового запису Universia і що ви не зможете продовжувати користуватися Послугами.  

‒ Якщо ми використовуємо вашу особисту інформацію для розробки поведінкових профілів 
(наприклад, щоб краще зрозуміти ваші інтереси та потреби, і ми робимо це повністю 
автоматизованим способом), то ви маєте право бути поінформованими про це, вимагати 
особистого втручання до будь-якого з наших аналітиків, щоб оскаржити будь-яке рішення на 
основі цих профілів або просто висловити свою точку зору.  

‒ Ви також матимете право вимагати перенесення даних, які ви нам надали, щоб, якщо ви 
зацікавлені, ми могли надіслати їх безпосередньо вам або третій стороні, яку ви вважите (ця дія 
буде відбуватися в широко використовуваному форматі та через механічне зачитування).  

‒ І, звичайно, ви маєте право в будь-який час відхилити конкретні дозволи, які ви, можливо, 
надали нам для використання ваших Даних. 

Ви можете скористатися своїми правами наступними способами:  

‒ Якщо ви хочете, щоб ми припинили обробку ваших Даних та надсилання вам комерційних 
повідомлень, ви також можете скасувати цю дію, натиснувши посилання в кінці кожного 
повідомлення. 

- Якщо право, яким ви хочете скористатися, стосується лише управління процесами відбору, які 
здійснюють будь-який Університет або Компанія, в якій ви опублікували пропозиції, ви можете 
зв’язатися з ними за допомогою контактної інформації, зазначеної в їхньому «Юридичному 
попередженні» або інших юридичних умовах, до якого ви можете отримати доступ у нижньому 
колонтитулі свого Персоналізованого порталу. 

Будь-яке право, яке було стверджене з порталом Universia через Контактна форма для цілей 
конфіденційності: 

• Іспанія  

• Аргентина  

• Бразилія  

• Колумбія  

• Еквадор  

• Мексика  

• Перу  

• Чилі  

• Уругвай  

• Португалія 

Будь-яке право, узгоджене з Universia, через форму заявки, яка в  цьому випадку буде 
оброблятися відділом, відповідальним за це завдання, через який ви також можете запросити 
інформацію про (i) інформацію, яку ви повинні надати для цілей підтвердження вашої особи, 
якщо це потрібно, або дані вашого представника та інформацію чи документацію, які повинні 
супроводжувати запит, в потрібному випадку; 

(ii) час, необхідний для відповіді на ваш запит; (iii) спосіб, у який ви повинні представити свій 
запит, включаючи формат; і (iv) спосіб або засоби відтворення, які ми будемо використовувати, 

https://www.universia.net/es/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/ar/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/br/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/co/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/ec/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/mx/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/pe/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/cl/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/uy/contacto.html?category=PRIVACITY
https://www.universia.net/pt/contacto.html?category=PRIVACITY


щоб зробити вам доступною запитувану інформацію (зазвичай будуть запитуватися прості копії 
або електронні документи). 

Ми рекомендуємо вам використовувати запропоновані нами засоби, інакше ваша заявка може 
бути втрачена. Крім того, ми можемо попросити вас надати нам додаткові документи, такі як 
ваше офіційне посвідчення особи або інший еквівалентний документ, щоб переконатися, що це 
ви, якщо у нас виникли сумніви. 

Насамкінець повідомляємо, що ви також маєте право подати претензію до Іспанського агентства 
із захисту даних. Ви можете зв’язатися з нею через веб-сайт: www.aepd.es. 

8 – Зміна Політики конфіденційності для Кінцевих користувачів 

Ми можемо змінити цю Політику конфіденційності для Кінцевих користувачів відповідно до 
чинного законодавства в будь-який час, але ми заздалегідь повідомимо вас про будь-які істотні 
зміни, які мають суттєвий вплив на вашу конфіденційність.  Крім того, ми опублікуємо 
переглянуту Політику на нашій платформі, де ви можете перевірити дату її останнього 
оновлення. Якщо це необхідно, залежно від характеру змін, які ми вносимо, ми можемо 
попросити вас надати нам нові згоди. 

  

ДОДАТОК ДО СПЕЦІАЛЬНИХ ПОЛОЖЕНЬ ЩОДО АРГЕНТИНИ 

(A)  Положення про внесення змін 

Політика конфіденційності для Користувачів-представників включають такі зміни щодо території 

Аргентини: 

- Розділ 5 – Як довго ми будемо зберігати ваші дані? Фраза «поки наші законні інтереси більше не 

будуть переважати» яка включена в останню частину другого абзацу, не застосовується до 

Кінцевих користувачів з Аргентини. 

- Розділ 7 - Які ваші права? Параграф "(якщо ваш запит є надмірним або необґрунтованим – він 

рахуватиметься необґрунтованим, наприклад, якщо ви нещодавно скористалися тим самим 

правом; у цьому випадку ми можемо відхилити ваш запит або подати запит на грошову 

виплату з вашого боку, з попереднім підтверджувальним повідомленням)"  замінюється на 

наступний: "(якщо ваш запит є надмірним або необґрунтованим, у цьому випадку ми вкажемо 

причини факту чи права, які заважають нам для надання реалізованого права)". 

Пам’ятайте, що ці Положення про внесення змін мають перевагу над положеннями, 

включеними до Політики конфіденційності для Користувачів-представників. 

(B) Додаткові положення 

Політика конфіденційності для Користувачів-представників включають такі зміни щодо території 

Аргентини: 

- Розділ 1 – Для чого потрібна ця Політика конфіденційності для Кінцевих користувачів? Вказано, 

що дані Кінцевих користувачів Аргентини включені до бази даних. 

- Розділ 4 - З якою метою ми використовуємо ваші Дані? З яким юридичним 

обґрунтуванням? Стосовно цілі b), ми нагадуємо вам, що якщо ви користуєтеся Службою 

зайнятості та являєтесь Користувачем-представником Організації, яка пропонує 

працевлаштування, тоді ми передамо ваші Дані Університету чи Компанії на чиїх 

Персоналізованих порталах публікують пропозиції, щоб вони могли дізнатися про чинні процеси 

відбору, які можуть зробити Кінцеві користувачі та які мають доступ через свій Персоналізований 

портал, як описано в цілі c). Крім того, в деяких випадках ці Університети чи Компанії, які 

пропонують працевлаштування розташовані за межами Аргентини. Якщо ви погоджуєтесь із 

Політикою конфіденційності для Кінцевих користувачів, тоді це означатиме що ви погоджуєтеся з 

цією обробкою даних. 

http://www.aepd.es/


- Розділ 4 - З якою метою ми використовуємо ваші Дані? З яким юридичним обґрунтуваннями ? 

Правові основи, які виправдовують обробку даних Представників-користувачів, являються 

доповненими. Для цілей a), b) та c), обробка персональних даних Користувачів-представників з 

Аргентини є законною відповідно до місцевих правил Аргентини, оскільки ми просимо вашої 

згоди, яку ви надаєте, створюючи обліковий запис Universia, щоб почати користуватися Послугами. 

- Розділ 7 - Які ваші права ? Ви також можете подати претензію до Агентства з доступу до публічної 

інформації, до якого можна звернутися через веб-

сайт:  https://www.argentina.gob.ar/aaip/datospersonales. 

Пам’ятайте, що ці Додаткові положення доповнюють положення Політики конфіденційності 

для Користувачів-представників. 

  

ДОДАТОК ДО СПЕЦІАЛЬНИХ ПОЛОЖЕНЬ ЩОДО БРАЗИЛІЇ 

(A)   Положення про внесення змін 

Політика конфіденційності для Користувачів-представників включають такі зміни щодо території 

Бразилії: 

- Розділ 5 – Як довго ми будемо зберігати ваші дані? Фраза  «поки наші законні інтереси більше не 

будуть переважати» яка включена в останню частину другого абзацу, не застосовується до 

Кінцевих користувачів з Бразилії. 

- Розділ 7 - Які ваші права?  Параграф "(якщо ваш запит є надмірним або необґрунтованим – він 

рахуватиметься необґрунтованим, наприклад, якщо ви нещодавно скористалися тим самим 

правом; у цьому випадку ми можемо відхилити ваш запит або подати запит на грошову 

виплату з вашого боку, з попереднім підтверджувальним повідомленням)"  замінюється на 

наступний: "(якщо ваш запит є надмірним або необґрунтованим, у цьому випадку ми вкажемо 

причини факту чи права, які заважають нам для надання реалізованого права)". 

Пам’ятайте, що ці Положення про внесення змін мають перевагу над положеннями, 

включеними до Політики конфіденційності для Користувачів-представників. 

(B)   Додаткові положення 

Політика конфіденційності для Користувачів-представників включають такі зміни щодо території 

Бразилії: 

- Розділ 7 – Які ваші права? Ви також можете подати скаргу до бразильського органу захисту 

даних. 

- Розділ 7 – Які ваші права? Ви також можете зв’язатися з Universia бразильською португальською 

мовою, використовуючи таку контактну інформацію: 

Номер телефону: +55 11 9 7340-7948 

Контактна адреса: Av. Juscelino Kubitscheck, 2235 - 19º andar CEP: 04543-011 - Сан-Паулу 

Пам’ятайте, що ці Додаткові положення доповнюють положення Політики конфіденційності 

для Користувачів-представників. 

  

ДОДАТОК ДО СПЕЦІАЛЬНИХ ПОЛОЖЕНЬ ЩОДО КОЛУМБІЇ  

(A)   Положення про внесення змін 

https://www.argentina.gob.ar/aaip/datospersonales


Політика конфіденційності для Користувачів-представників включають такі зміни щодо території 

Колумбії: 

- Усі посилання на «одне призначення», «різні призначення», «дію щодо призначення» тощо в 

Політиці конфіденційності Користувачів-представників замінюються 

на «передачу», «передачі», «дій щодо передач»  та інших. 

- Розділ 5 – Як довго ми будемо зберігати ваші дані? Фраза «поки наші законні інтереси більше не 

будуть переважати» яка включена в останню частину другого абзацу, не застосовується до 

Користувачів-представників з Аргентини. 

- Розділ 7 - Які ваші права?  Параграф "(якщо ваш запит є надмірним або необґрунтованим – він 

рахуватиметься необґрунтованим, наприклад, якщо ви нещодавно скористалися тим самим 

правом; у цьому випадку ми можемо відхилити ваш запит або подати запит на грошову 

виплату з вашого боку, з попереднім підтверджувальним повідомленням)"  замінюється на 

наступний: "(якщо ваш запит є надмірним або необґрунтованим, у цьому випадку ми вкажемо 

причини факту чи права, які заважають нам для надання реалізованого права)". Нарешті, ви 

можете скористатися двома додатковими правами, визнаними колумбійськими законами: правом 

вимагати підтвердження згоди, яку ви дали нам на обробку ваших Даних, і правом на запит ваших 

Даних. 

Пам’ятайте, що ці Положення про внесення змін мають перевагу над положеннями, 

включеними до Політики конфіденційності для Користувачів-представників. 

(B)   Додаткові положення 

Політика конфіденційності для Користувачів-представників включають такі зміни щодо території 

Колумбії: 

- Розділ 4 - З якою метою ми використовуємо ваші Дані? З яким 

юридичним   обґрунтуванням?  Стосовно цілі b), ми нагадуємо вам, що якщо ви користуєтеся 

Службою зайнятості та являєтесь Користувачем-представником Організації, яка пропонує 

працевлаштування, тоді ми передамо ваші Дані Університету чи Компанії на чиїх 

Персоналізованих порталах публікують пропозиції, щоб вони могли дізнатися про чинні процеси 

відбору, які можуть зробити Кінцеві користувачі та які мають доступ через свій Персоналізований 

портал, як описано в цілі c). Крім того, в деяких випадках ці Університети чи Компанії, які 

пропонують працевлаштування розташовані за межами Колумбії. Якщо ви погоджуєтесь із 

Політикою конфіденційності для Кінцевих користувачів, тоді це означатиме що ви погоджуєтеся з 

цією обробкою даних. 

- Розділ 4 - З якою метою ми використовуємо ваші Дані? З якими юридичними 

обґрунтуваннями? Правові основи, які виправдовують обробку даних Кінцевих користувачів, 

являються доповненими. Для цілей a), b) та c), обробка персональних даних Користувачів-

представників з Колумбії є законною відповідно до місцевих правил Колумбії яку ви надаєте, 

створюючи обліковий запис Universia, щоб почати користуватися Послугами. 

- Розділ 6 – З ким ми ділимося вашими Даними?  Що стосується першого пункту (постачальники 

послуг), ми уточнюємо, що відповідно до колумбійських правил ми здійснюємо передачу даних, 

які захищені у статті 26 Закону 1581 від 2012 року та главі III Розділу V Єдиного Управління 

промисловості та торгівлі. 

- Розділ 6 – З ким ми ділимося вашими Даними? Що стосується першого пункту (постачальники 

послуг), ми уточнюємо, що відповідно до колумбійських правил ми здійснюємо передачу даних, 

які захищені у статті 26 Закону 1581 від 2012 року та главі III Розділу V Єдиного Управління 

промисловості та торгівлі. 



- Розділ 7 – Які ваші права?  Ви також можете написати скаргу до Управління промисловості та 

торгівлі, з яким ви можете зв’язатися за допомогою веб-сайту https://www.sic.gov.co/. 

Пам’ятайте, що ці Додаткові положення доповнюють положення Політики конфіденційності 

для Користувачів-представників. 

  

ДОДАТОК ДО СПЕЦІАЛЬНИХ ПОЛОЖЕНЬ ЩОДО МЕКСИКИ  

(A)   Положення про внесення змін 

Політика конфіденційності для Користувачів-представників включають такі зміни щодо території 

Мексики: 

- Розділ 5 – Як довго ми будемо зберігати ваші дані? Фраза «поки наші законні інтереси більше не 

будуть переважати» яка включена в останню частину другого абзацу, не застосовується до 

Користувачів-представників з Мексики. 

Пам’ятайте, що ці Положення про внесення змін мають перевагу над положеннями, 

включеними до Політики конфіденційності для Користувачів-представників. 

(B)   Додаткові положення 

Політика конфіденційності для Користувачів-представників включають такі зміни щодо території 

Мексики: 

- Розділ 4 - З якою метою ми використовуємо ваші Дані? З якими юридичними 

обґрунтуваннями? Правові основи, які виправдовують обробку даних Кінцевих користувачів, 

являються змінювальними. Для цілей a), b) та c) обробка персональних даних Кінцевих 

користувачів з Мексики є законною відповідно до місцевих правил Мексики, оскільки ми просимо 

вашої згоди, яку ви надаєте, створюючи обліковий запис Universia, щоб почати користуватися 

Послугами. 

- Розділ 4 - З якою метою ми використовуємо ваші Дані? З яким юридичним 

обґрунтуванням? Уточнюється, що обробка даних, описана в пункті d), не є строго необхідною для 

існування, підтримки або дотримання Умов надання послуг для організацій, тобто відносин між 

Користувачем-представником та Порталом Universia а, отже обробка даних не являється 

необхідною, щоб Користувачі-представники могли користуватися Послугами. 

- Розділ 7 – Які ваші права?  Ви також можете подати запит до Федерального інституту вірогідності, 

отримати доступ до інформації та захист персональних даних, до якого можна звернутися за 

допомогою веб-сайту www.inai.org.mx. 

Пам’ятайте, що ці Додаткові положення доповнюють положення Політики конфіденційності 

для Користувачів-представників. 

  

ДОДАТОК ДО СПЕЦІАЛЬНИХ ПОЛОЖЕНЬ ЩОДО ПЕРУ 

(A)   Положення про внесення змін 

Для території Перу не існують Положення про внесення змін. 

(B)   Додаткові положення 

Політика конфіденційності для Користувачів-представників включають такі зміни щодо території 

Перу: 

https://www.sic.gov.co/
http://www.inai.org.mx/


- Розділ 7 – Які ваші права? Ви також можете подати скаргу до Національного органу із захисту 

персональних даних, з яким ви можете зв’язатися через веб-

сайт https://www.gob.pe/autoridad- nacional-de-proteccion-de-datos-personales 

Пам’ятайте, що ці Додаткові положення доповнюють положення Політики конфіденційності 

для Користувачів-представників. 

  

ДОДАТОК ДО СПЕЦІАЛЬНИХ ПОЛОЖЕНЬ ЩОДО УРУГВАЮ 

(A)   Положення про внесення змін 

Політика конфіденційності для Користувачів-представників включають такі зміни щодо території 

Уругваю: 

- Розділ 5 – Як довго ми будемо зберігати ваші дані? Фраза «поки наші законні інтереси більше не 

будуть переважати» яка включена в останню частину другого абзацу, не застосовується до 

Користувачів-представників з Уругваю. 

- Розділ 7 - Які ваші права?  Параграф "(якщо ваш запит є надмірним або необґрунтованим – він 

рахуватиметься необґрунтованим, наприклад, якщо ви нещодавно скористалися тим самим 

правом; у цьому випадку ми можемо відхилити ваш запит або подати запит на грошову 

виплату з вашого боку, з попереднім підтверджувальним повідомленням)"  замінюється на 

наступний: "(якщо ваш запит є надмірним або необґрунтованим, у цьому випадку ми вкажемо 

причини факту чи права, які заважають нам для надання реалізованого права)". 

Пам’ятайте, що ці Положення про внесення змін мають перевагу над положеннями, 

включеними до Політики конфіденційності для Користувачів-представників. 

(B)   Додаткові положення 

Політика конфіденційності для Користувачів-представників включають такі зміни щодо території 

Уругваю: 

- Розділ 4 - З якою метою ми використовуємо ваші Дані? З яким юридичним nbsp 

обґрунтуванням? Стосовно цілі b), ми нагадуємо вам, що якщо ви користуєтеся Службою 

зайнятості та являєтесь Користувачем-представником Організації, яка пропонує 

працевлаштування, тоді ми передамо ваші Дані Університету чи Компанії на чиїх 

Персоналізованих порталах публікують пропозиції, щоб вони могли дізнатися про чинні процеси 

відбору, які можуть зробити Кінцеві користувачі та які мають доступ через свій Персоналізований 

портал, як описано в цілі c). Крім того, в деяких випадках ці Університети чи Компанії, які 

пропонують працевлаштування розташовані за межами Уругваю. Якщо ви погоджуєтесь із 

Політикою конфіденційності для Кінцевих користувачів, тоді це означатиме що ви погоджуєтеся з 

цією обробкою даних. 

- Розділ 4 - З якою метою ми використовуємо ваші Дані? З яким юридичним обґрунтуванням? 

Правові основи, які виправдовують обробку даних Представників-користувачів, являються 

доповненими. Для цілей a), b) та c), обробка персональних даних Користувачів-представників з 

Уругваю є законною відповідно до місцевих правил Уругваю яку ви надаєте, створюючи обліковий 

запис Universia, щоб почати користуватися Послугами. 

- Розділ 7 – Які ваші права? Ви також можете подати скаргу до Відділу регулювання та контролю 

персональних даних (URCDP), до якого ви можете зв’язатися через веб-

сайт  https://www.gub.uy/unidad-reguladora-control-datos-personales/. 

Пам’ятайте, що ці Додаткові положення доповнюють положення Політики конфіденційності 

для Користувачів-представників. 

https://www.gob.pe/autoridad-nacional-de-proteccion-de-datos-personales
https://www.gub.uy/unidad-reguladora-control-datos-personales/

